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Der Einsafz digitaler Technologien hat das Potential, die Effizienz und EffekfivitGt von Produktionsprozessen zu steigern und damit die
Wirtschaftsleistung eines Landes zu beeinflussen. Wie ein Vergleich mit den innovationsfGhrenden Landern der EU zeigt, ist der 6s-
terreichische IKT-Produkfionssektor klein, in Bezug auf technologische Innovation und Wirtschaftsleistung aber leistungsfahig. Ge-
messen an den Patentanmeldungen gilt dies besonders im Bereich der Informations- und Kommunikationsgerdte. Auch die Weiter-
gabe von Wissen Uber digitale Technologien funktioniert in vielen Bereichen gut. Unternehmen wenden diese im europdischen
Vergleich aber etwas zégerlich an, wobei hier einerseits ein Unterschied zwischen der SachgUtererzeugung und dem Dienstleis-
tungsbereich besteht, andererseits die Branchenstruktur Einfluss auf die Art der eingesetzten Technologie hat.

Digitalisation of the Ausitrian Economy in an International Comparison

Digital technologies have the potential to increase the efficiency and effectiveness of production processes and thus affect coun-
fries' economic performances. A comparison with the innovation-leading countries of the EU shows that the Austrian ICT production
sector is small but performs well in terms of technological innovation and economic performance. Measured in ferms of patent
applications, this is particularly frue in the field of information and communication equipment. Moreover, the diffusion of digital
technologies works well in many areas. However, in some areas Austrian firms show a lower application rate than reference coun-
fries. On the one hand, a difference between the manufacturing and the service sector can be observed, on the other hand
national industrial structures affect the type of fechnology used.
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1.  Der IKT-Sektor im europdischen Vergleich

In Osterreich trug der Sektor, der Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT) . .

. . . . . . Der Anteil des IKT-produzie-

produziert, in den letzten 10 Jahren relativ stabil rund 3% zum Bruttoinlandsprodukt bei. TEncEn Sakiems i BIP e
Damit lag der Anteil unter dem Durchschnitt der EU (4% bis 5% des BIP) und deutlich tréigt in Osterreich stabil
unter jenem innovationsfUhrender Ladnder wie etwa Schweden (Uber 6% des BIP; Ab- rund 3%.
bildung 1)'). Zum IKT-produzierenden Sektor werden neben Wirtschaftszweigen der
Sachgutererzeugung, wie etwa der Herstellung von Geré&ten der Telekommunikations-
technik, auch Dienstleistungsbereiche, wie z. B. Programmierungstatigkeiten, gezanhli.
Wdhrend der Anteil der IKT-SachguUtererzeugung in den meisten innovationsfGhren-
den L&ndern der EU sinkt und gleichzeitig jener der IKT-Dienstleistungen steigt, ist ein
solcher Trend in Osterreich nicht zu beobachten. Der Anteil der IKT-SachgUtererzeu-
gung und der IKT-Dienstleistungen sowohl an der Wertschdpfung als auch an der Be-
schaftigung blieb in den letzten Jahren nahezu konstant.

1) Die Gruppe der innovationsfihrenden Lander umfasst gemdaB dem European Innovation Scoreboard 2018
Danemark, Finnland, Luxemburg, die Niederlande, Schweden und das Vereinigte Kénigreich. Diese Lander
wurden hier als Vergleichsl&nder gewdhlt, da das Aufholen zur Gruppe der innovationsfUhrenden Lénder eines
der Ziele der &sterreichischen RTI-Strategie ist.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 663-673 663


https://www.wifo.ac.at/wwa/pubid/61892

Il DIGITALISIERUNG

Abbildung 1: Anteil des IKT-produzierenden Sektors am BIP
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Q: Eurostat, WIFO. IKT-Produktionssektor laut OECD-Definition 2006 (NACE Rev. 2): (261) Herstellung von elekt-
ronischen Komponenten und Leiterplatten, (262) Herstellung von Datenverarbeitungsger&ten und periphe-
ren Geraten, (263) Herstellung von Gerdten und Einrichtungen der Telekommunikationstechnik, (264) Her-
stellung von Gerdaten der Unterhaltungselektronik, (268) Herstellung von magnetischen und optischen Da-
tentrdgern, (465) GroBhandel mit Gerdten der Informations- und Kommunikationstechnik, (582) Verlegen
von Software, (61) Telekommunikation, (62) Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie,
(631) Datenverarbeitung, Hosting und damit verbundene Tatigkeiten, (951) Webportale, Reparatur von Da-
tenverarbeitungs- und Telekommunikationsger&ten. Wertschdpfung zu Faktorkosten des IKT-Sektors dividiert
durch Wertschdpfung zu Faktorkosten aller NACE-Sektoren. FUr Luxemburg, die Niederlande, Zypern und
Irland keine Daten verfUgbar. EU-Durchschnitt: fehlende Werte wurden nach Mdglichkeit durch gleitende
Dreijahresdurchschnitte ersetzt. InnovationsfUhrende Lander: Ddnemark, Finnland, Schweden, Vereinigtes
Kénigreich.

Die betrieblichen Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen des IKT-produzieren-
den Bereiches ergeben ein sehr heterogenes Bild: Wahrend in Osterreich der Anteil
des IKT-Sektors an den gesamten betrieblichen F&E-Ausgaben (BERD) etwa im Bereich
der Erbringung von Dienstleistungen der Informationstechnologie nach ltalien der
zweitniedrigste in der EU ist, gehd&rt er in der Herstellung von elekironischen Bauele-
menten und Leiterplatten zu den héchsten in der EU?). Dieser auBerordentlich hohe
Anteil ist vor allem auf wenige sehr kompetitive Unternehmen zurUckzufUhren.

2. Die Verbreitung und Weiterentwicklung digitaler Technologien in Europa

Die Gesamtinvestitionen in
digitale Technologien sind in
Osterreich Gberdurchschnitt-
lich hoch.
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Die Diffusion von Wissen erfolgt Uber unterschiedliche Kandle. Einer dieser Kandle ist
der Handel mit GUtern und Dienstleistungen. Der Technologiegehalt von GUtern und
Dienstleistungen variiert zwischen den Branchen. Diese TechnologieflUsse werden
stark von den bestehenden Handelsstromen und Lieferketten entlang der Wertschop-
fungskette beeinflusst. Die Investitionen der einzelnen Unternehmen decken daher nur
einen Teil des digitalen Wissens und der Technologien ab, die in den Endprodukten
und Dienstleistungen enthalten sind. Sobald ein Produkt, eine Maschine oder auch

2) Uber 6% der gesamten betrieblichen F&E-Ausgaben werden in Osterreich im Bereich Herstellung von eleki-
ronischen Bauelementen und Leiterplatten getatigt.
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nur ein Bestandteil fUr die Produktion zugekauft wird, werden damit das digitale Wis-
sen und die Technologie, die darin enthalten ist, erworben.

In Osterreich ist der Anteil der Investitionen in Informations- und Kommunikationstech-
nologien (IKT)3) an den Gesamtinvestitionen Uberdurchschnittlich hoch und liegt auch
Uber jenem der innovationsfUhrenden Lander (Abbildung 2). Dies ist zu einem groBen
Teil auf den in Osterreich hohen Anteil der Investitionen in Telekommunikationsausris-
tungen zurickzufUhren, der in den meisten anderen EU-L&ndern in den vergangenen
Jahren kontinuierlich abnahm?). Der Anteil der Investitionen in Datenverarbeitungsge-
rate ging in Osterreich und fast allen innovationsfUhrenden Léndern der EU sowie im
EU-Durchschnitt in den letzten 10 Jahren zurGck. Mitunter spiegelt das die rasche Ver-
ringerung der Kosten von Rechenleistung und Speicherkapazitdt in den letzten Jahr-
zehnten wider (Bostrom —Sandberg, 2008, Koh —Magee, 2006). Der Anteil der Investi-
tionen in Software und Datenbanken stieg hingegen in ganz Europa und liegt in Os-
terreich deutlich Uber dem EU-Durchschnitt. In Osterreich werden im Dienstleistungs-
bereich (vor allem Information und Kommunikation, Banken und Versicherungen,
GrundstUcks- und Wohnungswirtschaft) tendenziell hdhere Pro-Kopf-Investitionen in
Software und Datenbanken als in der SachguUtererzeugung getdétigt. Eine Ausnahme
ist die Branche Maschinen und Fahrzeuge, die in den letzten Jahren eine hohe Inves-
titionsintensitat im Bereich Software verzeichnete.

Abbildung 2: Anteil der IKT-Investitionen
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Q: Jager (2017), WIFO. IKT-Investitionen: Summe der Investitionen in IKT-AusrUstung, Software und Datenban-
ken sowie KommunikationsausrUstung. Fir Belgien, Kroatien, Ungarn, Polen, Lettland, Malta und Ruménien
teilweise keine Daten verfugbar.

Wie eine Analyse der indirekten Diffusion von neuen Technologien Uber den Zukauf
von technologisch gehaltvollen Produkten und Dienstleistungen zeigt, ist Osterreich
nicht besonders gut in wissensintensive High-Tech-Wertschdpfungsketten eingebettet.
Der Wertschépfungsanteil der vorgelagerten digital-intensiven Industriezweige lag in

3) IKT-Investitionen umfassen Investitionen in Datenverarbeitungsgerdte (Computing Equipment), Telekommu-
nikationsausrUstungen (Communication Equipment) sowie Software und Datenbanken.

4) Dagegen waren die Pro-Kopf-Investitionen in die Telekommunikationsinfrastruktur in Osterreich in der Ver-
gangenheit im EU-Vergleich nur durchschnittlich hoch.
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Osterreich gehért hinsichtlich
der Zahl der Patentanmel-
dungen fUr Informations- und
Kommunikationsgerdte zum
Spitzenfeld in der EU.
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Osterreich unter dem Durchschnitt der EU 28 und deutlich unter jenem innovations-
fOhrender Lander wie etwa Schweden. Zwar nahm der Anteil der Vorleistungen aus
(sehr) digital-intensiven Branchen in den meisten Sektoren Osterreichs in den letzten
zehn Jahren zu, doch erfolgt diese Entwicklung langsamer als in den innovationsfUh-
renden L&dndern.

Ein weiterer wichtiger Kanal der Ubertragung und Verbreitung von technologischem
Wissen in der Wirtschaft ist die Suche der Unternehmen nach neuen, fechnologischen
Méglichkeiten. Unternehmen tragen sowohl durch die direkte Entwicklung neuer digi-
taler Technologien als auch durch die Kombination digitaler Technologien mit ande-
ren Technologien zur Entwicklung der technologischen Wissensbasis der Wirtschaft
bei. Dies spiegelt sich auch in den PatentaktivitGten: 2014 meldeten &sterreichische
Erfinder und Erfinderinnen beim Europdischen Patentamt (EPO) 218 Patente (51 Po-
tente je 1 Mio. Beschdftigte) in IKT-relevanten Technologiegruppen an (Abbil-
dung 3)3). Dies entspricht ungefdhr dem EU-Durchschnitt. Im Vergleich mit den inno-
vationsfUhrenden Landern, insbesondere Schweden und Finnland, bleibt die Zahl der
IKT-Patentanmeldungen aus Osterreich aber eher niedrig. Bereinigt um die Qualitét
der IKT-Patente ist die Licke zwischen den innovationsfihrenden Landern und Oster-
reich allerdings kleiner. Dabei erhalten Patente, die haufig zitiert werden, ein groBeres
Gewicht als Patente, die selten oder nie von anderen Patenten zitiert werdené). Diese
Gewichte erlauben RUckschlUsse auf den wirtschaftlichen Stellenwert einzelner Pa-
tente. Zwar hinkt Osterreich auch nach Bericksichtigung der Qualitét der IKT-Patente
hinter den innovationsfUhrenden L&ndern nach, doch der Abstand ist geringer.

Abbildung 3: Zahl der IKT-Patentanmeldungen in Relation zur Beschdftigtenzahl
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Q: PATSTAT, WIFO. IKT-Patente: Definition nach Inaba - Squicciarini (2017). FUr Luxemburg keine Daten ver-
fUgbar.

5) Angesichts der Verzdgerungen bei der Verdffentlichung und Zitation von Patenten wurden die Indikatoren
nur bis 2014 dargestellt. Zwar liegen zum Teil bereits neuere Beobachtungen vor, doch wdaren l&dnderibergrei-
fende Vergleiche und die Charakterisierung der Entwicklung im Zeitablauf am aktuellen Rand nicht zuverl@ssig.
) Die Gewichte kdnnen sowohl auf Basis der direkten Zitate als auch der indirekten Zitate berechnet werden.
Letzteres berUcksichtigt auch, wie hdufig Patente, die auf ein anderes Patent verweisen, selbst zitiert werden,
d. h. der Indikator bildet Netzwerke und die Position der verschiedenen Patente in diesen Netzwerken ab.
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Im europdischen Vergleich besonders niedrig ist die Zahl der &sterreichischen Patent-
meldungen aus dem Bereich der Herstellung von Datenverarbeitungsgerdten und
elekfronischen Erzeugnissen (Abbildung 4). Viele IKT-Patente aus Osterreich sind hin-
gegen im Bereich Informations- und Kommunikationsgerdte angesiedelt. Patentiert
wird vor allem in der Herstellung von elekironischen Produkten und im Maschinenbau,
aber auch im Transportsektor und in den IT- und Informationsdienstleistungen. Im Ge-
gensatz dazu setzen die innovationsfUhrenden Lander eher auf Patente in den Berei-
chen Hochgeschwindigkeitsnetzwerke, mobile Kommunikation sowie Bildgebung und
Tontechnik?).

Abbildung 4: Durchschnittliche Zahl der Patentanmeldungen nach
Technologiegruppen in Relation zur Beschdftigtenzahl
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Q: PATSTAT, WIFO. IKT-Patente: Definition nach Inaba - Squicciarini (2017. Fir Luxemburg keine Daten ver-
fogbar.

Die Haufigkeit, mit der IKT-Patente in Patenten aus anderen (nicht-IKT-)Technologie-
klassen zitiert werden, ist ein MaB der Diffusion von technologischem Wissen zwischen
verschiedenen Technologiegruppen. So enthalten in den innovationsfGhrenden L&n-
dern rund 35 Patente je 1 Mio. Beschdftigte Zitate zu Hochgeschwindigkeitsnetzpa-
tenten, gehdren aber selbst nicht zu den digitalen Technologieklassen. Dieser Indika-
tor kann als MaBstab fUr die technologische Verbreitung neuer IKT-Technologien in
anderen Technologiebereichen interpretiert werden. Hier schneidet Osterreich zum
Teil besser ab als viele Vergleichsldnder. Osterreichs Nicht-IKT-Patente zitieren h&ufiger
als der EU-Durchschnitt und auch als der Durchschnitt der innovationsfihrenden Lan-
der Patente, die in der Klasse Informations- und Kommunikationsger&te aufgefUhrt
sind. Nicht-IKT-Patente, die von den innovationsfUhrenden L&dndern angemeldet wer-
den, beziehen sich hingegen haufiger auf Hochgeschwindigkeitsnetzwerke, Bildge-
bung sowie Ton- und Mobilkommunikationstechnologien.

7) Diese Spezialisierung auf Technologiegruppen veréndert sich kaum, wenn man anhand der zitationsge-
wichteten Patentmeldungen um die Qualitat der Patente bereinigt.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 663-673
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von Wissen gemessen an der
Zahl der Patente gut ausge-
bildet.
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3. Die Anwendung digitaler Technologien in europdischen Unternehmen

Osterreichs Unternehmen
wenden neue digitale Tech-
nologien an, sind aber zéger-
lich.

Rund ein Drittel der &sterrei-
chischen Sachguitererzeuger
setzt Roboter ein, und zwar
intensiv.

668

Die Verbreitung von Technologien I&sst sich anhand der Zahl der Unternehmen mes-
sen, die neue Technologien einfUhren, und an der Geschwindigkeit der Umsetzung.
Abbildung 5 zeigt ausgewdnhlite IKT-Anwendungsindikatoren im Vergleich mit dem
Durchschnitt der innovationsfGhrenden Lander. Je dunkler die Schattierung ist, desto
besser schneidet das entsprechende Land ab, je heller desto schlechter. Im europdi-
schen Vergleich ist Osterreich hinsichtlich der Anwendung von neuen Technologien
im Unternehmensbereich nicht schlecht positioniert, allerdings erfolgt die Anpassung
langsamer als in den innovationsfUhrenden Landern. Der Grad der Nutzung h&ngt
stark von den jeweiligen Technologien ab, wobei tendenziell der unternehmensin-
terne Einsatz digitaler Technologien besser funktioniert als die Unternehmensgrenzen
Uberschreitende Nutzung. Osterreichs Unternehmen sind im Durchschnitt in den Berei-
chen elektronische Rechnungslegung (E-Rechnung), elektronischer Informationsaus-
tausch (z. B. Enterprise Resource Planning — ERP), Implementierung von Radio Fre-
quency ldentification (RFID, Identifizierung mit Hilfe elektfromagnetischer Wellen) und
Customer-Relationship-Management-Lésungen (CRM) sowie im grenzUberschreiten-
den Online-Verkauf umsetzungsfreudig. Sie bleiben allerdings in den Kategorien
Cloud Computing, soziale Medien und Anteil des E-Commerce am Geschdéftsumsatz
deutlich unter der durchschnittlichen Nutzungsrate der innovationsfUhrenden Lander.

Abbildung 5: Verwendung digitaler Technologien
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Q: Eurostat, WIFO. Dunkle Schattierung Punktezahl ... Uber dem Durchschnitt der innovationsfUhrenden

L&nder, hellere Schattierung . . . unter dem Durchschnitt der innovationsfUhrenden Lander.

Unter dem Schlagwort "Industrie 4.0" verfolgt die Digitalisierung der Produktion insbe-
sondere zwei Ziele: Vernetzung und Selbststeuerung. Dem liegt die Vision einer vollau-
tomatischen, skalierbaren und flexiblen Produktion zugrunde. SchlUsselkomponenten
sind etwa Roboter, ERP- und automatisierte Lagersysteme. DarUber hinaus wird hier
bisweilen auch der 3D-Druck genannt. Abbildung 6 zeigt die Anwendungsintensit&t
verschiedener Industrie-4.0-Technologien in der &sterreichischen SachgUtererzeu-
gung auf Grundlage des European Manufacturing Survey. Die Unternehmen wurden
gebeten, die Intensitdt der Nutzung einer bestimmten Technologie auf einer 3-Punkte-
Skala ("gelegentlich”, "regelmdaBig”, "intensiv") zu beurteilen. Nur sehr wenige Unterneh-
men der Osterreichischen SachgUtererzeugung nutzen den 3D-Druck bereits intensiv.
Im Gegensatz dazu werden ERP-Systeme schon jetzt von der Mehrheit der Unterneh-
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men intensiv verwendet. Roboter werden von weniger als 30% aller dsterreichischen
Unternehmen der SachguUtererzeugung eingesetzt, aber von diesen zum GroBteil in-
tensiv. Demnach sind ERP-, automatisierte Logistik- und Produktionssteuerungssysteme
in Industrie 4.0 bereits etablierte Werkzeuge, wdhrend die ersten drei Technologien in
Abbildung 6 diesen Reifegrad noch nicht erreicht haben.

Leider lassen die verwendeten Daten nur begrenzt Ldndervergleiche zu. Der Industrie-
4.0-Index, der die hier dargestellten Einzelindikatoren beziglich der Nutzung einzelner
Industrie-4.0-Technologien zusammenfasst, nimmt fir Deutschland, die Schweiz und
Osterreich aber sehr dhnliche Werte an, die Verbreitung dieser Technologien dirfte
sich also zwischen den drei Ldndern nur wenig unterscheiden (Dachs —Kinkel —Jager,
2017).

Abbildung 6: Intensitat der Nutzung verschiedener Technologien der "Industrie 4.0"
in der &sterreichischen Sachgutererzeugung, 2015 und geplant bis 2018
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Q: European Manufacturing Survey, AlT.

4. Nationale Spezialisierungsmuster und Wettbewerbsfahigkeit auf internationalen Markten

Die Unterschiede in der Verwendung digitaler Technologien k&nnen bis zu einem ge-

. . .. . . .. - Die Spezialisierung auf be-
wissen Grad auf die jeweilige nationale Industriestruktur zurickgefihrt werden. Insbe- e L

stimmte Branchen spiegelt

sondere die Rolle der Branchenspezialisierung ist mit der Technologieanwendung ver- sich in der Anwendungshéu-
knUpft (van Pottelsberghe de la Potterie, 2008). So werden etwa ERP und RFID im Be- figkeit digitaler Technglo—
reich Mineraldlverarbeitung und Herstellung chemischer Erzeugnisse, Metallerzeu- gien.

gung und -verarbeitung, Herstellung von elektronischen GUtern, Maschinenbau sowie
Herstellung und Reparatur von Kraftwagen eher implementiert als in Dienstleistungs-
branchen. Umgekehrt werden europaweit soziale Medien und Cloud-Computing-L&-
sungen eher in Dienstleistungsbereichen wie Personen- und GUterbeférderung oder
im Verlagswesen und der Telekommunikation genutzt. Infolgedessen kann die Be-
trachtung statistischer Durchschnitte der IKT-EinfUhrung wichtige Unterschiede nach
Branchen Uberdecken. In einigen LAdndern k&nnen die Adoptionsraten verschiedener
Technologien aufgrund der Branchenzusammensetzung Uberdurchschnittlich hoch
oder niedrig sein, was einen Teil der Ladnderunterschiede erkldren kénnte. Bereinigt
man die Indikatoren zur Anwendung digitaler Technologien um die Unterschiede in
der Industriestruktur, dann éndert sich die Position Osterreichs in zwei Punkten signifi-
kant: Osterreich liegt in der EU hinsichtlich der Verwendung von RFID nach den unbe-
reinigten Indikatoren an dritter Stelle, nach den bereinigten hingegen auf Rang 9.

WIFO WIFO-Monatsberichte, 2019, 92(9), S. 663-673 669
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Die Ergebnisse lassen auf
eine gute Performance der
Osterreichischen Sachguter-
erzeugung in der Nufzung di-
gitaler Technologien schlie-
Ben, wdhrend sich fur die
Dienstleistungsunternehmen
Aufholbedarf ergibf.

Die IKT-intensiven Sektoren
Osterreichs weisen einen ge-
ringen Exportanteil, aber
eine hohe Qualitdt der Pro-
dukte auf.
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Umgekehrt ware die Nutzung von sozialen Medien nach unbereinigter Messung ein
Schwachpunkt Osterreichs (Rang 17), nach bereinigter ergibt sich hingegen Rang 12.

Allgemein zeigen viele der verwendeten Indikatoren zur Messung der Anwendung di-
gitaler Technologien ein ZurUckbleiben der Dienstleistungsbereiche hinter der Sach-
gitererzeugung. Auch bereinigt um die Branchenstruktur weisen in Osterreich vor al-
lem Dienstleistungsbereiche eine geringere Anwendungsrate auf als der EU-Durch-
schnitt. Insbesondere in den Bereichen Beherbergung sowie Verkehr und Lagerei ist in
Osterreich die Anwendungsrate digitaler Technologien viel niedriger, als man auf
Grundlage von Daten anderer EU-Lander sch&tzen wirde.

Der Exportanteil [KT-intensiver Branchen ist in Osterreich im europdischen Vergleich
eher gering (Abbildung 7). Zwischen 2004 und 2010 sank er merklich und hat sich seit-
her nicht mehr erholt. Diese Entwicklung beruht vor allem auf dem relativ niedrigen
Exportanteil der IKT-intensiven Dienstleistungsbereiche, der im Beobachtungszeitraum
durchwegs deutlich unter dem EU-Durchschnitt und weit unter dem jeweiligen Anteil
der innovationsfUhrenden Lé&nder blieb. Insbesondere Luxemburg weist mit mehr als
60% der Gesamtexporte einen auBergewdhnlich hohen Anteil der Dienstleistungsex-
porte aus IKT-intensiven Sektoren auf, was das groBe Gewicht der Finanzdienstleis-
tungsexporte widerspiegelt. Alle innovationsfGhrenden Lander steigerten ihren Dienst-
leistungsexportanteil aus IKT-intensiven Branchen im Laufe der Zeit langsam, doch der
entsprechende Anteil Osterreichs stagniert seit 2000. Dadurch nahm die Kluft zwi-
schen Osterreich und den innovationsfUhrenden Léandern langsam zu.

Abbildung 7: Exportanteil der IKT-infensiven Branchen zwischen 2000 und 2014
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Q: WIOD, WIFO. IKT-intensive Branchen (NACE Rev. 2) nach Calvino et al. (2018): (29, 30) Fahrzeugbau, (61)
Telekommunikation, (62, 63) IT und andere Informationsdienstleistungen, (64 bis 66) Finanzen und Versiche-
rungen, (69 bis 71) Rechts- und Buchhaltungsdienstleistungen usw., (72) Wissenschaftliche Forschung und
Entwicklung, (73 bis 75) Werbung und Marktforschung, Sonstige Unternehmensdienstleistungen, (77 bis 82)
Verwaltungs- und unterstUtzende Dienstleistungen, (94 bis 96) Sonstige Dienstleistungen.

Trotz des geringen Exportanteils ist das Produktportfolio der exportierten IKT-intensiven
Guter in Osterreich sehr komplex, wie eine Analyse der Warensirdme zeigt. Dies Idsst
auf eine hohe Qualitat der exportierten Produkte schlieBen. Im EU-Vergleich weist nur
Deutschland eine vergleichbar hohe Komplexit&t der Exporte aus IKT-infensiven Bran-
chen auf. Osterreich liegt hier insbesondere mit Produkten aus dem Bereich der eleki-
ronisch integrierten Schaltkreise, Dioden, Transistoren und Halbleiterbauelemente vo-
ran.
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Abbildung 8: Produktkomplexit&t IKT-intensiver Exporte
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Q: BACI, WIFO. Basierend auf der Patentklassifizierung der OECD wurden 61 Produkte als IKT-intensiv identi-
fiziert. Die exportgewichteten KomplexitGtskennzahlen sind standardisiert, sodass die durchschnittliche Kom-
plexitat aller Produkte O ist. Werte Uber O . .. Uberdurchschnittliche Produktkomplexitat, Werte unter O.. . .
unterdurchschnittliche Produktkomplexitat.

5. Zentrale PolitikmaBnahmen

Der Einsatfz digitaler Technologien hat das Potential, die Effiziienz und Effekfivitat von
Produktionsprozessen zu steigern. Daher wird oft ein positiver Zusammenhang zwi-
schen der Erfindung, der Nutzung und der Weiterentwicklung digitaler Technologien
und der Produktivitat eines Landes angenommen (Franklin — Stam - Clayton, 2008,
Friesenbichler, 2012, Peneder et al., 2016, Reinstaller, 2010). Die Analyse des aktuellen
Standes der Digitalisierung in Osterreich ergibt jedoch ein gemischtes Bild. Es wurden
bereits MaBnahmen ergriffen, um gegenzusteuern, viele politische Initiativen zur For-
derung der Digitalisierung in der &sterreichischen Wirtschaft setzen einen deutlichen
Fokus auf die Férderung von Forschung, Entwicklung und Innovation.

Die Forschungsférderungsgesellschaft (FFG) erwies sich in den letzten Jahren als
Hauptférderer der Entwicklung und Nutzung digitaler Technologien auf Bundes-
ebene. Sie organisiert verschiedene Forderinitiativen im Auftrag von Osterreichischen
Ministerien und mit &ffentlichen Mitteln. Der Anteil der Férdermittel, die in die Digitali-
sierung flieBen, stieg von 40% im Jahr 2015 auf 61% im Jahr 2018. Allein die direkten
Férderungen in den Bereichen "KT-Anwendungen" und "Informationsverarbeitung, In-
formationssysteme" umfassten 2018 einen Barwert von 73,8 Mio. € (BMBWF — BMVIT —
BMDW, 2019).

Angesichts der Bedeutung der Konnektivitat ist der Ausbau mobiler und drahtgebun-
dener Breitbandverbindungen eine wichtige Voraussetzung fur den breiten Einsatz di-
gitaler Technologien (Barenthaler-Sieber et al., 2018, Friesenbichler, 2016, Neumann
et al., 2017). Die 6sterreichische Breitbandinfrastruktur wird mit Hilfe der "Breitbandmil-
liarde", eines Investitionsprogrammes zur Versorgung landlicher Gebiete mit schnellem
Internet und zur Modernisierung der bestehenden Infrastruktur, ausgebaut. Ziel ist, bis
2020 Ubertragungsraten von mindestens 100 Mbit/s fast Uberall zu erreichen. Das kom-
mende Mobilfunknetz der 5. Generation (5G) wird wesentlich schnellere drahtlose In-
ternetverbindungen ermoglichen.
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Ziel ist, die Koordination zwi-
schen Akteuren zu verbes-
sern und kleine und mittlere
Unternehmen zu unterstit-
zen.

Zwei weitere Initiativen auf &sterreichischer Ebene sind die 2018 neu gegrindete Digi-
talisierungsagentur (DIA) und "KMU Digital". Ziel der DIA ist es, das Bewusstsein fUr alle
Bereiche der Digitalisierung zu schérfen, bewdhrte Verfahren im weiteren Sinne zu
identifizieren und die Koordination zwischen den Akteuren auf Bundes- und Landes-
ebene zu férdern. "KMU Digital" ist ein Beratungs- und Qualifizierungsprogramm in Zu-
sammenarbeit zwischen der Wirtschaftskammer Osterreich und dem BMDW, dass sich
vor allem auf die Herausforderungen der Digitalisierung von kleinen und mittleren Un-
ternehmen konzentriert.

Eine weitere wichtige SAule der finanziellen Unterstitzung von Forschung, Entwicklung
und Innovation im Bereich KT sind die Europdische Kommission und das Horizon-2020-
Forschungsprogramm (H2020). Von Beginn des H2020 im Jahr 2014 bis Mitte 2018 er-
hielten &sterreichische Unfernehmen 84,8 Mio. € aus dem Programm "Informations-
und Kommunikationstechnologien" und 16,3 Mio. € aus dem Programm "Advanced
Manufacturing and Processing'. Im Bereich IKT war der Anteil der &sterreichischen Or-
ganisationen an den insgesamt zugewiesenen Mitteln (14,3%) héher als der &sterrei-
chische Anteil an den Gesamtférdermitteln von H2020. IKT ist somit eines der Schwer-
punktthemen Osterreichs im H2020-Férderprogramm.

6.  Schlussfolgerungen

Inkompatible Datenschnitt-
stellen kbnnen zum Hemmnis
werden.

Das (Aus-)Bildungssystem
spielt eine zentrale Rolle in
der Strukturpolitik.

Wie die Analyse zum Stand der Digitalisierung in Osterreich zeigt, ist der Anteil der In-
vestitionen in Informations- und Kommunikationstechnologien relativ hoch, die Ver-
breitung und Anwendung digitaler Technologien aber im Vergleich mit den innovati-
onsfGhrenden Landern nur in einzelnen Bereichen kompetitiv. Insbesondere im Dienst-
leistungssektor zeigt sich Aufholbedarf. Getrieben durch die niedrigen Exportanteile
der IKT-intensiven Dienstleistungen stagniert der Anteil IKT-intensiver Exporte auf einem
unterdurchschnittichen Niveau. Das Portfolio der aus Osterreich exportierten IKT-
infensiven Produkte ist hingegen bemerkenswert komplex und deutet auf eine hohe
Produktqualitat hin.

Die auf Forschung, Entwicklung und Innovation ausgerichteten MaBnahmen scheinen
mit der Dynamik der Technologieentwicklung in Osterreich grundsétzlich in Einklang
zu stehen. Dank des breiten Spektfrums von MaBnahmen entstehen nur geringe Finan-
zierungslicken. Wie Untersuchungen aber zeigen, hat die UnternehmensgréBe einen
wichtigen Einfluss auf die Geschwindigkeit der Anpassung an neue Technologien
(HOIzI, 2019): FUr kleinere Unternehmen ist es systematisch schwieriger zu investieren
und digitale Technologien einzusetzen. Hier ist eine Vielzahl von moglichen Ursachen
anzunehmen. So werden oft fehlende Datenschnittstellen als Hindernis genannt (Rein-
staller, 2019). Wahrend groBe Unternehmen flexible L&sungen und kostspielige Work-
arounds nutzen kénnen, erhdht die Heterogenitdt der Schnittstellen, insbesondere an
der Unternehmensgrenze in der Interaktion zwischen Lieferanten und Kunden, die Kos-
ten. Eine Harmonisierung der Schnittstellen kbnnte die Kosten der notwendigen Inves-
titionen senken und den Wettbewerb dadurch erhdhen.

DarUber hinaus sehen Unternehmen in Branchen mit hoher IKT-Intensit&t sowohl die
bendtigte Zahl als auch die erforderliche Qualifikation der Arbeitskrafte als wichtiges
Thema der Strukturpolitik an. Die Ausstattung mit IKT-Kenntnissen und die Vermittlung
einer breiten technologischen Basis sind die Herausforderungen, denen sich das &s-
terreichische Bildungssystem stellen muss und die fUr die Entwicklung und den Einsatz
moderner digitaler Technologien entfscheidend sein werden (Bock-Schappel-
wein - Friesenbichler, 2019). Eine verstdrkte &ffentliche UnterstUtzung wére also hin-
sichtlich der Entwicklung der Humanressourcen, des Bewusstseins und der Verbreitung
von unternehmerischer Best Practice, wie es etwa die Initiative "KMU Digital” versucht,
erforderlich.
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