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ZUSAMMENFASSUNG

Creative Industries (Cls) sind vielerorts zu einem Schlagwort in der wirtschaftspolitischen
Diskussion geworden. Es dridngt sich der Eindruck auf, dass die CIs neben Biotech und
Informationstechnologien zum dritten Hoffnungsfeld der Wirtschaftspolitik werden.

Die Stadt Wien hat in den vergangenen Jahren bereits umfangreiche Vorarbeiten zur Entwicklung
einer Strategie fiir die Cls geleistet und erste Mallnahmen bereits durchgefiihrt. Dazu gehort die
grundlegende Festlegung, dass die ClIs ein Schwerpunktfeld der Wiener Wirtschaftspolitik sind.
Aus diesem Grund wurde die Kulturdokumentation, Mediacult und Wifo von der Stadt Wien, MA
27 (EU-Strategie und Wirtschaftsentwicklung), dem Filmfonds Wien und der Wirtschaftskammer
Wien beauftragt, eine Analyse des Markt-, Innovations- und Arbeitsplatzpotenzials in den
Bereichen Architektur, Audiovisueller Bereich, Bildende Kunst und Kunstmarkt, Darstellende
Kunst und Unterhaltungskunst, Grafik, Mode, Design, Literatur und Verlagswesen,
Multimedia/Software/Spiele/Internet, Museen und Bibliotheken, Musikwirtschaft und Werbung
durchzufiihren.

Die Creative Industries im Uberblick

Die Creative Industries sind eine Zusammenfassung von sehr heterogenen Wirtschaftszweigen, bei
denen Kreativitit ein wesentlicher Input fiir die Erstellung von Produkten und Dienstleistungen ist.
Die Orientierung der Unternehmen in diesem Bereich ist sehr unterschiedlich: Bei einigen
Teilbereichen dominieren klar marktwirtschaftliche Zielsetzungen, andere befinden sich an der
Schnittstelle zwischen Kunst und Wirtschaft, mit unterschiedlichem Ziel- und Wertsystem fiir ihre
Aktivititen. Hinzu kommt, dass neue Technologien — insbesondere jene, die konstituierend fiir die
New Economy waren — zum Wachstum und zur positiven Einschdtzung dieses Sektors spiirbar
beigetragen haben.

Die groBe Bedeutung von Kreativitdt und das Zusammentreffen von Marktlogik und kiinstlerischen
Zielsetzungen bildet einerseits einen interessanten Ausgangspunkt fiir neue kreative Produkte und
Dienstleistungen; andererseits kommen Impulse fiir den 6ffentlichen Diskurs und die Attraktivitat
des Wirtschaftsstandorts aus dieser Konstellation. Diese Verschrinkung von Wirtschaft und Kultur
fiihrt allerdings auch zu Spannungen: in bereits lang andauernden Diskussionen wird erdrtert, in
welcher Weise diese Systeme interagieren sollen und welche Effekte daraus zu erwarten sind.

In Wien arbeiten — je nach Datenlage — mehr als 100.000 Personen (laut Hauptverband der
Sozialversicherungstriager) bzw. 120.000 Personen (laut Arbeitsstittenzdhlung) in den CI-
Bereichen. Dies sind immerhin rund 14 % aller in Wien beschiftigten Personen. Mit einem
durchschnittlich 6 %-igem Wachstum zwischen 1998 und 2002 liegen die Creative Industries
immerhin um 4 % iiber dem Beschaftigungswachstum der Gesamtwirtschaft.

Die hochsten Beschiftigungsanteile innerhalb der CI-Sektoren weisen Software, Multimedia,
Internet, Spiele; Grafik, Mode, Design und der Audiovisuelle Bereich (Film, Video, Fernsehen,
Radio) aus, zusammen mehr als die Hélfte (55,9 %) des gesamten Beschiftigungsvolumens. Die
Sektoren Bildende Kunst, Darstellende Kunst, Museen und Bibliotheken hingegen, weisen mit
10,3% die geringsten Beschéftigungsvolumina auf.

Einen Beschiftigungszuwachs zwischen 1998 und 2002 gibt es in den Sektoren: Museen und
Bibliotheken (+218 %), Werbung (+41,4 %), Software, Multimedia, Internet, Spiele (+32,2 %),
Bildende Kunst (+19,2 %), Darstellende und Unterhaltungskunst (+12,8 %), Architektur (+1,6 %),
Literatur & Verlagswesen und Printmedien (+0,4 %).
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Ein Beschiftigungsriickgang zwischen 1998 und 2002 148t sich in den Sektoren Musikwirtschaft
(-11,4 %), Grafik, Mode, Design (—8,6 %) und im Audiovisuellen Sektor (Film, Video, Fernsehen,
Radio) (4,3 %) feststellen.

Die Unternehmensstruktur der Wiener Cls ist eine vorwiegend kleinbetriebliche Struktur. Die
durchschnittliche BetriebsgroBie der 17.948 Wiener CI-Unternehmen mit ihren 120.014
Beschiftigten (gemill Arbeitsstittenzahlung 2001) liegt bei 6,7 Personen. Knapp die Hilfte (48,2
%) der Wiener CI-Unternechmen sind so genannte Ein-Personen-Unternehmen. Besonders die
Sektoren Bildende Kunst (74,2 %), Darstellende Kunst und Unterhaltungskunst (57 %), Werbung
(56,5 %), Musik (55,2 %), Museen, Bibliotheken (54,5 %) und Architektur (54,3 %) haben einen
iiberproportional hohen Anteil an Ein-Personen-Unternehmen.

GrofBbetriebe mit {iber 100 Beschiftigten sind nur im audiovisuellen Sektor (2,3 %) und im Bereich
Software, Multimedia, Internet, Spiele (2,1 %) relevant vertreten. In allen anderen Sektoren betragt
der Anteil an GroBbetrieben zwischen 0,1 % und 1 %.

Charakteristisch fiir die Wiener CI- Unternehmen ist einerseits die Stirke im Content und
andererseits die Schwiiche in der Verwertung.

Die Stirke liegt im hohen kiinstlerisch-kreativen Potenzial, in der Ausbildung, in der Wissenschaft
und Forschung. In Wien exisitiert ein sehr ausgeprigtes urbanes und kunstkulturelles Milieu, eine
hohe Dichte an Ausbildungsstéitten und eine gut ausgebaute Forschungslandschaft, sowohl im
universitdren als auch im auBleruniversitaren Bereich.

Ein weiteres spezifisches CI-Merkmal ist die wirtschaftliche Interdependenz zwischen Teilen der
Wiener Creative Industries-Unternehmen und der 6ffentlichen Kunst- und Kulturfinanzierung. Die
offentlichen Kulturausgaben, die in den Betrieb von Kulturauffithrungsstétten, Museen, Festivals
und Kulturevents oder in das direkte Kunst- und Kulturschaffen flieBen, stellen einen wesentlichen
wirtschaftlichen Bestandteil im Rahmen des gesamten Marktvolumens (sei es im Zulieferungs-
oder im nachgelagerten Verwertungsbereich) sowie der wirtschaftlichen Prosperitit von CI-
Unternehmen dar. Das offentlich finanzierte Kunst- und Kulturgeschehen fungiert nicht
unwesentlich als Auftraggeber bzw. Partner von Wiener CI-Unternehmen.

Die Schwichen der Wiener Cls liegen in der Verwertung, in der geringen Umsetzung des kreativen
Potenzials in 6konomische Aktivititen und im Export. Zuriickzufiihren ist dies auf die kleinteilige
Unternehmensstruktur, die Kapitalschwéche und Managementdefizite.

Als grundlegende Charakteristika der kunst- und kulturnahen CI-Bereiche gilt, dass es kaum an
innovativen und teilweise international marktfahigen ,,Produkten* mangelt, dafiir mangelt es umso
mehr an entsprechender Kapitalstirke und einem vertriebsorientierten Verwertungs-Know-how.

Die Ergebnisse der Unternehmensbefragung zeigen eine positive Entwicklung der Creative
Industries in Wien, weil:

— die Beschiftigten hoch qualifiziert sind (jeder vierte Erwerbstdtige hat einen
Hochschulabschluss, weitere 44 % haben Matura-Reife),

— die Kooperations- und Clusterstrukturen stark ausgebaut sind,
— die Hilfte der Unternehmen erst in den letzten 10 Jahren gegriindet worden sind,

— die Unternehmen eine hohe Innovationsneigung aufweisen (die Innovatorenquote ist in den
meisten Teilen — bei vergleichbaren GroBenstrukturen — deutlich hoher als in anderen
Bereichen des Dienstleistungssektors),

— die Nachfrageentwicklung sehr positiv eingeschiitzt wird,
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— digitale Giiter in den CIs bereits sehr wichtig sind (der e-Content in den Cls liegt mit 23 %
der Erlose dieses Sektors deutlich iiber dem der Gesamtwirtschaft).

Negativ fiir die Wirtschaftsentwicklung der Cls wirken sich aus:

— die kaum internationalen Aktivititen (Uber alle Sektoren werden nur rund 17 % des
Umsatzes auf Auslandmérkten erzielt. Das Exportpotenzial wird bei weitem nicht
ausgeschopft, nur 28 % der Unternechmen wollen neue Auslandsmérkte erschliefen. Die
Probleme sind auch hier die kleinen Unternehmensgrofen bzw. die zu geringen (Human)-
Ressourcen),

— der unterdurchschnittliche Zugang zu Foérdermitteln (nur rund 20 % der Unternechmen
haben Wirtschaftsférderung erhalten),

— die Probleme bei der Finanzierung der Geschiiftstitigkeit (beim Zugang zu externen
Finanzierungsquellen).

Die Wachstumsaussichten des Sektors werden jedoch vor allem von der geringen
durchschnittlichen Unternehmensgrofle, den fehlenden Finanzierungsmdglichkeiten und der
geringen Internationalisierung des Sektors beschrénkt. Die beiden letztgenannten Faktoren sind
wiederum eine Folge der geringen Unternehmensgrofie.

Insgesamt gilt es daher, die positiven Strukturmerkmale weiter auszubauen und die negativen
abzuschwichen. Dies heiflt vor allem, ein konsistentes Forderinstrumentarium aufzubauen, das den
Unternehmen den Zugang zu externen Finanzierungsquellen sichert, ihnen die Durchfithrung
riskanter Projekte ermdglicht und damit die Voraussetzungen fiir Unternehmenswachstum schaftt.
Gleichzeitig sollte auch die Nachfrage nach CI-Produkten von Seiten der 6ffentlichen Hand
intensiviert werden.

Bei allen wirtschaftspolitischen MaBBnahmen ist zu beachten, dass es eine hohe ideelle Motivation
bei den Beschiftigten in den Cls gibt, die der personlichen Sinnstiftung teilweise ein hdoheres
Gewicht zuteilt als den rein kommerziellen Motiven. Diese Ausrichtung kann sowohl innerhalb der
Unternehmen als auch in der Interaktion mit der Wirtschaftspolitik zu Zielkonflikten fithren. Auf
diese Ausgangslage — die in den verschiedenen Segmenten der Cls unterschiedlich stark ausgepragt
ist — muss bei der Formulierung der wirtschaftspolitischen Mafinahmen Riicksicht genommen
werden.

Die Foérderung und Entwicklung von Cls ist vor allem ein arbeitsintensiver Prozess, der viele kleine
und wenig grofle Schritte enthélt. Dementsprechend werden die Erfolge nicht kurzfristig, sondern
nur mittelfristig sichtbar. Obwohl auch grofBe, sichtbare Initiativen ihren Beitrag zur Entwicklung
der CIs leisten konnen, wire eine Beschrinkung auf diese keine nachhaltige Strategie zur
Verbesserung des CI-Standorts Wien.

Im Folgenden wird der Versuch unternommen, die HauptstoBrichtungen fiir die Entwicklung des
CI-Standorts Wien herauszuarbeiten, die fiir alle Sektoren — wenn auch nicht immer im gleichen
Umfang — von Bedeutung sind. Die folgenden vier Dimensionen werden vorgeschlagen:

1. Wachstumsstrategie
Viele der derzeitigen Probleme héngen mit der Kleinteiligkeit des Sektors zusammen. Die
Unternehmen sind vielfach zu klein, um gréBere Investitionen aus eigener Kraft zu titigen. GroBere

Investitionen sind aber notwendig, um das Produkt- und Dienstleistungsangebot zu komplettieren
und den Schritt auf Auslandsmérkte zu schaffen. Daher ist es notwendig, Rahmenbedingungen zu
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schaffen, die das Firmenwachstum begiinstigen. Die Palette der Aktivitidten zur Erreichung dieses
Ziels ist breit gefdchert und umfasst MaBnahmen zu einer Professionalisierung der
Geschiftstatigkeit, die Sicherung eines verbesserten Zugangs zu externen Finanzierungs-
quellen, eine ausgeweitete Innovationsforderung, einen Know-how-Transfer fiir urheber-
rechtsbasierte Verwertungsstrategien und verbesserte Informationen iiber Beratungs- und
Fordermoglichkeiten.

2. Internationalisierung

Der Exportanteil der Cls ist in Anbetracht der durchschnittlichen Unternehmensgréflen zwar
beachtlich, liegt jedoch deutlich unter dem osterreichischen Branchenschnitt. Teilweise liegt der
geringe Export in der Natur der produzierten Giiter- und Dienstleistungen (Theaterauffithrungen,
Performances, Printmedien, Rundfunk und Fernsehen etc.). Fiir weite Bereiche der Cls gilt jedoch,
dass durchaus mehr exportiert werden konnte. Die geringen Exporterfolge hingen vor allem mit
dem hohen Ressourcenbedarf und den groflen Unsicherheiten dieser Entscheidung zusammen.
Diese Ausgangslage kann durch MafBinahmen verbessert werden, welche die Auslandsprisenz
erhohen, bestehende Informations- und Unterstiitzungsangebote auch fiir CIs zuginglich
machen und die Integration in internationale Vertriebssysteme fordern.

3. Clusterorientierung

Bei den Cls gibt es bereits ausgepriagte Kooperationsmuster innerhalb clusterdhnlicher Strukturen.
Die Notwendigkeit zu Kooperationen ergibt sich zum Teil aus der geringen Unternehmensgrofle
zur Komplettierung der Angebotspalette und aus der projektorientierten Struktur vieler Vorhaben
in den Cls (beispielsweise in der Filmproduktion). Neben der Entwicklung von clusterspezifischen
Strategien sollen sektorspezifische Plattformen gefordert werden, die Interaktion zwischen
den CIs und der Wirtschaft intensiviert und die noch bestehenden Ausbildungsliicken
geschlossen werden.

4. Governancestrukturen entwickeln

Unter Governance wird die Organisation, Abwicklung und Evaluierung der Aktivitdten im Bereich
der Cls verstanden. Dass dieser Punkt — der fiir alle 6ffentlichen Aktivititen selbstverstindlich von
Relevanz ist — hier ausdriicklich erwdhnt wird, liegt daran, dass schon jetzt viele Institutionen und
Organisationen im Bereich der Cls zustdndig sind bzw. zustindig sein sollten oder konnten. Bei
den vorhergehenden Strategie- und Mallnahmenvorschligen wurde weitgehend vermieden
Institutionen Aufgaben zuzuweisen, da die Umsetzung und die Kooperation zwischen den
Institutionen noch offen sind. Klar ist, dass es fiir ein koordiniertes Vorgehen einer Strategie,
Kooperationsbereitschaft bei allen Akteuren und einer Steuerung bedarf, die sicherstellt, dass an
einem gemeinsamen Ziel gearbeitet wird. Daher sollte die Kooperation zwischen Wirtschafts-
und Kulturressorts ausgebaut werden, dem Wien-Image die CI-Dimension hinzugefiigt
werden, eine abgestimmte Vorgangsweise mit sektorspezifischen Institutionen entwickelt
werden und die éffentliche Auftragsvergabe iiberdacht werden.
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I. EINLEITUNG

1. AUFBAU UND ZIELE DER STUDIE

Creative Industries (Cls) sind vielerorts zu einem Schlagwort® in der wirtschaftspolitischen
Diskussion geworden. Es dringt sich der Eindruck auf, das die CIs neben Biotech und
Informationstechnologien zum dritten Hoffnungsfeld der Wirtschaftspolitik werden. Dabei sind die
Voraussetzungen und Erwartungen fiir dieses Feld deutlich schwieriger zu definieren als bei den
zwei Erstgenannten.

Die Creative Industries sind eine Zusammenfassung von sehr heterogenen Wirtschaftszweigen, bei
denen Kreativitit ein wesentlicher Input fiir die Erstellung der Produkte und Dienstleistungen ist.
Die Orientierung der Unternehmen in diesem Bereich ist sehr unterschiedlich: Bei einigen
Teilbereichen dominieren klar marktwirtschaftliche Zielsetzungen, andere befinden sich an der
Schnittstelle zwischen Kunst und Wirtschaft, mit einem unterschiedlichen Ziel- und Wertsystem
fiir ihre Aktivitdten. Hinzu kommt, dass neue Technologien — insbesondere jene, die konstituierend
fiir die New Economy waren — zum Wachstum und zur positiven Einschitzung dieses Sektors
spiirbar beigetragen haben.

Die groBe Bedeutung von Kreativitdt und das Zusammentreffen von Marktlogik und kiinstlerischen
Zielsetzungen bildet einerseits einen interessanten Ausgangspunkt fiir neue kreative Produkte und
Dienstleistungen, andererseits kommen Impulse fiir den 6ffentlichen Diskurs und die Attraktivitét
des Wirtschaftsstandorts aus dieser Konstellation. Diese Verschrinkung von Wirtschaft und Kultur
fiihrt allerdings auch zu Spannungen: in bereits lang andauernden Diskussionen wird erdrtert, in
welcher Weise diese Systeme interagieren sollen und welche Effekte daraus zu erwarten sind.

Fiir die Beauftragung der vorliegende Studie waren wirtschaftspolitische Motivationen ausschlag-
gebend. Die Formulierung wirtschaftspolitischer Strategien bedarf detaillierter Kenntnisse der
Strukturen in den CIs. Aus diesem Grund wurde von der Stadt Wien (MA 27 EU-Strategie und
Wirtschaftsentwicklung), dem Filmfonds Wien und der Wirtschaftskammer Wien eine Studie
ausgeschrieben, die das Markt-, Innovations- und Arbeitsplatzpotenzial in den folgenden Sparten
untersucht:

—  Musikwirtschaft

—  Architektur

— Literatur/Verlagswesen und Printmedien

— Audiovisueller Bereich

— Bildende Kunst und Kunstmarkt

—  Grafik, Mode, Design

— Multimedia, Software, Spiele, Internet

— Darstellende Kunst und Unterhaltungskunst

— Museen und Bibliotheken

—  Werbung.

Drei dieser Bereiche, ndmlich der audiovisuelle Sektor, Grafik, Mode, Design und Multimedia &
Software sollten einer Detailanalyse unterzogen werden. Dariiber hinaus hat im Rahmen eines

Workshops ein Informations- und Wissensaustausch mit der Interreg-Region Westungarn
stattgefunden.
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Vorweg muss erwidhnt werden, dass es in Wien bereits umfangreiche Vorarbeiten zur Entwicklung
einer Strategie fiir die Cls gegeben hat und erste MaBnahmen bereits durchgefiihrt wurden. Dazu
gehort die grundlegende Festlegung, die Cls zu einem Schwerpunktfeld der Wiener
Wirtschaftspolitik zu machen, die Abhaltung von Strategieworkshops, von Open Space
Diskussionen, die Durchfithrung und Evaluierung von FérdermaBBnahmen (Creative Industries Call
2002 (ZIT), Multimedia Call 2003 (ZIT), Science for Creative Industries (WWTF)) und die
Einrichtung einer spezifischen Fordereinrichtung fiir die Cls (,,Departure®). Die vorliegende Studie
soll in Anbetracht dieser Ausgangslage den Informationstand abrunden und die Basis fiir die
Gewichtung von verschiedenen Maflnahmen legen.

Eine erste Herausforderung bei der Untersuchung der CIs liegt in der Abgrenzung jener Bereiche,
die diesem Sektor zugerechnet werden. Die bisherigen Studien haben je nach Forschungs-
gegenstand unterschiedliche Abgrenzungen vorgenommen. Fiir die vorliegende Studie wurden im
Kern die Wertschopfungsketten von Wirtschaftszweigen mit sehr hohem kreativen Input
nachgezeichnet. In dieser weiten Definition der CIs werden die wichtigsten Zulieferer und
Abnehmer der Cls als Teil derselben betrachtet.

Dass mit groBer Akribie versucht wurde, eine umfassende Abgrenzung von Cls zu definieren und
diese auch mit aktuellen Zahlen zu fiillen, liegt darin begriindet, dass man einen groben Richtwert
fiir den Umfang dieser Wirtschaftsbereiche braucht, um Verstdndnis fiir die volkswirtschaftliche
Bedeutung dieses Sektors zu erzeugen. Der analytische Zugewinn durch eine ,bessere®
Abgrenzung der Cls ist allerdings bescheiden, hilft er doch wenig bei der Formulierung von
wirtschaftspolitischen Strategien, sondern erlaubt nur, die Ausgangslage zu beschreiben und eine
Basis fiir fundiertere Analysen und breite Diskussionen zu schaffen.

Neben der Ermittlung der wirklichen GroBe der Cls ist eine genaue Kenntnis von Strukturen,
Entwicklungen, Problemen und Wiinschen auf Unternehmens- und Sektorebene bedeutend. Dies
wurde in der Studie durch mehr als fiinfzig Interviews mit Branchenexpertlnnen, die in detaillierte
Sektorbeschreibungen eingeflossen sind, bewerkstelligt. In diese Gesamtanalyse werden auch vor-
und nachgelagerte Bereiche wie der Ausbildungs- oder Forschungssektor oder die Interaktion mit
der offentlichen Hand miteinbezogen. Die Ergebnisse dieser Sektorenstudien wurden von der
Osterreichischen Kulturdokumentation und Mediacult erarbeitet.

Dariiber hinaus wurden im Zuge einer Unternechmensbefragung jene Bereiche erfasst, die als der
eigentliche Kern der Creative Industries gesehen werden. Der Fragebogen enthielt Fragebatterien
zu folgenden Themen: Positionierung des Unternehmens, Wien als Unternehmensstandort,
Forderungen und Risikokapital, e-Content, Beschéftigte und Freelancer und Unternehmensent-
wicklung. Der Fragebogen wurde von 1.123 Unternehmen und Einzelpersonen beantwortet. Dies
entspricht einer Riicklaufquote von rund 35 %. Dieser Analyseschritt wurde vom WIFO
durchgefiihrt.

In einem von allen drei Instituten gemeinsam verfassten Teil werden detaillierte
Beschiftigungszahlen fiir die einzelnen Sektoren der Cls und eine Zusammenfassung der
wichtigsten Ergebnisse der vorangegangenen Analyseschritte prasentiert, welche die zukiinftigen
Entwicklungschancen, aber auch bestehende Defizite und Schwachstellen aufzeigen soll. Diese
Untersuchungsschritte bilden die Basis fiir die wirtschaftspolitischen Empfehlungen.
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2. DEFINITIONEN DER CREATIVE INDUSTRIES

2.1 Zur Geschichte und Entwicklung der Creative Industries

Die zunehmende Bedeutung der Creative Industries zeigt sich nicht nur in der
wirtschaftspolitischen Diskussion, vielfach werden die Cls auch als der Motor einer modernen
Wirtschaft gesehen. Die Creative Industries diirfen aber nicht nur in Hinblick auf ihre 6konomische
Bedeutung gesehen werden, sondern sie schaffen in ihren Auswirkungen zusétzliche
gesellschaftliche Werte und steigern die Attraktivitit von Regionen und Stidten.

Was sind nun die Creative Industries und was verbirgt sich hinter dem Begriff fiir den es, trotz
seiner weltweiten Verwendung in unzédhligen lokalen und nationalen Studien bisher keine
einheitliche, allgemein verbindliche Definition gibt? Inwieweit unterscheidet er sich von dhnlichen,
in vielen Féllen weitgehend synonym verwendeten Begriffen wie dem der ,,Cultural Industries* der
1980er und frithen 1990er Jahre? Die Schwierigkeiten, eine eindeutige Antwort und damit auch
eindeutige Definition zu finden, hidngen eng zusammen mit der Entstehungsgeschichte des
Konzepts der ,,Creative Industries®.

Die Anfiinge: der Begriff der ,,Cultural Industries*

Bei der Suche nach einer Definition der Creative Industries stofit man zunichst auf den von Adorno
in der ,Dialektik der Aufkldrung® verwendeten Begriff der ,,Kulturindustrie®. Seine hier
formulierte Kritik am Prozess der Okonomisierung der Kunst fiihrt u.a. dazu, dass in der
kulturkritischen européischen Tradition der Verkniipfung von Wirtschaft und Kultur lange sehr
skeptisch bis véllig ablehnend begegnet wird. Als paradoxe Folge einer an intrinsischen Asthetik-
Kriterien orientierten Herangehensweise werden in den 1970er und beginnenden 1980er Jahren
kulturelle Aktivititen gerade dann zum Gegenstand kulturpolitischer Aufmerksamkeit und
Foérderung, wenn sie kommerziell nicht oder kaum verwertbar sind.

Das éndert sich aber in den 1980er Jahren, als das Greater London Council (GLC) in seinem
kulturpolitischen Konzept auf den Begriff der ,,Cultural Industries* zuriickgreift, um zwei
signifikante Entwicklungen zu unterstreichen: ,Firstly, that those cultural activities which fell
outside the public funding system (...) and operated commercially were important generators of
wealth and employment. Secondly, a more directly cultural/political point — that of the whole range
of cultural goods and objects which people consumed, the vast majority (TV, radio, film, music,
books, adverts, concerts) had nothing at all to do with the public funding system.”(O’Connor
1993:3). Die Verwendung des Begriffs durch die englische Creative Industries Task Force verfolgt
ganz klare Zielsetzungen, ndmlich die Forderung des wirtschaftlichen Aufschwungs von
bestimmten Regionen und Stddten. Formulierte Adorno im Begriff der Kulturindustrie polemisch
den unvereinbaren Gegensatz von Kunst/Kultur und 6konomischem Handeln, so werden die
Cultural Industries nun zum Bindeglied zwischen Kunst und Wirtschaft.

Nach der Auflosung des GLC wird das Konzept von anderen englischen Stddten, aber auch Staaten
wie Deutschland oder Australien aufgegriffen. Im Mittelpunkt des Interesses stehen dabei vor
allem das wirtschaftliche und Beschiftigungs-Potenzial der mit ,,Cultural Industries* bezeichneten
Bereiche. Ab Anfang der 1990er Jahre erscheinen die ersten regionalen und nationalen Studien in
England und Deutschland.

Gemeinsam ist diesen Konzepten ihre pragmatische Ausrichtung. Keine der verwendeten
Definitionen entstammt dem akademischen Diskurs, es handelt sich vielmehr um
wirtschaftspolitische, in hohem Ausmal standortbezogene Begriffsbildungen. ,,The notion of the
cultural industries has been very much driven by those involved in framing policy. Academic
writing on the subject, with a few exceptions, has tended to follow Adorno and to focus on the
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cultural and social implications of the mass consumption of cultural commodities. It has been
‘knowledge intermediaries’ outside academia working with city and other (usually arts) agencies
who have promoted the notion. (...) However, it has meant that ‘definition’ for cities has often
been understood in terms of its practical ability to guide planning linked to the need for statistical
measurement.” (O’Connor 1999: 2).

An der Unterscheidung von nicht-kommerzieller Kunst und an wirtschaftlichem Erfolg orientierter
,Kulturindustrie® wird aber weiterhin festgehalten — sie bildet die Grundlage der meisten
Definitionen von ,,Cultural Industries™ der 1980er und 1990er Jahre. Ein Beispiel dafiir ist etwa die
Definition der deutschen Kulturwirtschaftsberichte, wonach ein Kennzeichen der ,, Kulturindustrie*
ihre kommerzielle Ausrichtung ist und sich fiir die Sicht auf die fraglichen Schaffens-,
Produktions- und Vertriebs- bzw. Verwertungsbereiche eine Differenzierung nach Kulturwirtschaft
,im engeren” und ,,im weiteren Sinne* ergibt.

Von den ,,Cultural“ zu den ,,Creative Industries*

Spétestens Mitte der 1990er Jahre, mit Beginn des Booms der Neuen Medien, erweist sich das am
engeren Kunst- und Kulturbereich ausgerichtete Konzept der ,,Cultural Industries® als
unzuldnglich. Da die neuen Wachstumsbranchen der Multimedia- und Sofwareindustrie mit den
herkommlichen Kategorien nicht erfasst werden konnen, kommt es zu einer ersten Abkoppelung
der ,,Cultural Industries* vom Kunst- und Kulturbereich. Justin O’Connor definiert 1998 in seiner
Studie zu Manchester ,,Cultural Industries* als ,,...group of activities concerned with the production
and distribution of symbolic goods — goods whose primary value derives from their function as
carriers of meaning.” (O’Connor 1998: 5).

Die Schwierigkeiten einer Bestimmung des symbolischen Wertes eines Produkts bzw. seiner
Eigenschaft als , kulturell* bringt Terry Flew auf den Punkt: ,,If cultural industries were defined in
general terms as those sectors involved in the production of symbolic goods and services, was it
then possible to exclude any activity of industrial production that has a symbolic dimension? Was
the design and branding of a Coca-Cola can a part of the cultural industries, or the use of
indigenious artwork on a Quantas jet,...?* (Flew 2002: 184/85). Die Antwort ist abhéngig von der
jeweiligen Definition von Kultur, die im Falle einer dsthetischen Definition dazu tendiert, Kultur
mit Kunst gleichzusetzen, oder bei einer anthropologischen Ausrichtung, in der Kultur
allumfassend als ,,way of life* zverstanden wird.

Als das bis heute wohl einflussreichste Dokument — das Mapping Document der 1997 gegriindeten
Creative Industries Task Force (CITF) — erscheint, ist es wahrscheinlich kein Zufall, dass nicht der
Begriff ,,Cultural“ sondern ,,Creative™ Industries verwendet wird. Dazu zihlen ,,...those activities
which have their origin in individual creativity, skill and talent, and which have a Potenzial for
wealth and job creation through the generation and exploitation of intellectual property.© (CITF
2001).

In anderen, vor allem européischen, Arbeiten erscheinen die ,,Creative Industries™ lediglich als
Erweiterung der ,,Cultural Industries” um affirmative Technologiesektoren (Multimedia, Software,
etc.). Den Begriff der Creative Industries versucht man dabei oft iiber den Inhalt (Content) des
Produkts oder der Dienstleistung zu definieren. Unklar ist bei solchen ,,content-bezogenen*
Definitionen allerdings, ob Creative Industries nun Content produzieren, reproduzieren oder die
duBere Form gestalten. Eine Moglichkeit, dieses Problem zu umgehen, ist, es iiber Bezugnahme auf
,geistiges Eigentum* oder ,,Copyright in den urheber- und verwertungsrechtlichen Bereich zu
verschieben. Die weiteste diesbeziigliche Definition stammt von Howkins und umfasst die vier
Sektoren Copyright, Patent, Trademarks und Design Industries. Diese Einbeziehung von Patenten
und Trademarks bedeutet einerseits eine starke Ausweitung der Cls in den technologischen
Bereich, andererseits das Ausklammern von wesentlichen kultur- und kunstbezogenen Feldern.

Fiir einen Grofteil der in den letzten Jahren erschienenen internationalen Studien gilt, dhnlich wie
schon fiir die Studien zu den ,,Cultural Industries®, dass es sich bei dem ihnen zugrunde liegenden
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Konzept von ,,Creative Industries® im Wesentlichen um einen wirtschafts- und regionalpolitisch
generierten Begriff handelt. Sie sind in der Regel eher deskriptiv als analytisch, im Zentrum ihres
Interesses steht nicht eine theoretisch fundierte, logisch konsistente Abgrenzung des Begriffs der
,.Creative Industries®, sondern eine wirtschafts- oder kulturpolitisch operationalisierbare Definition.
Es geht, mit anderen Worten, letztendlich um das Erstellen von Listen, d.h. um die Frage ,,what is
in“ und ,,what is out®.

Die theoretische Wissenschaft hinkt diesen Entwicklungen einige Jahre hinterher. Erst in letzter
Zeit erscheinen zunechmend Arbeiten, die sich mit der theoretischen Fundierung des Konzepts der
CIs beschéftigen. Sie alle stehen vor dem Problem, dass der amorphe Charakter des Begriffs zwar
wirtschaftspolitisch wenig problematisch ist — er verlangt in erster Linie die Notwendigkeit einer
Neustrukturierung der wirtschaftsstatistischen Kategorisierungen —, stringente wissenschaftliche
Definitionen jedoch kaum zulédsst, da er in den meisten Fillen Sektoren und Bereiche
zusammenfasst, die weder auf der Basis analytischer noch systematischer Uberlegungen
zusammenpassen. Zum gegenwirtig wenig entwickelten Bereich der Grundlagenforschung zu den
Cls konnen auch Arbeiten aus dem Bereich der ,,Cultural Studies® gezéhlt werden, deren
erweiterter Kulturbegriff von ,,culture as a whole way of life” sozusagen retrospektiv theoretische
Grundlagen liefern kdnnten.

Kreativitit als Produktionsfaktor

Dass der Begriff der ,,Creative Industries aber durchaus auch anders gefasst werden kann und
damit — auch in kulturtheoretischer Hinsicht — neue Perspektiven zu erschlieBen vermag, macht
Stuart Cunningham vom Creative Industries Research and Application Centre in Queensland,
Australien, deutlich: ,,Conceptually, the ‘creative industries’ combine — but then radically
transform — two existing terms: the creative arts and the cultural industries. (...) This change is
important. By bringing the arts into direct contact with large-scale industries such as media
entertainment, it allows us to get away from the elite/mass, art/entertainment, sponsored/
commercial, high/trivial distinctions that bedevil thinking about creativity, not least in the old
humanities and social sciences (...)°Art’ needs to be understood as something intrinsic, not
opposed, to the productive capacities of contemporary global, mediated, technology-supported
economy.* (Cunningham/Hartley 2001: 2).

Der Begriff der ,,Creative Industries ist — so verstanden — Ausdruck einer Synthese, einer
Aufhebung der Dichotomie von Kunst und Wirtschaft, ebenso wie zwischen ,,Hochkultur” und
,Populdrkultur®, und damit auch Zeichen einer zunehmenden Demokratisierung. Die Moglichkeit
dazu bietet der Begriff der , Kreativitit“ als jenes Merkmal, das sowohl Kunst als auch Okonomie
inhédrent ist.

Die verschiedenen Definitionsversuche der Cls zeigen also deutlich, dass es weder eine eindeutige
Definition noch klare logische Kriterien zur Ableitung jener Bereiche der Wirtschaft gibt, die unter
dem Dachbegriff verstanden werden sollen. Findet sich der kleinste gemeinsame Nenner im Begriff
der Kreativitit, so konnen in diesem Sinne zu den Cls vor allem jene Bereiche gerechnet werden,
die ein besonders hohes Mal} an Kreativitit bendtigen, um ihre Produkte und Dienstleistungen
herzustellen bzw. zu erbringen. Kreativitdt hat dabei den Charakter eines Produktionsfaktors, der —
analog zu Aufwendungen fiir Forschung und Entwicklung — eingesetzt werden muss, um
Innovationen zu entwickeln. Kreativitit erscheint hier als ein Produktionsfaktor, der — anders als im
traditionellen Kunst- und Kulturbetrieb — eingesetzt wird, um ein marktfahiges Produkt oder eine
marktfihige Dienstleistung zu erstellen. Interessant ist dabei, dass die zentrale Bedeutung von
Kreativitit eine Briicke zu den kreativen Leistungen in der Kunst- und Kulturproduktion schliagt
und diese — wenn auch in unterschiedlichem Ausmall — mit dem Einsatz von neuen technologischen
Entwicklungen kombiniert werden konnen.

Zugleich ist eine definitorische Unterscheidung, ob es sich bei den Produkten und Dienstleistungen
der CIs um einen Input ins allgemeine Wirtschaftssystem oder um einen spezifischen Output
handelt, nicht linger zentral. Die iibergeifenden sozio-okonomischen Entwicklungen, innerhalb
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derer die CIs ihren Platz finden, formen ein integrales Bild fiir den Kontext ihrer Karriere und ihrer
Entwicklungschancen. Dass Kultur auf Konsumentenmairkten ebenso wie in Unternehmens-
strategien eine immer grofere Rolle zukommt und dass kreative bzw. wissensbasierte Leistungen
fiir nahezu alle Wirtschafts- und Lebensbereiche an Stellenwert gewonnen haben, ermoglichte und
ermdglicht die Expansion der Cls zu einem wesentlichen Wirtschaftssektor.

Mit der Thematisierung als Wachstumsbereich riicken zugleich die Spezifika der betreffenden
Produktionsformen und -bedingungen ins Feld der Aufmerksamkeit. Hier zeigt sich, dass sich
kreativitdts-basierte und kultur-orientierte Giiter und Dienstleistungen hinsichtlich ihres
Produktionsprozesses ebenso wie der Haltung der Produzentlnnen systematisch von anderen Wirt-
schaftsbereichen, und dariiber hinaus auch untereinander, unterscheiden. Sie sind gekennzeichnet
von einem spezifischen Risiko, das Caves als das ,,nobody knows“-Prinzip bezeichnet: ,,This
property implies that the risk associated with any given creative product is high, and that ways of
allocating or sharing it will be important for the organization of production®. (Caves 2000: 3)

Rasch wandelnden Mirkten mit fluktuierenden Trends und typischerweise schlecht vorhersehbaren
Produktchancen kommt entscheidende Bedeutung zu, die die CI-Produzentlnnen in ihrer
Organisationsweise reflektieren miissen. Die erforderte Flexibilitit und Wissens- bzw. Know-how-
Intensitdt machen die Verbindung der Cls mit der , Knowledge Economy* zu mehr als einem
Schlagwort.

Fiir die Kultur- und Kreativitits-ProduzentInnen ergeben sich dabei laufende Verdnderungen der
Rahmenbedingungen, unter denen sie handeln miissen, hinsichtlich von Organisationsmustern der
einzelnen Produktionsbereiche, voranschreitender Internationalisierung der Produktions- und
Vertriebswege und laufender technologischer Innovation. Das Konzept der ,,Cultural® bzw.
,,Creative Industries* betrifft damit auch die Frage von ,strategies of cultural-industry companies in
terms of how they manage and organise cultural production®. (Hesmondhalgh 2002: 17)

,Creative Industries” lassen sich sodann als {ibergreifende Fragestellung des ,,management of
creativity“ nicht nur von Einzelunternehmen, sondern von lokalen Produktions- und
Dienstleistungssektoren verstehen. In den verschiedenen europidischen Studien treten heute
zunehmend die komplexen Interaktionen zwischen CI-Unternehmen im privaten Sektor und
offentlichen Sektor sowie im intermedidren Sektor zutage. Die ,kapillaren Austauschbe-
ziehungen® (Hochschule fiir Gestaltung und Kunst Ziirich 2003: 6) zwischen ihnen bereichern und
vertiefen das Bild der unter dem Dachbegriff der Cls erfassten Kultur- und Wirtschaftsaktivititen,
Wertschopfungen und Beschiftigungen in entscheidender Weise. Wird ihnen Aufmerksamkeit
geschenkt, werden einerseits die Handlungsoptionen der in Kultur- und Kreativitétsbereichen
Tatigen und andererseits politische Handlungsfelder sichtbar, die die eingespielten Grenzziehungen
zwischen Kultur-, Wirtschafts- und Regionalpolitik {iberschreiten.

Beide sind zunehmend von Européisierung und Internationalisierung betroffen. Entsprechende
Prozesse erfassen nicht nur Absatzmirkte, Kooperationsmoglichkeiten und Konkurrenzsituationen
von Produzentlnnen, sondern betreffen auch regulatorische Rahmensetzungen, die sich nicht mehr
nur auf natioanaler Ebene ansiedeln. europdische Richtlinien wie diejenige zu Public Sector
Information oder zum Urheberrecht in der Software-Produktion, transnationale Definitionen
bestimmter Produkte als Kultur- oder als Wirtschaftsgut, Regelungen der Kultur- und
Wirtschaftsforderungen der Einzelstaaten der Europédischen Union oder das GATS-Abkommen
beeinflussen auch die staatlichen, regionalen und kommunalen Handlungsmoglichkeiten gegeniiber
den verschiedenen CI-Bereichen.
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2.2 Zur Bedeutung der Creative Industries

Da es weder eine einheitliche Definition noch eine eindeutige Strategie zur Festlegung von
Definitionen aus der historischen Entwicklung dieses Begriffes gibt, sind die Creative Industries
immer nur im spezifischen lokalen, regionalen und nationalen Kontext interpretier- und
nachvollziehbar.

Wien ist — und wird zunehmend — zu einem immer wichtigeren Standort fiir die Creative Industries.
Dies 146t sich nicht nur auf eine breit gefiihrte wirtschaftspolitische Diskussion zuriickfiihren,
sondern sie stellen in der realen Wirtschaft eine nicht mehr zu tibersehende Grof3e dar.

In Wien arbeiten in diesen Bereichen etwas mehr als 100.000 Personen (laut Hauptverband der
Sozialversicherungstrager) bzw. 120.000 Personen (laut Arbeitsstéttenzahlung), dies sind rund 14
% aller Beschiftigten in Wien. Damit entfallen rund 40 % der CI-Beschiftigten in Osterreich
auf Wien.

Dieser Wirtschaftsbereich hat sich in den letzten Jahren deutlich besser als die Gesamtwirtschaft
entwickelt. Mit einer Wachstumsrate von durchschnittlich 6 % zwischen 1998 und 2002 liegt
man um immerhin 4 %-Punkte iiber dem Beschiiftigungswachstum der Gesamtwirtschaft.

Die Bedeutung der Cls ergibt sich jedoch weniger aus ihrer Grofle, als aus ihrer Funktion und
ithrem Wachstumspotenzial:

— Aus der Gesamtbetrachtung der Entwicklung der Cls lésst sich ableiten, dass dieser Sektor
jedenfalls weiter an Bedeutung gewinnen wird. Dafiir sprechen vor allem iiberregionale
Entwicklungen, die dem kreativen Potenzial einer Region oder eines Landes eine zentrale
Bedeutung bei der Generierung von Wirtschaftswachstum zuweisen. Argumentiert wird dies
durch den Ubergang in eine Wissens/Informationsgesellschaft, bei der neue Ideen und deren
kreative Umsetzung ein zentraler Faktor fiir die Wettbewerbsfahigkeit darstellen. Kreativitét
kommt dabei die Rolle eines Produktivitdtsfaktors zu, welche von ihren Charakteristika am
ehesten mit Forschungs- und Entwicklungsausgaben verglichen werden kann.

— Viele Beobachter gehen auch davon aus, dass fiir Giiter und Dienstleistungen, die einen engen
Konnex zur Kunst- und Kulturproduktion haben, besonders giinstige Wachstumsbedingungen
bestehen. Kunst und Kultur werden fiir Unternehmen zu einem immer wichtigeren Faktor fiir
die Kreation von eigenstindigen Images, die es ihnen ermdglichen, sich von anderen
Anbietern abzuheben.

—  Cls haben grofles Potenzial fiir positive Ausstrahlungswirkungen, die liber rein 6konomische
Entwicklung des Bereichs hinausgehen: Kiinstlerische, kulturelle und kreative Leistungen
werden in hohem Ausmal lokal produziert und auch konsumiert. Vielfach kommt ihnen damit
eine identitétstiftende Wirkung fiir Stddte und Regionen zu. Investitionen in die Cls erhdhen
daher die Lebensqualitit, die Identifikation mit der Region oder Stadt und die Attraktivitit auf
internationalen Tourismusmarkten.

Akzeptiert man die Hypothese, dass in Zukunft wesentliche Impulse fiir die wirtschaftliche
Entwicklung von der Verwertung von kulturellen Giitern und Kreativitdt ausgehen werden, dann
scheint eine systematische Forderung dieses Sektors naheliegend.

Allerdings ist das bisherige Ausmall von Forderungen der Creative Industries durchaus unter-
schiedlich. Teile der Cls werden stark von der o6ffentlichen Hand unterstiitzt. Dazu gehdren jene
Bereiche, die gemeinhin als Hochkultur bezeichnet werden. Andere — durchaus wirtschaftlich
orientierte Bereiche — waren gerade in den letzten Jahren im Zentrum der Wirtschaftspolitik.
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Dazu gehoren die Softwareproduktion und verwandte Wirtschaftsbereiche, die im Zuge des Hypes
um die New Economy Zielbereiche wirtschaftspolitischer Aktivititen waren. Fiir den verblei-
benden Rest bedeutet eine stirkere Forderung, dass wirtschaftspolitische Eingriffe gemacht
werden, die in den meisten anderen Wirtschaftsbereichen bereits zum etablierten Standard-
repertoire gehoren.

In jedem Fall ist die Heterogenitdt der Cls beachtlich, sodass es zwar moglich ist, einige
sektoriibergreifende Strategien zu formulieren und die Rahmenbedingungen auf breiter Front zu
verbessern; der GroBteil der Aktivitditen muss jedoch segmentspezifisch auf die Bediirfnisse des
jeweiligen Bereichs abgestimmt werden.
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3. STATISTISCHER UBERBLICK UBER DIE CREATIVE
INDUSTRIES IN WIEN

Fiir die vorliegende Studie wurde auf der Basis internationaler CI-Berichte und methodologischer
Uberlegungen eine definitorische Festlegung der NACE-Klassen fiir die 10 analysierten Sektoren
vorgenommen. Hierbei wurde vor allem das CI Production System des englischen Wirtschafts-
geografen Andy Pratt (London School of Economics) herangezogen, das die NACE-Klassen den
Bereichen manufacturing, reproduction, content origination und exchange zuordnet. Im Anhang
dieser Studie befinden sich eine ausfiihrliche Beschreibung der methodologischen Vorgangsweise,
die Tabelle der definitorisch festgelegten NACE-Klassen sowie das Schema fiir deren vollstindige
oder prozentuale Zuordnung zu den einzelnen Sektoren.

3.1 Beschiftigtenstruktur der Wiener Cls

Wie aus der nachstehenden Grafik deutlich ersichtlich, stellt Wien hinsichtlich seines
Beschiftigungsvolumens in den Creative Industries eindeutig einen Standort der content
origination und des exchange dar. Dies ist insofern wenig verwunderlich, da insgesamt betrachtet
die Creative Industries in manchen Sektoren keine entsprechenden Produktionsklassen aufweisen
(wie etwa bildende Kunst, Museen/Bibliotheken, Architektur, Werbung) und andererseits Wien nur
bedingt als internationaler industrieller Produktionsstandort gelten kann. Dies spiegelt sich bspw.
im Fehlen groBer Presswerke fiir CDs oder DVDs wider, die fiir viele Sektoren der Cls von
Bedeutung sein wiirden (etwa audiovisueller Sektor, Musik, Multimedia und Software).

Grafik 1: Beschéftigungsanteile entlang der Wertschopfungskette in Prozenten
(gemaB Arbeitsstattenzdhlung 2001)
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Betrachtet man die Beschéftigungsverteilung zwischen den einzelnen CI-Sektoren, so ldsst sich
feststellen, dass die drei Sektoren

— Software, Multimedia, Internet, Spiele
— Audiovisueller Bereich (Film, Video, Fernsehen, Radio)
—  Grafik, Mode, Design

die mit Abstand hochsten Beschiftigungsanteile aufweisen und zusammen genommen mehr als die
Halfte (55,9 %) des gesamten Beschéftigungsvolumens auf sich vereinen.
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Umgekehrt weisen die Sektoren bildende Kunst, darstellende Kunst und Museen/Bibliotheken die
geringsten Beschiftigungsvolumina auf (miteinander 10,3 %, siehe nachstehende Grafik).

Grafik 2: Beschiftigungsverteilung zwischen den CI-Sektoren in Prozent gemafl Arbeitsstéttenzahlung
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Je nach Datenquelle (Hauptverband der Sozialversicherungstrager 2002, Arbeitsstittenzihlung
2001) betrdgt das gesamte Beschéftigungsvolumen der Wiener CI-Unternehmen 101.050 bzw.
120.014 Personen. Die Unterschiede in den Ergebnissen kommen in erster Linie durch die jeweils
unterschiedlichen Erhebungsmethoden und Zuordnungen zustande. So werden etwa im
Hauptverband der Sozialversicherungstriger die neuen Selbststindigen bzw. die freien
Dienstnehmer zwar zahlenmiBig erfasst (54.497 Personen in Osterreich per Juli 2003), werden aber
nicht innerhalb der NACE-Klassen zugeordnet.

Zeitreihen stehen nur fiir die Daten des Hauptverbandes zur Verfiigung. Im Zeitraum zwischen
1998 und 2002 ist die Gesamtbeschiftigung um 6,2 % gestiegen, wobei die einzelnen Sektoren
hinsichtlich der Beschiftigungsentwicklung in diesem Zeitraum erhebliche Unterschiede
aufweisen.

Sektoren, die einen Beschiftigungszuwachs zwischen 1998 und 2002 aufweisen, sind:
—  Museen, Bibliotheken (+218 %)

—  Werbung (+41,4 %)

—  Software, Multimedia, Internet, Spiele (+32,2 %)

— Bildende Kunst (+19,2 %)

— Darstellende und Unterhaltungskunst (+12,8 %)

—  Architektur (+1,6 %)

— Literatur, Verlagswesen, Printmedien (+0,4 %)
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Sektoren, die einen Beschéftigungsriickgang zwischen 1998 und 2002 aufweisen, sind:
—  Musikwirtschaft (-11,4 %)

—  Grafik, Mode, Design (—8,6 %)

— Audiovisueller Sektor (Film, Video, Fernsehen, Radio) (—4,3 %)

Insgesamt betrachtet weisen die 17.948 Wiener CI-Unternehmen mit ihren 120.014 Beschéftigten
(gemaB Arbeitsstittenzahlung 2001) eine durchschnittliche Betriebsgriofie von 6,7 Personen auf.

In der nachfolgenden Tabelle wird der Gesamtiiberblick hinsichtlich Beschéftigung, Verinderungs-
raten sowie Unternehmensanzahl préisentiert.
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Tabelle 1: Beschiiftigtenstand der Wiener CI-Sektoren (2002/2001)

HV-Daten Verinderung Arbeitsstitten- Zahl der
2002 1998/2002 in % zahlung 2001 Unternehmen
Architektur 8468 1,60% 10123 2733
Content Origination 8468 1,60% 10123 2733
Audiovisueller Bereich 18696 —4,30% 22089 795
Manufacturing and Reproduction 13652 —7,50% 13436 72
Content Origination 3225 1,40% 5788 487
Exchange 1819 14,60% 2865 236
Bildende Kunst/Kunstmarkt 1272 19,20% 2497 810
Content Origination 290 —-10,20% 1235 379
Exchange 982 31,90% 1262 431
Darstellende u. Unterhaltungskunst 3120 12,80% 4832 965
Content Origination 290 —-10,20% 2102 636
Exchange 2830 15,80% 2729 329
Grafik/Mode/Design 19657 —8,60% 21251 4520
Manufacturing and Reproduction 2232 -23,33% 1589 412
Content Origination 1860 —9,80% 2448 657
Exchange 15565 -5,80% 17214 3451
Literatur/Verlagswesen/Printmedien 13802 0,40% 14586 2315
Manufacturing and Reproduction 4009 -13,11% 4446 357
Content Origination 6460 6,50% 6020 1046
Exchange 3334 8,80% 4120 912
Musikwirtschaft 6795 -11,40% 8894 1292
Manufacturing and Reproduction 1964 -32,30% 2323 73
Content Origination 1239 —8,90% 1697 457
Exchange 3592 5,40% 4875 762
Museen/Bibliotheken 2897 218% 5053 876
Exchange 2897 218% 5053 876
Software/Multimedia/Spiele/ Internet 20744 32,20% 23726 1949
Manufacturing and Reproduction 24 -36,80% 14 2
Content Origination 8130 75,60% 11577 1215
Exchange 12590 14,20% 12135 732
Werbung 5599 41,40% 6963 1693
Content Origination 5599 41,40% 6963 1693
CI-Sektoren insgesamt 101.050 6,20% 120.014 17.948
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3.2 Unternehmensstruktur der Wiener Cls

Wie bereits oben angefiihrt, weist die durchschnittliche Betriebsgrofle der Wiener CI-Unternehmen
einen Beschéftigungsstand von 6,7 Personen auf. Dies ldsst auf eine vorwiegend kleinbetriebliche
Struktur schlieBen. Bei einer genaueren Analyse der Daten aus der Arbeitsstdttenzahlung 2001 14sst
sich feststellen, dass knapp die Halfte (48,2 %) der 17.949 Wiener CI-Unternehmen so genannte
Ein-Personen-Unternehmen darstellen. Weitere 47,9 % der Unternehmen weisen einen
Beschiftigungsstand von 2-19 Personen auf.

Lediglich 4 % der Unternehmen weisen eine mittel- bzw. grofbetriebliche GroBenordnung auf.

Grafik 3: Gesamtstruktur der Wiener CI-Unternehmen nach Betriebsgrofenklassen in %
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Wie aus der weiter unten angefiihrten Tabelle ersichtlich wird, weisen die Sektoren
— Bildende Kunst (74,2 %)

— Darstellende Kunst und Unterhaltungskunst (57 %)

—  Werbung (56,5 %)

—  Musik (55,2 %)

— Museen, Bibliotheken (54,5 %)

—  Architektur (54,3 %)

deutlich {iberproportionale Anteile an Ein-Personen-Unternehmen auf, wéihrend lediglich der
Sektor Grafik, Mode, Design mit einem 33,1 %-Anteil an Ein-Personen-Unternehmen deutlich
unterproportional vertreten ist.

GrofBbetriebe mit tiber 100 Beschéftigten sind nur im audiovisuellen Sektor (2,3 %) und im Sektor
Software, Multimedia, Internet, Spiele (2,1 %) relevant vertreten. In allen anderen Sektoren betragt
der Anteil an Grof3betrieben zwischen 0,1 % und 1 % (siehe nachstehende Tabelle).
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Tabelle 2: Betriebsgrofien im CI-Bereich Wien gemif} Arbeitsstittenzihlung 2001

Unter- davon Ein- davon davon davon davon 250

nehmen | Mann-Frau 1-19 20-99 100 - 249 und mehr

gesamt | Unternehmen | Beschéftigte | Beschiftigte | Beschéftigte | Beschiftigte

(in %) (in %) (in %) (in %) (in %)

Architektur 2733 54,3 43,3 2,2 0,2 0,0
Content Origination 2733 54,3 433 2,2 0,2 0,0
Audiovisueller Bereich 795 45,5 48,3 5,7 0,7 1,6
Manufacturing and Reproduction 72 31,9 47,6 16,0 5,6 15,3
Content Origination 487 55,2 41,0 3,1 0,2 0,4
Exchange 236 29,7 63,6 7,9 0,3 0,0
Bildende Kunst/Kunstmarkt 810 74,2 24,4 1,0 0,2 0,0
Content Origination 379 87,1 12,1 0,3 0,3 0,1
Exchange 431 62,9 35,3 1,6 0,2 0,0
Darstellende u. Unterhaltungskunst 965 57,0 40,8 1,6 0,3 0,2
Content Origination 636 67,5 31,6 0,7 0,2 0,1
Exchange 329 36,8 58,7 3,5 0,5 0,5
Grafik/Mode/Design 4520 33,1 64,1 2,2 0.4 0,1
Manufacturing and Reproduction 412 46,6 50,5 2,4 0,5 0,0
Content Origination 657 53,3 44,9 1,3 0,6 0,0
Exchange 3451 27,7 69,4 2,4 0,4 0,1
Literatur/Verlagswesen/Printmedien 2315 49,6 45,8 3.8 0,5 0,3
Manufacturing and Reproduction 357 19,9 67,5 10,6 1,1 0,8
Content Origination 1046 70,8 25,9 2,4 0,7 0,2
Exchange 912 37,0 60,2 2,7 0,1 0,1
Musikwirtschaft 1292 55,2 41,2 2,9 0,4 0,3
Manufacturing and Reproduction 73 54,8 35,6 4.8 1,4 2,7
Content Origination 457 80,5 17,9 1,4 0,3 0,1
Exchange 762 40,0 55,6 3,6 0,5 0,2
Museen/Bibliotheken 876 54,5 40,6 3.8 0,9 0,2
Exchange 876 54,5 40,6 3,8 0,9 0,2
Software/Multimedia/Spiele/Internet 1949 44,1 47,0 6,7 1,3 0,9
Manufacturing and Reproduction 2 50,0 50,0 0,0 0,0 0,0
Content Origination 1215 52,8 39,5 6,0 1,1 0,6
Exchange 732 29,5 59,4 8,0 1,7 1,4
Werbung 1693 56,5 39,7 3,7 0,1 0,0
Content Origination 1693 56,5 39,7 3,7 0,1 0,0
SUMME 17948 48,2 47,9 32 0,5 0,3

NACE-Klassen, die mehrere Erhebungsbereiche gleichzeitig betreffen, wurden aufgrund der vorléufigen Arbeitsstéttenzédhlung 2001
(OSTAT 2003), der Osterreichischen Umsatzsteuerstatistik 1999 (OSTAT) und der aktuellen Struktur-Auskunft der WKW iiber
Unternehmens- und Beschiftigungsanteile in Wien prozentual zugeordnet.
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Die insgesamt 17.948 Wiener CI-Unternehmen teilen sich wie folgt zwischen den 10 einzelnen CI-
Sektoren auf: Mehr als 2000 Unternehmen finden sich jeweils in den Sektoren

—  Grafik, Mode, Design
—  Architektur
— Literatur, Verlagswesen, Printmedien,

wobei der Sektor Grafik, Mode, Design mit 4.520 Unternechmen den deutlich hochsten
Unternehmensstand aufweist.

Unter 1000 Unternehmen finden sich hingegen in den Sektoren
—  Museen, Bibliotheken

—  Darstellende Kunst und Unterhaltungskunst

— Bildende Kunst

— Film, Video, Fernsehen und Radio

Hierbei ist jedoch anzumerken, dass die Unternehmensanzahl keinerlei Riickschliisse auf die
Beschiftigungsrelevanz des jeweiligen Sektors zuldsst. So weist etwa der Audiovisuelle Sektor mit
795 Unternehmen die geringste Unternehmensanzahl auf, verzeichnet aber mit 22.089
Beschiftigten den zweithochsten Beschéftigungsstand. Der entscheidende Grund hierfiir liegt
darin, dass dieser Sektor auch die meisten GroBbetriebe innerhalb seiner Wertschopfungskette
aufweist.

Umgekehrt weist etwa der Sektor Werbung 1.693 Betriebe auf, erreicht aber damit nur ein
Beschiftigungsvolumen von knapp 5.600 Personen.

Grafik 4: Anzahl der Unternehmen pro Sektor (gemil3 Arbeitsstittenzdhlung 2001)
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4. DIE SPEZIFISCHEN CI-MERKMALE DER KULTURSTADT WIEN

Der Stadt Wien wurde bereits in der Vergangenheit ein grofles kreatives Potenzial attestiert.
Geldner (2000) schitzt die Zahl der kreativen Kopfe im Kunst-, Kultur- und Unterhaltungssektor in
Wien auf rund 60.000. Dazu kommen die vorhandene und gut ausgebaute Infrastruktur (Museen,
Theater etc.) sowie die internationale Reputation als Kulturstadt. Als Schwachpunkt wurde die
geringe Umsetzung dieses kreativen Potenzials in 6konomische Aktivitidten gesehen. AuBlerdem
fehlen groe Medienkonzerne, Presswerke und internationale Verwertungsgesellschaften. Als
Folge davon treten Liicken in der Wertschopfungskette auf und fiihrt die Abhéngigkeit von 6ffent-
lichen Mitteln in Teilbereichen des Kunst- und Kulturgeschehens zu geringen Internationalisie-
rungsanstrengungen.

Eine wesentliche Rolle spielt in Wien die Trennung zwischen Hochkultur und anderen Bereichen
der ClIs. Fiir die traditionellen Kiinste (E-Musik, Theater, bildende Kunst/Museen) ergibt sich fiir
Wien eine klare Starke, zumeist vollstindige Wertschopfungsketten, eine gut ausgebaute Ausbil-
dungslandschaft und eine zentrale Rolle der 6ffentlichen Hand bei der Finanzierung dieser Aktivi-
taten. Es handelt sich um die Saulen der ,, Kulturstadt Wien®, d.h. um gut abgesicherte, institutiona-
lisierte und weitgehend unbestrittene Bereiche und Aktivitdten mit starken Verbindungen zur Er-
haltung des ,.kulturellen Erbes®. ,,Kulturproduzenten sind hier z.T. staatlich bzw. durch die Stadt
Wien finanzierte Institutionen (Museen, (Musik)Theater, Musical-Biihnen etc.), deren Kulturge-
schehen auch wirksam im 6ffentlich-rechtlichen Radio und Fernsehen gemif3 deren Kulturauftrag
transportiert wird. Ebenso bestehen hierin internationale Exportartikel (z.B. Neujahrskonzert,
Musicals) und werden wesentliche Beitrdge zur Wertschdpfung der Stadt im Rahmen des Kultur-
tourismus realisiert.

In vielen Bereichen, wo die 6ffentliche Forderungsform den zentralen Finanzierungsbestandteil der
Kulturproduktion darstellt (im so genannten ,,hochkulturellen* als auch kleinteiliger organisierten
bzw. freien Bereich), ist allerdings nach wie vor eine Produzentenmentalitét festzustellen, die dazu
fiihrt, dass die 6konomischen Verwertungsstrategien bzw. die betriebswirtschaftlichen Grundsitze
der Betriebsfithrung im Vergleich zu anderen CI-Bereichen oftmals geringer ausgebildet sind.
Gleichzeitig muss jedoch hervorgehoben werden, dass die Endkundenorientierung und die Eigen-
gesetzlichkeit der Kunstproduktion hierbei eine Rolle spielen.

Insgesamt sind die in diesem Segment erzielten 6konomischen Effekte — die zum Teil betrdchtlich
sind (Kulturtourismus, Auftragsmarkt fiir CI-Unternehmen) — liberwiegend als indirekt zu betrach-
ten, weil die Beschiftigung und Wertschdpfung nicht durch direkte Okonomie-Orientierung der
Akteure zustande kommt.

Im Folgenden werden deshalb die Bedeutung der o6ffentlichen Kunst- und Kulturfinanzierung fiir
die Existenz der kunst- und kulturnahen Wiener CI-Unternechmen dargestellt sowie deren auf-
falligste Stirken- und Schwéichenmerkmale beschrieben.

Eine genaue Beschreibung der Strukturlandschaft, Markt- und Beschéftigungsentwicklung der
einzelnen Sektoren wird in den jeweiligen ausfiihrlichen Einzelkapiteln vorgenommen.

4.1 Interaktion o6ffentlich - privat

Fiir den Gesamtbereich der Creative Industries in Wien ist die Interaktion mit dem o6ffentlich
finanzierten Kunst- und Kulturbereich von wesentlicher Bedeutung. Die 6ffentlichen Gelder, die in
den Betrieb von Kulturauffiithrungsstitten, Museen, Festivals und Kulturevents oder in das direkte
Kunst- und Kulturschaffen flieBen, stellen einen wesentlichen wirtschaftlichen Bestandteil im
Rahmen des gesamten Marktvolumens sowie hinsichtlich der wirtschaftlichen Prosperitit von CI-
Unternehmen dar.
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So betrug etwa im Jahr 2000 die Ausgabensumme der Stadt Wien im Kunst- und Kulturbereich
iiber 171 Mio. € und entspricht damit in seiner Grofenordnung einem Viertel der gesamten
Ausgaben des Bundes fiir Kunst und Kultur. Die Ausgaben des Bundes betrugen im selben
Zeitraum iiber 668 Mio. Euro, eingeschlossen die Ausgaben fiir die kiinstlerische Ausbildung
(Kunstuniversititen). Ein {iberwiegender Teil dieser Bundesausgaben fiir Kunst und Kultur wird
wiederum in Wien verausgabt (z.B. Bundesmuseen, Bundestheater etc.), womit sich das Aus-
gabenvolumen der in Wien anfallenden 6ffentlichen Gelder verdreifacht.

Denn zihlt man die Landes- und Bundesausgaben zusammen (ohne Ausgaben fiir die Kunstuni-
versititen), so betragen beispielsweise die am Standort Wien anfallenden 6ffentlichen Ausgaben
allein im Bereich der darstellenden Kunst tiber 160 Mio. € pro Jahr und fiir den Bereich der Musik
iiber 110 Mio. € pro Jahr, wobei im Musikbereich allein 80 % der Mittel auf die beiden groflen
Musiktheaterhduser Staatsoper und Volksoper entfallen.' Bezieht man auch die offentlichen
Ausgaben fiir die Kunstuniversititen mit ein, so liegt das jéhrliche o6ffentliche Finanzierungs-
volumen fiir Wien insgesamt {iber der 500 Mio. Euro-Grenze.

Tabelle 3: Kulturausgaben der Stadt Wien und des Bundes nach LIKUS-Hauptkategorien (2000)*

Forderungsbereich Wien 2 000 Bund 2 000
in Mio. € in Mio. €

Museen, Archive, Wissenschaft 33,47 112,21
Baukulturelles Erbe 7,75 90,74
Volkskultur, Heimat- u. Brauchtumspflege 2,51 0,59
Literatur 1,00 7,35
Bibliothekswesen 0,64 20,80
Presse - 18,56
Musik 18,16 9,65
Darstellende Kunst 51,22 177,40
Bildende Kunst, Foto 7,94 7,40
Film, Kino, Video 10,87 12,41
Horfunk und Fernsehen - 9,61
Kulturinitiativen, Zentren 1,28 4,84
Ausbildung, Weiterbildung 0,15 141,54
Erwachsenenbildung - 0,18
Internationaler Kulturaustausch 0,54 34,36
Grof3veranstaltungen 20,13 11,84
Sonstiges 15,75 9,31
Insgesamt 171,39 668,80

Quelle: Kulturstatistik 2000, Statistik Austria

Anm.: Die Kulturbudgets nach LIKUS stehen dzt. nur fiir das Jahr 2000 zur Verfiigung. Die Kulturstatistik 2001/2002
wird von der Statistik Austria im Jahr 2004 veroffentlicht. Die Erwachsenenbildung, insbesondere der Stadt Wien, wird
in der Kulturstatistik gemaf der LIKUS-Systematik nicht ausgewiesen. Selbsverstiandlich bestehen kulturbezogene
Bildungsangebote etwa in den Volkshochschulen, etc.

Diese Zahlen verdeutlichen die Dimension der Bedeutung der 6ffentlichen Gelder im Gesamtge-
fiige der Creative Industries. Dieses Volumen an 6ffentlichen Geldern und der hiermit finanzierten
Einrichtungen stellt somit einen entscheidenden Markt fiir Produkte und Dienstleistungen von CI-

! Siehe hierzu die entsprechenden Bereichskapitel
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Unternehmen dar, sei es im Zulieferungs- oder im nachgelagerten Verwertungsbereich. Damit
fungiert das o6ffentlich finanzierte Kunst- und Kulturgeschehen als 6konomisch wichtiger Auftrag-
geber bzw. Partner fiir eine Vielzahl von Wiener CI-Unternehmen.

So kann man grundsétzlich, hinsichtlich der Bedeutung des offentlich finanzierten Kunst- und
Kulturgeschehens fiir die einzelnen in dieser Studie analysierten CI-Sektoren, drei Gruppen unter-
scheiden:

— Sektoren, die ohne 6ffentliche Forderung wirtschaftlich kaum iiberlebensfahig wéren. Hierzu
zéahlen in erster Linie die bildende Kunst, weitgehend die gesamte darstellende Kunst (ohne
Unterhaltungskunst und Kabarett), die Museen und die Bibliotheken.

— Sektoren, in denen 6ffentliche Forderungen an bestimmten Abschnitten der Wertschofpungs-
kette eine wesentliche Rolle spielen. Hierzu zdhlen in erster Linie die Literatur und das Ver-
lagswesen, die Mode, die Musik- und die Filmwirtschaft.

— Sektoren ohne bzw. mit sehr geringer 6ffentlicher Forderung. Hierzu zéhlen vor allem der Be-
reich Multimedia, Software, Spiele, Internet, die Bereiche Werbung, Grafik- und Produkt-
design, der Fernseh- und Radiobereich sowie weitgehend die Architektur (wobei hier die
offentliche Hand wiederum als wichtiger Auftraggeber fiir Produkte und Dienstleistungen in
Erscheinung treten kann, siche etwa den Multimediabereich).

Diese wirtschaftliche Interdependenz zwischen Teilen der Wiener Creative Industries-
Unternehmen und der offentlichen Kunst- und Kulturfinanzierung bildet ein wesentliches und
charakteristisches Strukturmerkmal Wiens. Insofern muss im Rahmen einer Gesamtbetrachtung des
CI-Bereiches diese nicht nur 6konomisch, sondern auch hinsichtlich Innovation und Kreativitit
wirkende Interdependenz stets mitgedacht werden. Die wirtschaftliche Lage und die Struktur der
CI-Unternehmenslandschaft wiirden sich in Wien ohne den offentlich finanzierten Kunst- und
Kulturbereich in vielen CI-Sektoren vollig anders préasentieren, ndmlich strukturell ausgediinnt und
wirtschaftlich marginal.

Bedauerlicherweise liegen bis dato keine Analysen iiber Struktur und Ausmal dieser wirtschaftli-
chen Interdependenz zwischen offentlich finanzierten Kultureinrichtungen bzw. dem o&ffentlich
finanzierten Kulturgeschehen und den Wiener CI-Unternehmen vor.

4.2 Die Contentstirke Wiens

Kiinstlerisches Kreativpotenzial, Ausbildung, Wissenschaft und Forschung

Die Stiarke der Wiener Cls besteht eindeutig im Bereich der so genannten content origination. Dies
iiberrascht wenig, bedenkt man, dass Wien sowohl eine Kulturstadt, eine Universititsstadt, eine
Stadt der Forschungseinrichtungen und Sitz national und international agierender Unternehmen und
Behorden darstellt.

Somit sind kreative kiinstlerische Milieus in Wien in hohem MaBe vorhanden und deutlich
stiarker ausgeprigt als in anderen Osterreichischen Stadten. Viele (Sub-)Bereiche der Cls, die nicht
der traditionellen Hochkultur zuzurechnen sind, weisen einen oft starken soziokulturellen Hinter-
grund abseits des etablierten Kunst- und Kulturgeschehens auf. Dies spiegelt sich auch in der Viel-
schichtigkeit von Arbeits- und Lebensformen wider, die in der Regel nicht im Rahmen so
genannter beruflicher Normalbiographien Eingang in die offizielle wirtschaftsstatistische Erfassung
bzw. Zuordnung finden. Der Wille zur Entfaltung eines eigenwilligen Kunstschaffens zur
Durchsetzung eigenstindiger Kreativleistungen — das sich unter Einbeziehung neuer techno-
logischer Moglichkeiten umsetzt — spielt eine wesentliche Rolle. In vielen Segmenten der Cls spielt
der Versuch der ,,production of meaning® — neben der Sicherung des 6konomischen Uberlebens —
eine wesentliche Rolle. Vielfach will man aus hoher eigener Motivation in diesen Bereichen tétig
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sein, egal wie schlecht die Strukturvoraussetzungen sind. Kleinstunternehmen und Selbstidndige
befinden sich im stindigen Kampf um Chancen und Méglichkeiten.

Die Bedeutung der kiinstlerischen und kunstnahen Tétigkeiten innerhalb der Wiener CI-Unterneh-
men konnte jedoch gut im Rahmen der umfassenden Unternehmensbefragung abgebildet werden.
So geben etwa zwischen 54 % und 70 % der befragten Unternehmen im audiovisuellen Sektor und
im Sektor Auffiihrung und Support an, dass sie liber Kooperationen mit KiinstlerInnen in den Be-
reichen Konzeption/Entwicklung und Umsetzung/Produktion verfiigen. Bei Grafik, Design, Mode
und Werbung betrigt der Anteil dieser Unternehmen immerhin noch ca. ein Drittel.

Einzig die Sektoren Multimedia, Software, Spiele, Internet und interessanterweise auch die Wer-
bung weisen keine nennenswerte Kooperation mit KiinstlerInnen auf.

Dass die Kooperation zwischen KiinstlerInnen und Unternehmen in Sektoren wie etwa bildende
Kunst, darstellende Kunst, Musik oder Literatur von hoher Bedeutung ist, bedarf keiner néheren
Erklarung. Thre Produkte sind grundsitzlich Produkte des Kunst- und Kulturgeschehens.

Auch der universitire Ausbildungsbereich stellt einen zentralen Faktor fiir die Hervorbringung
von Kreativpotenzial im Bereich der Creative Industries dar. So verzeichnet etwa der Hochschulbe-
richt 2002 fiir das Studienjahr 2000/2001 iiber 8.500 Studienabschliisse am Standort Wien, wobei
im Sinne der Creative Industries in erster Linie den Absolventlnnen der Technischen Universitit,
der Universitdten der Kiinste (Bildende, Angewandte und Musik) und der geistes- und wirtschafts-
wissenschaftlichen Studienrichtungen besondere Bedeutung zukommt.

Zusammen mit den Absolventlnnen der fiir diesen Bereich relevanten Wiener Fachhochschulen
bilden sie das zentrale Reservoir an Humankapital fiir die Creative Industries, sei es im
kiinstlerischen oder kulturellen Bereich, im technischen oder im wirtschaftlichen Bereich der Wie-
ner CI-Unternehmen. So zeigte auch die Auswertung der Befragung der 1.123 Wiener CI-Unter-
nehmen, dass der Anteil an Hochschulabsolventen unter den Beschéftigten der CI-Unternehmen
mit knapp 25 % weit iber dem Gesamtdurchschnitt liegt.

Ebenso verfiigt Wien iiber ein hohes Ausmall an Forschungskapazitit im Bereich der Creative
Industries, sowohl im universitdren als auch im auBeruniversitiren Bereich. Im Rahmen eines
Screening-Projektes der Wiener Forschungslandschaft im Auftrag des Wiener Wissenschafts-,
Technologie- und Forschungsfonds (WWTF) wurden 156 Wiener Forschungseinrichtungen identi-
fiziert, die in ihren Forschungsleistungen eine besondere Ndhe zum Bereich der Creative Industries
aufweisen”. SchwerpunktmiBig konnten die Forschungsleistungen der 156 Wiener Forschungsein-
richtungen in sieben thematischen Feldern zusammengefasst werden, und zwar

— Intelligent Cultural Heritage (Archdologie, Restaurierung, Konservierung, Archive etc.)
— Musik (Musikologie, Akustik, physiologische/psychologische Aspekte etc.)

— Kognition, Medizin, Artificial Intelligence

— Architektur und Design (inkl. Mode)

— Visualisierung/ Future Interfaces (Multimedia, usability, interaktive Systeme etc.)

—  Kultur, Gesellschaft, Transformation (cultural studies, Asthetik, Kunst- und Kultur-
soziologie/geschichte, Sprachwissenschaften etc.)

— Kulturékonomie und Stadt/Regionalforschung (inkl. Kulturstatistik, Kulturdokumentation,
Tourismus- und Freizeitforschung)

Die tatsdchliche Abschitzung des gesamten, insbesondere fiir die content origination wichtigen
Kreativpotenzials einschlieBlich der kiinstlerisch und kunstnah titigen Personen, entzieht sich den
Moglichkeiten der offiziellen Wirtschaftsstatistik. Denn zum einen folgt der logische Aufbau der

? siehe: Expertise zum geplanten Forschungsschwerpunkt Creative Industries Supporting Sciences des
WWTF (Mediacult/Osterreichische Kulturdokumentation/WIFO), Wien, Februar 2003 (www.wwtf.at)
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NACE-Codes nicht den spezifischen Anforderungen der hierzu quer liegenden Fragestellung der
Creative Industries, zum anderen ist eine Vielzahl der kreativ titigen Personen in Arbeits- und
Lebensformen eingebunden, die sich innerhalb der offiziellen Wirtschafts- und Beschiftigungs-
statistik, wenn iiberhaupt, jedenfalls nicht an geeigneter Stelle statistisch abbilden.

So wird beispielsweise der gesamte Bereich der so genannten Freelancer, sei es im Rahmen als
neue Selbststindige oder im Rahmen freier Dienstvertridge, laut Auskunft des Hauptverbandes der
Sozialversicherungstriager, zwar zahlenméBig erfasst, deren Tatigkeiten aber nicht via NACE-
Codes zugeordnet. Per Stand Juli 2003 betrifft dies dsterreichweit knapp 55.000 Personen.

All dies fiihrt dazu, dass insbesondere im Bereich der content origination die offiziellen
wirtschaftsstatistischen Daten einen unvollstdndigen Einblick in die tatsdchliche Grofenordnung
der Beschiftigung geben.

4.3 Die Verwertungsschwiche Wiens

Kleinteiligkeit, Kapitalschwéiche und Managementdefizite

Kennzeichen vieler Wiener CI-Sektoren ist die kleinteilige Unternehmensstruktur, insbesondere in
kunst- und kulturnahen Bereichen wie U-Musik, Filmwirtschaft, Literatur- und Verlagswesen,
bildende Kunst, Mode, Grafik-Design etc. Mit dieser Kleinbetriebsstruktur geht auch eine
entsprechende Kapitalschwédche Hand in Hand. Dies erschwert nicht nur Expansionsstrategien in
den iiberregionalen bzw. internationalen Markt, sondern fiihrt auch dazu, dass diesbeziiglich
notwendige Managementkapazititen sowie entsprechend notwendige Budgets fiir die Starkung von
Vertriebs- und Verwertungsstrategien eher nur in Einzelfdllen vorhanden sind. Deutlich zeigt sich
diese Problematik etwa im U-Musik-Bereich oder auch im Produktdesign, wo trotz vorhandener
internationaler Marktchancen fiir dessen innovative Produkte (wie etwa die neue elektronische
Musik) es aufgrund der Kleinteiligkeit und Kapital- bzw. Ressourcenschwiche kaum gelingt, diese
Chancen in einem entsprechenden Vertriebs- und Verwertungssystem umzusetzen. Ahnlich verhilt
es sich auch etwa im Filmbereich, wo trotz internationaler Anerkennung, ein entsprechendes
Produzenten-Know-how nur bei den wenigsten Unternehmen vorhanden ist. Diese Problematik
lasst sich auch sehr gut am Wiener Buchmarkt zeigen, der wohl duBBerst vielfdltig ist, aber durch die
extreme Kleinstrukturiertheit der Verlage mit ihrem geringen Umsatzvolumen abhéngig ist vom
deuschten Buchmarkt.

Ebenso stellen die mangelnde gezielte urheberrechtliche Verwertung sowie die Nachverwertung
von Produkten bzw. kulturellen Giitern (Zweit- und Drittverwertung) einen deutlichen Schwach-
punkt des kunst- und kulturnahen Bereiches dar. So gelangen etwa viele Produktionen der freien
Tanz- und Theaterszene nur ein einziges Mal, und dies nur fiir die Dauer von einigen Tagen, zur
Auffithrung; gute musikalische Produkte des U-Bereichs konnen aufgrund &uflerst schwach
ausgebauter Vertriebs- und Marketingstrukturen kaum an die international verkniipften Nischen-
und Spezialmérkte herangebracht werden; das Know-how iiber die Mdglichkeiten der Zweit- und
Drittverwertung im Filmbereich ist wenig ausgebaut und urheberrechtsstrategische Verwertungs-
perspektiven werden nur wenig angegangen.

All diese Probleme korrespondieren mit den kaum vorhandenen Moglichkeiten zur Beschaffung
von Risikokapital, der grundsétzlichen Kapitalschwiche dieser Klein- und Kleinstunternehmen und
der damit nicht vorhandenen Management- und Marketingkapazititen. Pooling-Strategien, Zugang
zu Risiko- bzw. Fremdkapital, die Eigenkapitalstirkung sowie die Generierung professionellen
Management-Know-hows fiir Vertriebs- und Verwertungsstrategien stellen somit die wesent-
lichsten Erfordernisse innerhalb einer Wiener CI-Strategie dar.

Als grundlegende Charakteristika der kunst- und kulturnahen CI-Bereiche gilt, dass es kaum an
innovativen und teilweise international marktfdhigen ,,Produkten® mangelt, dafiir umso mehr an
entsprechender Kapitalstirke und einem vertriebsorientierten Verwertungs-Know-how.
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5. KURZCHARAKTERISTIKA DER EINZELNEN SEKTOREN

5.1 Architektur

Gemail der Arbeitsstéttenzédhlung 2001 sind im Bereich Architektur in Wien 2.733 Unternechmen
angesiedelt, wovon etwas mehr als die Hélfte, ndmlich 54,3 % dieser Unternechmen so genannte
Ein-Personen-Unternehmen darstellen. Insgesamt weisen diese 2.733 Unternehmen einen Beschaf-
tigungsstand von 10.123 Personen auf.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ist die Beschiftigung im Zeitraum
1998-2002 relativ gleichbleibend. Ein leichter Beschéftigungsanstieg von 1,6 % ist im Bereich
Content Origination zu finden.

Eine besondere Stiarke der Wiener Architektur ist ihr ausgezeichneter internationaler Ruf, das hohe
Niveau der Wiener Ausbildungsstétten und die verstdrkten kooperativen Strukturen innerhalb der
Architekturbiiros.

Zu den zentralen Schwichen dieses Sektors gehoren zum einen die zunehmende Konkurrenz durch
neue Berufsgruppen, die die von Architektlnnen als Gesamtparket angebotenen Leistungen einzeln
anbieten, und zum anderen die steigende Zahl von ArchitektInnen, die wiederum zu verstérkter
LHinterner” Konkurrenz fiihrt. Gleichzeitig wird der Markteintritt junger Architektlnnen durch die
Auflage des Nachweises einer dreijdhrigen Berufspraxis mit einem Jahr als Fixangestellte(r) fiir die
Ziviltechnikerpriifung erschwert, zumal in diesem Sektor ein starker Riickgang an klassischen
Angestelltenverhéltnissen zu verzeichnen ist. Ein weiterer Nachteil ist im intransparenten Aus-
schreibungs- und Wettberwerbswesen zu sehen. Durch die Kapitalschwéche der vielen kleinen
Biiros sind sie von den Chancen zu Auftragen auch liber Wettbewerbe ausgeschlossen.

Insgesamt charakteristisch fiir die Architektur und Baukultur sind ihr steigender Stellenwert und
das wachsende Architekturbewusstsein in der Offentlichkeit, die steigende Nachfrage, steigende
Umsitze, aber die zunehmend prekdrer werdende Arbeitssituation fiir die Architektlnnen. Wir
finden eine paradoxe Situation vor: eine ungeheure Konjunktur zeitgendssisch engagierter
Architektur bei gleichzeitiger Marginalisierung des Berufsstandes. Nur zu einem geringen Teil ist
dieser Bereich von 6ffentlichen Férderungen abhéngig.

5.2 Audiovisueller Bereich (Film, Video, Fernsehen, Radio)

Die Arbeitsstéittenzdhlung 2001 weist fiir den audiovisuellen Sektor 795 Unternehmen aus, wobei
hiervon 45,5 % Ein-Personen-Unternechmen darstellen. Insgesamt beschéftigten diese 795 Unter-
nehmen im Erhebungsjahr 22.089 Personen.

Gemal den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen sank die Beschiftigung in diesem
Sektor im Zeitraum 1998-2002 um 4,3 %, wobei dieser Beschéftigungsriickgang ausschlielich auf
den Bereich Manufacturing and Reproduction (Herstellung von unbespielten Bildtrdgern, Rund-
funk und -Fernsehgeriten, nachrichtentechnischen Einrichtungen, Vervielfaltigung von bespielten
Bildtrdgern etc.) zuriickzufiihren ist.

Die wesentliche Stirke des Standorts liegt in der hohen Konzentration der im Osterreichischen
AV-Sektor titigen Unternehmen. Dies betrifft den Fernseh- und den Filmbereich, aber auch die
Radiosender, wobei die dominante Marktposition des ORF fiir die elektronischen Medien das pré-
gende Strukturmerkmal darstellt. Insbesondere im Film stellt die hohe Dichte an kreativ und inno-
vativ orientiertem Humankapital eine der wesentlichen Stdrken dieses Bereichs dar, was sich auch
in den international beachteten Erfolgen des Osterreichischen Filmgeschehens im Autoren-, Kurz-,
Dokumentar- und Experimentalfilm widerspiegelt.
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Wihrend die Fernseh- und Radiomérkte weitgehend als geséttigt eingestuft werden kdnnen, sodass
eher Verdrangungswettbewerbe denn weitere Wachstumsschiibe erwartet werden konnen, stellt der
Filmbereich einen zwar stark unterkapitalisierten, aber mit Wachstumschancen versehenen Sub-
sektor dar. Deutliche Schwichen weist jedoch der Filmbereich hinsichtlich seiner kleinteiligen
Unternehmensstruktur, seiner Eigenkapitalschwiche, einem nur bei wenigen Unternehmen vorhan-
denen Produzenten-Know-how fiir die internationale Filmfinanzierung und -verwertung sowie der
teilweise vorhandenen Defizite in der Ausbildungslandschaft (z.B. Drehbuch, Filmschauspiel,
Postproduction) auf.

Insgesamt ist der AV-Sektor, sowohl was den Fernseh- und Radiomarkt als auch den Filmbereich
betrifft, von der Kleinheit des Inlandsmarktes und Verflechtungen vor allem mit der deutschen
Medienlandschaft bestimmt. Internationalisierende Kooperations- und Vertriebsstrukturen stellen
neben einer Stiarkung digitaler Produktions- und Postproduktionskapazititen wesentliche Heraus-
forderungen dar, die aber zugleich mit einem entsprechenden Investitionsbedarf der Unternehmen
einhergehen. Neue, wesentliche Herausforderungen fiir den Film- und audiovisuellen Sektor
zeichnen sich in der weiteren Digitalisierung der Medien ab (digitales Kino, HDV, digitales
Fernsehen/HDTV). Diese werden derzeit jedoch noch kaum systematisch in Ausbildungsstrukturen
und Unternehmensorientierungen aufgegriffen.

5.3 Bildende Kunst und Kunstmarkt

Die Arbeitsstittenzdhlung 2001 weist im Bereich bildende Kunst und Kunstmarkt 810 in Wien
angesiedelte Unternehmen aus, wobei iiber 74,2 % dieser Unternehmen keine unselbstindig
Beschiftigten aufweisen und damit als Ein-Personen-Unternehmen gelten konnen. Insgesamt wa-
ren bei diesen 810 Unternehmen im Erhebungsjahr 2001 knapp 2.500 Personen beschiftigt.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungstriger ist die Beschiftigung in diesem
Sektor in Wien im Zeitraum 1998-2002 um 19,2 % gestiegen. Der stirkste Beschéftigungszuwachs
ist im Bereich Exchange (Tétigkeiten von Ausstellungs- und Messeveranstaltern, Einzelhandel mit
Antiquitidten, Vermittlung von Kunstwerken) zu finden mit einer Steigerung von fast 32 %.
Aussagen zur Beschiftigung im Produktionsbereich der bildenden Kunst, d.h. zur Anzahl der
bildenden KiinstlerInnen, sind relativ schwierig, da in den Daten des Hauptverbandes lediglich
Personen in fixen Dienstverhéltnissen ausgewiesen sind. Bildende KiinstlerInnen arbeiten jedoch in
der Regel freischaffend, d.h. sie werden von den Beschiftigungsstatistiken nur dann erfasst, wenn
sie haupt- oder nebenberuflich anderwirtig angestellt — und damit auch nicht mehr als
KiinstlerInnen identifizierbar — sind. Dieser Mangel an statistischen Daten und wissenschaftlichen
Studien ist charakteristisch fiir den Bereich der bildenden Kunst, er betrifft nicht nur Anzahl und
Situation der bildenden KiinstlerInnen, sondern auch den gesamten Vermittlungs- und Ver-
kaufsbereich.

Zu den Starken dieses Bereiches zéhlt in erster Linie die hohe kiinstlerische Produktion. Eine
starke Forderung durch die 6ffentlichen Hand erméglicht jungen KiinstlerInnen relativ gute Ar-
beitsbedingungen, die offene, international orientierte Wiener Kunstszene bietet eine grole Anzahl
von Ausstellungsflachen, Présentationsrdumen und Kunstevents, bei denen Kunstwerke der
Offentlichkeit prisentiert werden konnen.

Da diese allerdings in der Regel nur sehr wenig verkaufsorientiert sind, stellen sie allerdings auch —
aus der Perspektive der 6konomischen Verwertbarkeit von moderner, junger Kunst — gleichzeitig
eine eindeutige Schwiche dieses Sektors dar. Die Kunstvermittlung bzw. der Kunstverkauf von
Werken junger, unbekannter KiinsterInnen ist insgesamt relativ schwach entwickelt, insbesondere
aufgrund der mangelnden Anbindung der produzierenden KiinstlerInnen an Galerien und Museen.
Durch die mangelnden Vermarktungsmoglichkeiten wird die ohnehin erhebliche Abhéngigkeit der
Wiener KiinstlerInnen von 6ffentlichen Foérderungen noch verstirkt. Die in Wien nur schwach aus-
geprégte ,,Sammlerkultur® konzentriert sich auf bereits etablierte Kunst und ist nicht sehr risikobe-
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reit. Die Ausfuhrbeschriankungen fiir Kulturgut stellen zudem eine Barriere fiir die Internationali-
sierung des sekunddren Kunstmarkts dar.

Insgesamt gehort die bildende Kunst in Wien zu jenen Sektoren, die ohne 6ffentliche Forderung
wirtschaftlich kaum iiberlebensfahig waren. Ein wesentliches Kennzeichen dieses Sektors ist, dass
einer immer grofer werdenden Zahl von KiinstlerInnen eine relativ geringe Zahl von auf junge,
unbekannte KiinstlerInnen spezialisierten Galerien und eine im internationalen Vergleich geringe
Zahl an potenziellen KauferInnen gegeniiberstehen. Trotzdem macht die offene, international ori-
entierte Kunstszene Wien zu einem attraktiven Standort fiir den internationalen Kunstmarkt. Wei-
ters charakterisiert diesen Sektor auch die geringe Vernetzung mit anderen Teilmérkten und mit
anderen CI-Bereichen.

5.4 Darstellende Kunst und Unterhaltungskunst

Gemil der Arbeitsstittenzahlung 2001 sind im Bereich der darstellenden Kunst 965 Betriebe in
Wien anséssig, wobei 57 % dieser Unternehmen so genannte Ein-Personen-Unternehmen darstel-
len. Insgesamt beschéftigen diese 965 Unternehmen 4.831 Personen.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen konnte im Zeitraum 1998-2002 ein
Beschéftigungszuwachs von 12,8 % verzeichnet werden.

Zu den Starken des Bereiches der darstellenden Kunst in Wien zdhlen die hohe Dichte an Auf-
fiihrungsorten am Standort, die internationale Reputation als Theaterstadt sowie die gut ausgebaute
Wertschopfungskette von der Ausbildungssituation bis zur Nachverwertung im so genannten
,hochkulturellen* Bereich des Sprechtheaters. Auch der moderne Tanz hat sich mittlerweile in
Wien etabliert und es wurden durch Tanzfestivals und das Tanzquartier entsprechende Infrastruktu-
ren geschaffen. Ebenfalls verfiigt das Segment des Kabaretts {iber eine etablierte Infrastruktur und
— als einer der wenigen privatwirtschaftlich rentablen Bereiche — iiber entsprechende Moglichkei-
ten im Rahmen der Zweit- und Drittverwertung.

Zu den Schwiichen zdhlen das mangelnde Image der Stadt als Standort fiir innovative Theater-
produktion, eine wenig international vernetzte freie Szene und deren schlechte Arbeits- und Ver-
wertungsbedingungen sowie Ausbildungsméngel in Einzelbereichen wie etwa Theatertechnik,
Filmschauspiel oder Lichtdesign.

Insgesamt stellt die darstellende Kunst in Wien einen vorwiegend offentlich finanzierten Sektor des
Kunst- und Kulturschaffens dar. Insofern ist ein privatwirtschaftliches Unternehmertum im Sinne
der Creative Industries nur marginal gegeben und die darstellende Kunst kann nicht als ein Haupt-
bereich fiir eine Creative Industries-Strategie betrachtet werden. Im so genannten ,,hochkulturellen*
Segment sind jedoch vielféltige wirtschaftliche Beziehungen mit zuliefernden CI-Unternehmen fiir
Produkte und Dienstleistungen als auch im Bereich der Nachverwertung gegeben. Analysen iiber
die Bedeutung dieser wirtschaftlichen Interaktion liegen jedoch nicht vor.

5.5 Grafik, Mode, Design

GemaB der Arbeitsstittenzédhlung 2001 sind im Bereich Grafik, Mode, Design 4.520 Unternechmen
in Wien angesiedelt, wovon knapp tiber 33 % dieser Unternechmen so genannte Ein-Personen-Un-
ternehmen darstellen. Insgesamt waren in diesen Unternehmen im Erhebungsjahr 2001 beachtliche
21.251 Personen beschéftigt.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen sank in diesem Sektor die Beschéf-
tigung im Zeitraum 1998-2002 um 8,4 %, wobei dieser Beschiftigungsriickgang im Bereich
Manufacturing und Reproduction (umfasst Herstellung von Lederbekleidung, Oberbekleidung,
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sonstiger Bekleidung und Zubehor, Herstellung von Schuhen etc.) mit 23,3 % am hochsten ist.
Dass sich daraus dennoch keine Absage an Wachstumsprognosen ableiten ldsst, liegt an der
Unzulédnglichkeit der vorhandenen Daten. Denn gerade der Kernbereich (d.h. Designerlnnen und
Designunternehmen) und damit jener Bereich, der Expertlnnen zufolge ein groes Wachstums-
potenzial aufweist, wird von den Statistiken kaum abgedeckt.

Die wesentliche Stirke vor allem im Grafikdesignbereich liegt in den flexiblen Strukturen der
meist kleinen Biiros. Sie sind sehr gut vernetzt, arbeiten im Cross-over-Bereich mit einem
gebiindelten, aber breiten Leistungsangebot, bezeichnen sich deshalb vielfach auch als Fullservice-
Agenturen, d.h. Auftraggeber/ Kunde bekommen ,,alles aus einer Hand*.

Schwichen in diesem Bereich sind, dass es viele kleine Einzelunternehmen gibt, die mit ihrem
geringen Eigenkapital und geringen Jahresumsitzen kaum die Moglichkeit haben, zu expandieren
und ihr breites Leistungsspektrum in einem groBeren Markt anzubieten. Obwohl auch in Osterreich
das Interesse an Produkt- und Industriedesign zunimmt, gibt es derzeit in Wien noch keine
ausgepriagte Nachfrage. Der Mangel an potenziellen Auftraggebern ist vor allem auf die im
Vergleich zu Rest-Osterreich geringe Anzahl an groBen industriellen Produktionsstitten in und um
Wien zuriickzufiihren. Auch die geringe bis kaum vorhandene Vernetzung mit der Forschung wirkt
sich speziell in diesem Bereich sehr nachteilig aus. Als zentrale Schwiche im Bereich Mode ist die
geringe Vernetzung zwischen dem Mode-Design, dem Handel und den Wiener Produktions-
betrieben sowie das Fehlen von addquater Infrastruktur (Messen, Journale) anzusehen.

Obwohl das Design-Bewusstsein in Wien wie in Gesamtosterreich relativ schwach ausgebildet ist,
konnte sich Wien in den letzten Jahren als ein wichtiges Zentrum Osterreichischer Design-
unternehmen positionieren. Das Potenzial wird in diesem Bereich als ziemlich grof3 eingeschitzt.
Die vielen kreativen Talente verfiigen iiber vielfdltige Qualifikationen und bieten ein breites
Leistungsportfolio an. Die Vernetzung innerhalb des CI-Bereichs ist sehr gut. Die Offentliche
Forderung spielt in diesem Bereich, mit Ausnahme der Mode, kaum eine Rolle.

5.6 Literatur & Verlagswesen, Printmedien

Die Arbeitsstéittenzahlung 2001 weist im Bereich Literatur und Verlagswesen 2.316 Unternehmen
aus, wovon fast die Hailfte, ndmlich 1.149 (49.6 %), Ein-Personen-Unternechmen darstellen.
Insgesamt waren bei diesen 2.316 Unternehmen im Erhebungsjahr 14.586 Personen beschéftigt.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ist die Beschiftigung im Zeitraum
1998-2002 anndhernd gleichgeblieben und weist nur eine leichte Zunahme von 0,4 % auf. Einen
Beschéftigungsriickgang von knapp iiber 13 % ldsst sich im der Bereich Manufacturing und
Reproduction (Druckereien, Buchbinderei und andere Druckereiweiterverarbeitung etc.) feststellen.

Zentrale Schwiichen des Wiener bzw. Osterreichischen Buchmarktes sind das geringe Kapital,
seine Kleinheit und die daraus resultierende Abhéngigkeit vom deutschen Buchmarkt. Sowohl der
Verlagsbereich als auch der Buchhandel sind sehr kleinteilig strukturiert, wobei es in den letzten
Jahren in beiden Bereichen starke Konzentrationstendenzen gibt. Die daraus resultierende
Polarisierung des Marktes mit einigen groBen umsatzstarken Unternehmen, meist mit ausldndischer
Beteiligung, und vielen kapitalschwachen kleinen Betrieben, fiihrt dazu, dass Kleinbetriebe
zunehmend unter Druck geraten. Im Buchhandelsbereich wird diese Situation zusétzlich durch eine
extrem hohe Buchhandelsdichte verschérft, die in Wien die hdchste im gesamten deutsch-
sprachigen Raum ist. Im Verlagswesen konnen Klein- und Kleinstbetriebe (max. 10 lieferbare
Titel), zu denen zirka 65 der Osterreichischen Buchverlage zdhlen, in vielen Féllen dank
offentlicher Forderung zwar die Produktion, nicht jedoch die fiir den Erfolg eines Buches
ausschlaggebenden Marketingmalinahmen und Vertriebsstrukturen finanzieren. Als Folge wechseln
die meisten jungen Osterreichischen Autorlnnen, sobald sie Erfolg haben, zu grofen deutschen
Verlagen. Nachteilig fiir den Wiener Buchmarkt wirkt sich auch aus, dass es kaum Qualifizierungs-
und Ausbildungsprogramme gibt, die auf die gednderten Berufs- und Beschiftigungsbedingungen
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reagieren. Zudem fehlen den Verlagen/Buchhandlungen etc. die nétigen Ressourcen, um ein ent-
sprechendes Fortbildungsangebot niitzen zu kénnen.

Der offentlichen Forderung kommt angesichts dieser Situation eine zentrale, weil teilweise
kompensierende Rolle zu. So kann als Stiirke dieses Sektors die seit ca. zehn Jahren bestehende
Verlagsforderung gesehen werden. Dadurch konnte die Titelproduktion der Gsterreichischen
Verlage um fast ein Drittel gesteigert werden. Generell werden Neue Technologien im
Zusammenhang mit der Produktion und Distribution von Biichern, Zeitschriften u.d. immer
bedeutender. Diese werden derzeit besonders im Wiener Zwischenbuchhandel eingesetzt, die hier
tatigen GroBunternehmen verzeichnen einen Umschlag von rund 100.000 Titeln pro Tag. Damit
gehort dieser Teilbereich zum innovativsten Sektor im Buchhandel. Im Vergleich zu anderen
Lindern wird der Online-Buchhandel in Osterreich generell noch relativ wenig geniitzt. Zudem
werden neue Verfahren, wie z.B. ,,Print-on-Demand®, noch kaum angewendet.

5.7 Multimedia, Software, Spiele, Internet

Gemil den Daten der Arbeitsstittenzahlung 2001 sind in Wien 1.949 Unternechmen im Bereich
Multimedia, Software, Spiele und Internet ansdssig, wovon 44 % so genannte Ein-Personen-Unter-
nehmen darstellen. Insgesamt beschiftigen diese knapp 2000 Unternehmen an die 24.000 Personen.

Laut Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ist die Beschiftigung in diesem Sektor
im Zeitraum 1998-2002 um 32,2 % gestiegen. Den stirksten Beschéftigungszuwachs verzeichnet
der Bereich Content Origination (Softwarehduser, Web Design, Entwicklung von Datenbanken
etc.) mit iiber 75 %.

Zu den Starken dieses Sektors zéhlt die gut ausgebaute Infrastruktur von Internet, Mobilfunk, Ka-
belnetzen sowie dem dichten Netz an Wireless Local Area Networks (W-LAN). Ebenso hat sich
mittlerweile der Ausbildungsbereich fiir diesen Sektor in Wien gut ausdifferenziert und hochran-
gige Forschungsinstitute sind am Standort ansdssig. Durch die Ansiedlung internationaler Unter-
nehmen fungiert Wien bereits seit einigen Jahren als wichtige Ost-West-Drehscheibe, was sich in
einem entsprechend hohen Exportanteil dieses Subbereichs niederschldgt. Abgesehen vom Fehlen
relevanter Hardwareproduktion (Manufacturing und Reproduction) kann die Wertschdpfungskette
am Standort als gut ausgebaut gelten.

Eine klar sichtbare Schwiche des Sektors liegt darin, dass die vielfdltige lokale Unternehmens-
landschaft kaum zu Kooperationen vor Ort mit Entwicklungszentralen internationaler GroBunter-
nehmen findet, die auch nur zu einem geringen Grad hier angesiedelt sind. Insbesondere zeichnet
sich der lokal entstandene Multimediabereich durch eine kleinteilige und hinsichtlich seiner Unter-
nehmensprofile duBerst heterogene Struktur aus. Da auch relevante Osterreichische Forschungs-
aktivititen nur zum Teil vor Ort sind, gelingt es insgesamt nicht, dem Standort Wien ein klares
Profil zu verleihen und diesen entsprechend zu positionieren. Der Subbereich der Spiele, in dem
einige Einzelfirmen tétig sind, findet nur beschrinkt Entwicklungschancen vor und stellt keinen
nennenswerten Faktor im Rahmen einer CI-Betrachtung dar.

Insgesamt haben die Markteinbriiche und der internationale Konkurrenzdruck zu einer Strukturbe-
reinigung dieses Sektors gefiihrt, die mit erhohten Anforderungen an die Unternehmen hinsichtlich
Spezialisierung, Entwicklungskapazitit, und einer besseren Erschlieung internationaler Koopera-
tions- und Vertriebsstrukturen einhergeht. Eine im Vergleich zu anderen CI-Sektoren geringe
Profilierung Wiens innerhalb Osterreichs, eine mangelnde internationale Positionierung des Stand-
orts trotz Spitzenleistungen in einigen hoch differenzierten Produktions- und Dienstleistungsbe-
reichen und ein risikoarmes Klima hinsichtlich des Zugangs zu Privatkapital stellen Hindernisse fiir
die Weiterentwicklung des Sektors im Kontext der internationalen Branchenkrise dar. Potenziale,
die im kunst- und kulturbezogenen Ambiente sowie dem diesbeziiglich vorhandenen Kreativ-
potenzial des Standorts vorhanden wéren, werden aufgrund dieser Strukturfaktoren nur bedingt
genutzt.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 39



5.8 Museen und Bibliotheken

Gemil der Arbeitsstittenzahlung 2001 sind im Bereich Museen und Bibliotheken 876 Unter-
nehmen in Wien ansidssig, davon sind etwas mehr als die Héilfte, ndmlich 477 (54,5 %), Ein-
Personen-Unternehmen. Insgesamt beschiftigten diese 876 Unternehmen im Erhebungsjahr 2001
5.053 Personen.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ist die Beschéftigung in diesem
Sektor im Zeitraum 1998-2002 um 218% gestiegen. Dieser enorme Beschéftigungszuwachs ist auf
den Anstieg im Bereich Exchange (umfasst Bibliotheken und Archive und Denkmalschutz, die Er-
bringung von unternehmensbezogenen Dienstleistungen etc.) zuriickzufiihren.

Zu den Schwichen gehoren die bis dato nur wenig marktwirtschaftliche Orientierung und die
starke Abhéingigkeit von der 6ffentlichen Hand dieser Institutionen. Weiters problematisch ist die
mangelnde Akkordierung der Ausstellungs- und Sammlungspolitik der Hauser, die Unschéirfen der
Profile der Hiuser wie die Uberschneidungen im Ausstellungsbereich.

Eine Stirke dieses Bereichs ist die in den letzten Jahren eingefiihrte Vollrechtsfiahigkeit, die tat-
sdchlich zu einer Effizienzsteigerung und zur Stimulierung des Marktes beigetragen hat. Mit dem
neugegriindeten Museumsquartier verfiigt Wien {iber eines der groBiten Kulturareale Europas mit
einer Biindelung von offentlich geférderten Kulturinstitutionen. Wesentliche Kennzeichen sind
neben einer Konzentration von Organisationen einer arbeitsteiligen Wertschopfungskette der kul-
turelle und 6konomische Nutzungsmix. Viele dieser dort angesiedelten Institutionen wurden neu
gegriindet mit modernen Betriebs- und Marketingstrukturen. Diese kulturinstitutionelle Diversi-
fizierung und die ortliche Konzentrierung machen das Museumsquartier zum idealtypischen Ort
einer innovationsgetragenen Interaktion zwischen nachfragenden Kulturinstitutionen und Zulie-
ferunternehmen der Cls.

Museen, Bibliotheken und Archive sind in hohem AusmaB auf offentliche Foérderungen
angewiesen, weshalb ihre Zugehorigkeit zu den Creative Industries nicht unumstritten ist. Da es
sich aber um Institutionen mit wichtigen Teilen der Wertschopfungskette anderer CI-Bereiche
(Literatur und bildende Kunst) handelt, betrachtet sie die vorliegende Studie als wesentliche Be-
standteile der Creative Industries in Wien. Uber ihre kulturvermittelnden Aktivititen erbringen
Bibliotheken und Museen grundlegende Vorleistungen fiir die Kreativwirtschaft, ohne die viele
Unternehmen im CI-Bereich nicht iiberleben kdnnen. Auch fiir das Image der Stadt als Kunst- und
Kulturstadt und fiir den iiberall im Wachsen begriffenen Stiadtekulturtourismus ist der Museumsbe-
reich von grofler Bedeutung.

5.9 Musikwirtschaft

GemaB der Arbeitsstittenzdhlung 2001 sind im Bereich der Musikwirtschaft 1.292 Unternehmen in
Wien angesiedelt, wovon knapp 55,2 % dieser Unternehmen so genannte Ein-Personen-
Unternehmen darstellen. Insgesamt weisen diese 1.292 Unternehmen einen Beschiftigungsstand
von 8.894 Personen auf.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ist die Beschiftigung im Zeitraum
1998-2002 um 11,4 % gesunken, wobei der Bereich Manufacturing and Reproduction (Herstellung
von Ton-, Bild- und Datentrdgern, die Vervielfdltigung von bespielten Tontrigern sowie die Her-
stellung fonotechnischer Gerite) mit 32,3 % den mit Abstand gréfiten Beschéftigungsriickgang ver-
zeichnet.

Zu den eindeutigen Stirken der Wiener Musikwirtschaft zéhlen der internationale Ruf als Welt-
stadt der Musik sowie eine gut ausgebaute Struktur der Wertschopfungskette (mit Ausnahme
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groBer Presswerke) im klassischen Musik- und Musiktheaterbereich. Dies reicht von der internatio-
nal renommierten Ausbildung iiber Musikverlage und Musikagenturen bis hin zu den prestige-
trachtigen Auffiihrungsstitten und der audiovisuellen Nachverwertung von Produktionen. Ebenso
stellen die hohe Dichte an Musikschaffenden, insbesondere aber auch die innovativen musikali-
schen Leistungen in den Bereichen der so genannten ernsten zeitgendssischen Musik, der neuen
elektronischen Musik und des Jazz eine Stirke des Standorts dar.

Die zentralen Schwiichen der Wiener Musikwirtschaft liegen vor allem im so genannten U-Musik-
Bereich. Trotz verschiedener Stirken im Bereich Content Origination (neue elektronische Musik,
Jazz, Wienerlied etc.) und der wachsenden Mdglichkeiten von Independent Labels innerhalb eines
weltweit verkniipften Musikmarktes, gelingt es aufgrund kleinteiliger und unterkapitalisierter
Strukturen, mangelnder Marketingbudgets und eines vielfach fehlenden Vertriebsmanagement-
Know-hows kaum, die neuen technologisch induzierten Mdoglichkeiten der Musikverwertung in
wertschopfungs- und beschiftigungsrelevante Effekte umzusetzen. Mangelnde Aus- und Weiter-
bildungsangebote (etwa Musikmanagement, -marketing, -vertrieb) spielen hierbei ebenso eine
Rolle wie die mangelnde Attraktivitit bzw. Struktur von Auffiihrungsorten fiir Live-Performances.

Insgesamt betrachtet zerfillt die Wiener Musikwirtschaft in ein Zwei-Sektoren-System. Im tradi-
tionellen klassischen und durch hohe offentliche Mittel finanzierten Musikbereich verfiigt Wien
iiber eine gut ausgebaute Wertschopfungskette, entsprechende Verwertungsbedingungen und pro-
fessionelle Managementstrukturen. Im weitgehend privatwirtschaftlich und kleinteilig organisierten
U-Musik-Bereich existieren zwar maligebliche Potenziale, die jedoch bis dato — auch aufgrund der
Defizite im Bereich der Kapitalbildungsmdglichkeiten sowie mangelnder branchenspezifischer
Managementkapazititen — kaum 6konomisch relevant umgesetzt werden.

5.10 Werbung

Die Arbeitsstéttenzahlung 2001 weist fiir den Bereich Werbung 1.693 Unternehmen aus, wobei
hiervon 56,5 % dieser Unternehmen so genannte Ein-Personen-Unternehmen darstellen. Insgesamt
beschéftigten diese 1.693 Unternehmen im Erhebungsjahr 2001 knapp 7.000 Personen.

Laut den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungstréiger stieg die Beschéftigung im Zeit-
raum 1998-2002 um insgesamt 41,4 % an, wobei dieser Beschéftigungszuwachs sich auf den An-
stieg im Bereich Content Origination (umfasst Planung und Durchfiihrung von Werbekampagnen,
Werbeberatung und Verteilung und Zustellung von Werbematerialien) bezieht.

Zu den wesentlichen Stirken dieses Sektors gehort vor allem bei kleineren Werbeagenturen ein
breitgefdchertes und bereichsiibergreifendes Leistungsangebot, das Werbe-, Design- und Bera-
tungstitigkeiten miteinander kombiniert. Trotz eines allgemeinen Riickgangs des Werbeaufwands
in den letzten Jahren konnten insbesondere klein- und kleinststrukturierte Wiener Unternehmen
aufgrund ihrer geringen Fixkosten und der damit einhergehenden groBeren wirtschaftlichen
Flexibilitit reiissieren.

Die steigende Zahl von Unternehmen in diesem Bereich fiihrt allerdings auch zu einem
zunehmenden Konkurrenzdruck - eine zentrale Schwiche dieses Bereichs, der zudem durch
fehlende Kooperationen und Vernetzungen nicht entschérft wird. Die bevorstehende EU-Ost-
erweiterung konnte diesbeziiglich zu einer weiteren Dynamisierung des Marktes beitragen.

Insgesamt lésst sich feststellen, dass der Werbebereich, zumindest in Hinblick auf die Beschéfti-
gung mit einer Steigerung von 41,4 % zu den prosperierensten CI-Bereichen in Wien zdhlt. Die
offentliche Hand spielt im fast ausschlieBlich privatwirtschaftlich organisierten Werbesektor nur
eine marginale Rolle als Fordergeber. Hingegen ist sie als Auftraggeber, insbesondere fiir junge
Unternehmen, die sich erst etablieren miissen, bedeutend.
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6. ERGEBNISSE DER UNTERNEHMENSBEFRAGUNG

In der vorliegenden Unternehmensbefragung wurde versucht, die Situation der Unternehmen in
diesem Bereich zu erfassen und diese als Grundlage fiir die wirtschaftspolitischen MaBBnahmen
heranzuziehen. Wéhrend bei der Abgrenzung der Cls der Wertschopfungskettenansatz verwendet
wurde, d.h. es wurden den Cls vor- und nachgelagerte Wirtschaftsbereiche einbezogen, beschrankt
sich die Befragung lediglich auf die ,kreativen* Bereiche der CI. Die erfassten Unternehmen
wurden vier Clustern zugeordnet.

Insgesamt haben auf die Umfrage 1.123 Unternehmen und Einzelpersonen geantwortet. Dies
entspricht einem Riicklauf von rund 35 % der ausgesandten Fragebogen. Diese antwortenden
Einheiten wurden den folgenden vier Clustern zugeordnet: (i) dem audiovisuellen Sektor, (ii) Auf-
filhrung & Support, (iii) Grafik, Design & Werbung und (iv) Software & Multimedia (vgl.Tabelle
1). Mit 715 Betrieben besteht unsere Stichprobe zu knapp 64 % aus Grafikerlnnen, Designerlnnen
oder Werbern, wihrend nur knapp 6 % aller Unternehmungen der Auffithrungs- und Support-
Branche zugerechnet werden konnen. Der relativ kleine Anteil von Unternehmen in dieser Gruppe,
ist auf den hohen Anteil von 6ffentlichen Unternehmen zuriickzufithren, die hier nicht erfasst
wurden. Auf den audiovisullen Sektor und Software und Multimedia entfallen jeweils rund 15 %
der Antworten.

Tabelle 4: Verteilung der Stichprobe nach Branchenaggregaten

Branche N % kumulierte %
Audiovisueller Sektor 166 14,78 14,78
Auffiihrung und Support 63 5,61 20,39
Grafik, Design, Werbung 715 63,67 84,06
Software und Multimedia 179 15,94 100
Total 1123 100

Da der Riicklauf iiber die verschiedenen Branchen in etwa gleich hoch war, erhdlt man mit dieser
Vorgangsweise auch gleichzeitig eine Abbildung der Strukturen in Wien. Erstaunlich ist dabei das
grofle Gewicht des Bereichs Grafik, Design und Werbung. Auch wenn man hier die Werbebranche
abzieht, bleibt eine deutliche Schwerpunktbildung bei Grafik und Design in Wien.

Rund die Hilfte der CI-Unternechmen sind mit Wien als Unternehmensstandort zufrieden. Jedes
vierte Unternehmen, das sich explizit zu den Storfaktoren duBert, empfindet die Biirokratie/die
behordlichen Auflagen als zu umfangreich, zu restriktiv, zu langsam, als wenig serviceorientiert,
kurzum als hinderlich. Mit fast ebenso vielen Nennungen ist an zweiter Stelle der Méngelliste die
Verkehrssituation platziert. Als absoluter Standortvorteil fiir die in Wien ansédssigen Kreativ-
betriebe stellt sich die hier zu findende grofle Ansammlung wichtiger Kunden, Partner und
Entscheidungstrager dar. Insgesamt bewertet jedes dritte Unternehmen diesen Punkt als besonders
positiv, was einem klaren Bekenntnis zur Vorteilhaftigkeit regionaler Netzwerke gleichkommt. Das
vielfiltige kulturelle Angebot findet naturgemé in den kreativ-kiinstlerischen Branchen die
hochste Wertschatzung. Wihrend iiber die Hélfte der Unternehmen aus dem Bereich ,,Auffiihrung
& Support und knapp 30 % aus dem audiovisuellen Sektor sich dergestalt dulern, betrdgt der
Anteil in Software & Multimedia nur knapp 8 %. Respondentlnnen aus dieser Branche, als auch
aus dem Bereich ,,Grafik, Design, Werbung* fithren dagegen etwas héufiger die hohe Lebens-
qualitdt der Stadt an, ein Sammelbegriff fiir hohen Freizeitwert, gute Einkaufsmoglichkeiten,
gehobene Wohnqualitdt, ein stimmiges Preis-Leistungsverhiltnis, etc.

Unsere Stichprobe der Wiener Cls umfasst 21.823 Beschéftigte, davon sind knapp die Hailfte
(genau 10.805, bzw. 49,5 %) weiblich und die andere Hélfte (genau 11.018, bzw. 50,5 %)
mannlich. Erwartungsgemal3 tibertrifft der Anteil der in Vollzeit beschiftigten Ménner in jeder
Branche den entsprechenden Anteil vollzeitbeschiftigter Frauen, wéhrend andersherum der
Beschiftigtenanteil in Teilzeit und freier Mitarbeiterschaft bei den Frauen generell hoher liegt als
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bei den Méannern. Eine Ausnahme stellt in dieser Hinsicht allein die Software und Multimedia-
Branche dar. Hier realisieren die Méanner einen groferen Anteil an freien Dienstnehmern und
Freelancern als das Frauen-Sample. Trotzdem bleibt generell festzuhalten, dass in keiner anderen
Branche diesen Freelancern eine so geringe Bedeutung zukommt.

Freelancer sind fiir das Funktionieren der Cls ausgesprochen wichtig. Die ,,typische® Firma einer
jeden hier betrachteten CI-Branche hat einen beachtlicher Prozentsatz ihrer MitarbeiterInnen als
freie Dienstnehmerlnnen oder Freelancer beschéftigt und nur bis zu 15 % der Firmen geben an,
dass flexible Arbeitsorganisationen nicht wichtig fiir den Unternehmenserfolg seien. Freelancer
sind, wenn sie engagiert werden, weit haufiger mit der Erbringung kreativer Leistungen beauftragt
als die Festangestellten. Im audiovisuellen Sektor und in ,,Grafik, Design und Werbung® setzt
jeweils bereits die Median-Firma bis zu 100 % der freien MitarbeiterInnen fiir kreative Tétigkeiten
ein, die 25 %-Perzentile liegen hier jeweils bei 50 %.” Am anderen Ende der Skala findet sich die
Software und Multimedia-Branche: verglichen mit den anderen Branchen wird hier der niedrigste
Anteil an freien Mitarbeiterlnnen (als librigens auch der an Festangestellen) mit kreativen
Aufgaben betraut. Gleichzeitig fillt der Beschéftigung in Form von freien Dienstvertrdgen oder
Werkvertrdgen in diesem Sektor die geringste Bedeutung zu und so man dennoch auf sie
zurlickgreift, werden sie mit dem geringsten Anteil am Umsatz entlohnt. Abgesehen vom
Entlohnungsaspekt gilt dieser Zusammenhang mit umgekehrten Vorzeichen ebenso fiir den
audiovisuellen Sektor und fiir ,,Grafik, Design, Werbung®. Hieraus ldsst sich schlussfolgern, dass
die Bedeutung der Freelancer mit den kreativen Anforderungen der Branche steigt — weshalb ihnen
in den Cls insgesamt eine herausgehobene, bedeutendere Stellung zukommt als das in anderen
volkswirtschaftlichen Sektoren der Fall ist. Die von freien Dienstnehmern und Freelancern
erbrachten kreativen Leistungen stellen einen umso wesentlicheren Bestandteil des Unternehmens-
erfolges dar, je hoher das kreative Potenzial der Branche ist.

Grundsitzlich préasentieren sich die Cls als Wirtschaftsbereich, der eine interessante Ausgangsbasis
fiir wirtschaftspolitische Mainahmen darstellt:

— Die Beschiiftigten sind hoch qualifiziert: Das formale Bildungsniveau der iiber unsere Stich-
probe erfassten Cls ist sehr hoch. Jeder vierte Erwerbstitige aus diesem Umfeld verfiigt {iber
einen Hochschulabschluss, weitere 44 % haben Matura-Reife.

— Die Kooperations- und Clusterstrukturen sind stark ausgebaut: In der Gesamtstichprobe
iibt nur jede dritte Firma (fiir die eine Auswertung moglich war) ihre Geschiftstitigkeit im
Regelfall allein aus. Folglich wird die Geschéftstatigkeit zumeist im Netzwerk ausgeiibt und es
gibt eine sektoral mehr oder weniger stark ausgeprigte Préiferenz zugunsten fester
Partnerschaften. Insgesamt ist zu sagen, dass sich die vier Branchen nicht nennenswert
unterscheiden in Bezug auf ihre grundséitzliche Clusterneigung bzw. bestehende Kooperations-
formen. Zwar sind die Cluster — so wie sie hier definiert wurden — grundsétzlich komplementar
ausgerichtet, d.h. die wichtigsten Vorleister und Abnehmer entstammen grundsétzlich der
gleichen Branche, jedoch gibt es natiirlich auch Ankniipfungspunkte zu den anderen Clustern.
Dariiber hinaus konnte die Werbe- und PR-Branche als Universalabnehmer der Cls
identifiziert werden und die Grafik-Designer als eine Art ,,Universal-Vorleister™ fiir alle
anderen Bereiche.

— Die Hilfte der Unternehmen wurde in den letzten zehn Jahren gegriindet: Bei den Cls
handelt es sich folglich um einen noch sehr jungen Wirtschaftszweig, der sich insgesamt als
sehr dynamisch erweist. Dennoch gibt es in den Wiener Cls auch Unternehmen die schon seit

3 Sprich, bei den 14 Unternehmen (von insgesamt 58 Firmen des audiovisuellen Sektors, die iiberhaupt
Freelancer einstellen und sich zur Frage ihres kreativen Potenzials dulern), die ihre Freelancer am wenigsten
mit der Erbringung kreativer Leistungen beauftragen, wird schon bis zu jeder zweite dieser Freelancer
,kreativ’ eingesetzt. Fiir Grafik, Design und Werbung: Bei den 75 Unternehmen (von insgesamt 301...), die
ihre Freelancer am wenigsten ...
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langer Zeit in diesem Bereich titig sind. Die Neugriindungen waren vor allem durch neue
technologische Moglichkeiten (audiovisueller Sektor, Multimedia) motiviert.

— Hohe Innovationsneigung: Auch bei den Cls zeigt sich, dass die Wahrscheinlichkeit, dass ein
Unternehmen Innovationen einfiihrt, von der Unternehmensgrofle abhédngt. Je groBer ein
Unternehmen ist, desto hdufiger wird es auch Innovationen einfithren. Auch sind die
Unterschiede zwischen den einzelnen Clustern stark ausgeprdgt. Erwartungsgemall ist das
innovative Potenzial mit Abstand am stirksten in der Software- und Multimedia-Branche
ausgepragt, wo 66,5 % der Unternehmen in den vergangenen drei Jahren Prozess- und/oder
Produktinnovationen getitigt haben. In Auffithrung und Support kann immerhin die Hilfte der
Unternehmen im ein oder anderen Sinne als innovativ bezeichnet werden, im Bereich Grafik,
Design und Werbung trifft dies auf jeden dritten Betrieb zu. Die Innovatorenquote ist in den
meisten Teilen — bei vergleichbaren GroBenstrukturen — deutlich hoher als in anderen
Bereichen des Dienstleistungssektors (vgl. Falk/Leo, 2004). Allerdings ist der Innovations-
begriff, in Branchen, bei denen der kreative Input ein Kernbestandteil der verkauften Produkte
darstellt, etwas zu eng gefasst. Umso erstaunlicher ist, dass technologischer Innovation in den
Cls ein so hoher Stellenwert zukommt.

— Die Nachfrageentwicklung wird ausgesprochen positiv beurteilt: In dieses Bild passt, dass
die Beschéftigungsentwicklung der nichsten Jahre als allgemein positiv prognostiziert wird. Je
nach Sektor rechnen 20 — 50 % der Unternehmen mit einer Ausweitung der Beschiftigung in
den néchsten Jahren.

— Digitale Giiter sind mehr als ein Schlagwort in den ClIs: Der e-Content in den Cls liegt
deutlich iiber dem der Gesamtwirtschaft: mehr als 23 % der gesamten Erlose dieses Sektors
werden iiber den Verkauf digitaler Produkte realisiert, drei von vier Betrieben setzen das
Internet zur Verkaufsforderung ein und jedes vierte Unternehmen bietet e-Commerce an
(gesamtwirtschaftlich nur jedes zehnte).

Diese Ausgangslage legt die Vermutung nahe, dass es gute Voraussetzungen fiir ein weiteres
Wachstum dieses Sektors gibt. Allerdings gibt es auch eine Reihe von strukturellen Wachstums-
beschriankungen, die die grundsitzlich positive Ausgangssituation verschlechtern. Das wesent-
lichste Hemmnis ist die kleinteilige Organisation der Cls. Bei den 1.123 erhobenen Unternehmen
handelt es sich in 210 Féllen um reine Ein-Personen-Betriebe (18,7 %), in die Klasse von 2—4
Erwerbstétigen fallen 365 Unternehmen (32,5 %), wéhrend knapp 24 % in die Kategorie 5-10
Erwerbstdtige fallen. Nur rund 25 % der Unternehmen haben mehr als 10 Erwerbstétige.

Ubersicht iiber UnternernehmensgroBen nach NACE (HV, Arbeitsstittenzihlung)

Tabelle 5:Verteilung der Stichprobe nach Griofienklassen
Erwerbstiitige N % kumulierte %
1 210 18,7 18,7
2-4 365 32,5 51,2
5-10 268 23,86 75,07
>10 280 24,93 100,0
Total 1123 100
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Die kleinteilige Organisation der Cls bringt mit sich, dass den Unternehmen die notwendigen
Ressourcen fehlen, um groBere Investitions- und Innovationsprojekte zu finanzieren und
Vertriebsstrukturen im Ausland aufzubauen:

— Kaum internationale Aktivititen: Ein beachtlicher Teil der CI-Unternehmen exportieren ihre
Leistungen bzw. erstellen sie im Ausland. Uber alle Sektoren werden rund 17 % des Umsatzes
auf Auslandmaérkten erzielt. Obwohl dies angesichts der kleinen Durchschnittsgrofle der
Unternehmen durchaus beachtlich ist, wird das Exportpotenzial dieses Sektors dadurch nicht
ausgeschopft. Nur rund 28 % der Unternehmen stimmen der Aussage zu, dass sie neue Mérkte
im Ausland erschlieen miissen, um langfristig bestehen zu konnen. Ein Grofteil der
Unternehmen ist folglich mit den Marktbedingungen im Inland zufrieden. Dabei darf nicht
iibersehen werden, dass die Fahigkeit, Exportaktivititen aufzubauen, auch von der Unter-
nehmensgréfle abhdngt: Grole Unternehmen exportieren deutlich haufiger als Kleinbetriebe,
weil es ihnen leichter moglich ist, die notwendigen (Human-)Ressourcen fiir den Schritt auf
Auslandsméirkte aufzubringen.

— Unterdurchschnittlicher Zugang zu Foérdermitteln: Wéhrend privates Risikokapital als
Finanzierungsquelle eine weit untergeordnete Rolle spielt, ist der Anteil der Unternehmen, die
mit Mitteln aus der Wirtschaftsforderung bedacht werden, {iber die Branchen hinweg sehr
ausgewogen, von der Kunstférderung profitieren dagegen naturgeméaf in erster Linie Projekte
mit sehr groBem kiinstlerisch-kreativen Potenzial. In den Cls haben rund 20 % der Unter-
nehmen Mittel aus der Wirtschaftsforderung erhalten. Insgesamt kann man von einer
ausgewogenen Offentlichen Forderpolitik sprechen, die allen CI-Sparten zugute kommt,
innerhalb einer Branche jedoch prioritir den innovativen, dynamischen und export-
orientiertien Firmen. Geforderte Unternechmen zeichnen sich durch signifikant hohere
Wachstumsraten und bessere Beschiftigungserwartungen aus — iiber eine eindeutige Kausal-
richtung lassen sich anhand dieser Querschnittsstudie jedoch keine Aussagen ableiten.
Allerdings diirfte es sich dabei weitgehend um allgemeine Wirtschaftsforderungsmittel
handeln, die nicht in jedem Fall auf die Bediirfnisse der CI-Unternehmen abgestimmt sind,
weil kaum Programme vorhanden waren, die auf die kreativen Segmente der Wirtschaft
zugeschnitten waren.

— Probleme bei der Finanzierung der Geschiiftstiitigkeit: Ein Grundproblem in den ClIs ist der
Zugang zu externen Finanzierungsquellen. Die Zuriickhaltung des Bankensystem bei der
Finanzierung von Aktivititen in den Cls begriindet sich in der intangiblen Natur der Produkte,
der Kleinheit der Unternehmen, den geringen Sicherheiten, die geboten werden, kénnen und
zum Teil auch aus der geringen Branchenerfahrung der Banken. Fiir einen Grofteil der CI-
Unternehmen ist es daher sehr schwierig, Fremdfinanzierungsquellen fiir ihre Aktivititen zu
nutzen.

In Summe stellen sich die Cls als ausgesprochen interessanter Wirtschaftszweig dar. Die Ent-
wicklungsperspektiven werden nicht nur von auBlenstehenden Beobachtern, sondern auch von den
Betrieben selbst, sehr positiv bewertet. Neben dem erwarteten Markt- und Beschéftigungs-
wachstum ist das hohe Qualifikations- und Innovationsniveau, die hohe Vernetzung, der hohe
Anteil neugegriindeter Unternehmen und die weite Verbreitung von digitalen Technologien auf der
Habenseite zu verbuchen.

Die Wachstumsaussichten des Sektors werden jedoch vor allem von der geringen durch-
schnittlichen Unternehmensgrofle, den fehlenden Finanzierungsmoglichkeiten und der geringen
Internationalisierung des Sektors beschrénkt. Die beiden letztgenannten Faktoren sind wiederum
eine Folge der geringen Unternehmengrofe.
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Insgesamt gilt es daher die positiven Strukturmerkmale weiter auszubauen und die negativen
abzuschwichen. Dies heiflt vor allem, ein konsistentes Forderinstrumentarium aufzubauen, das den
Unternehmen den Zugang zu externen Finanzierungsquellen sichert, ihnen die Durchfithrung
riskanter Projekte ermoglicht und damit die Voraussetzungen fiir Unternehmenswachstum zu
schaffen. Gleichzeitig sollte auch die Nachfrage nach CI-Produkten von Seiten der 6ffentlichen
Hand intensiviert werden. Hier geht es weniger risikoaverse, innovationsorientierte Auftrags-
vergaben, die auch groBenneutral durchgefiihrt werden.

Allerdings ist dabei zu beachten, dass es eine hohe ideelle Motivation der Beschéftigten in den Cls
gibt, die der personlichen Sinnstiftung eine stirkere Prioritdt einrdumt als den rein kommerziellen
Motiven. Diese Ausrichtung kann sowohl innerhalb der Unternehmen als auch in der Interaktion
mit der Wirtschaftspolitik zu Zielkonflikten fithren. Auf diese Ausgangslage — die in den ver-
schiedenen Segmenten der Cls unterschiedlich stark ausgeprigt ist — muss bei der Formulierung
der wirtschaftspolitischen Maflnahmen Riicksicht genommen werden.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 46



7. WIRTSCHAFTSPOLITISCHE EMPFEHLUNGEN

Die Creative Industries sind eine sehr heterogene Sammlung von Wirtschaftsbereichen. Die
Trennlinien verlaufen einerseits zwischen einer kiinstlerisch-kreativen und einer technologisch-
kreativen Ausrichtung. Andererseits verhdlt sich nur ein Teil der CI-Unternehmen wie
Unternehmen im traditionellen Sinn. Wichtiger als Wachstum und hohe Gewinne sind oft der
kreative Prozess, der ,,Sinn- und Spaflgehalt™ (siche Unternechmensbefragung) der Aktivitdten und
der Beitrag zum 6ffentlichen Diskurs.

Bei der Forderung dieses Sektors gilt es, die unterschiedlichen Sichtweisen, Ausrichtungen und
Zielsysteme zu beachten. Dariiber hinaus miissen fiir eine Strategiefindung auch die sektor-
spezifischen Eigenheiten beriicksichtigt werden.

Die Foérderung und Entwicklung von Cls ist vor allem ein arbeitsintensiver Prozess, der viele kleine
und wenig grofle Schritte umfassen wird. Dementsprechend werden die Erfolge nicht kurzfristig,
sondern nur mittelfristig sichtbar. Obwohl auch grofle, sichtbare Initiativen ihren Beitrag zur
Entwicklung der CIs leisten konnen, wére eine Beschrinkung auf diese keine nachhaltige Strategie
zur Verbesserung des CI-Standorts Wien.

Im Folgenden wird der Versuch unternommen, die HauptstoBrichtungen fiir die Entwicklung des
CI-Standorts Wien herauszuarbeiten, die fiir alle Sektoren — wenn auch nicht immer im gleichen
Umfang — von Bedeutung sind. Die folgenden vier Dimensionen werden vorgeschlagen:

1. Wachstumsstrategie:

Viele der derzeitigen Probleme hidngen mit der Kleinteiligkeit des Sektors zusammen. Die
Unternehmen sind vielfach zu klein, um gréBere Investitionen aus eigener Kraft zu titigen. GroBere
Investitionen sind aber notwendig, um das Produkt- und Dienstleistungsangebot zu komplettieren
und den Schritt auf Auslandsmérkte zu schaffen. Daher ist es notwendig, Rahmenbedingungen zu
schaffen, die das Firmenwachstum begiinstigen. Die Palette der MaBnahmen zur Erreichung dieses
Ziels ist breit gefachert:

— Professionalisierung der Geschiftstatigkeit: Obwohl das Ausbildungsniveau der
Beschiéftigten in den Cls sehr hoch ist, fehlen oft betriebswirtschaftliche Qualifikationen. Dies
ist ein wichtiger Ansatzpunkt fiir spezifische Forderprogramme. Dabei besteht allerdings die
Problematik, dass die fehlenden Qualifikationen von Unternehmen zu Unternehmen
unterschiedlich sind. Hier kann in einem ersten Schritt ein Rating des Unternehmens
durchgefiihrt werden. Dadurch koénnen die Schwachpunkte identifiziert werden und
entsprechende Weiterbildungs- und Beratungsangebote selektiert werden. Eine weitere —
unspezifische — MaBnahme ist das Abhalten von Konferenzen und Workshops zu CI-
relevanten Frage- und Problemstellungen. Mit diesen Veranstaltungen kann nicht nur der
Kontakt zu den Unternehmen aufgebaut werden, sondern es konnen gleichzeitig auch die
anderen Angebote der Stadt Wien kommuniziert werden.

— Zugang zu externen Finanzierungsquellen sichern: Die CI-Unternehmen sind vielfach von
externen Finanzierungsquellen abgeschnitten. Banken scheuen das Risiko in intangible
Produkte zu investieren, weil kaum Sicherheiten geboten werden konnen und die Markt- und
Unternehmensentwicklung schwierig einzuschdtzen ist. Diese Problematik kann durch
Offentlichkeitsarbeit zwar nicht beseitigt, jedoch entschirft werden. Denkbar ist auch, dass
vonseiten der Stadt Wien Haftungen fiir Kredite iibernommen werden und dadurch das Risiko
fiir eine Krediterteilung fiir die Banken berechenbar wird. Auch Risikokapital sollte in
Teilbereichen forciert werden. Vor allem, wenn es um besonders grofe und riskante Projekte
geht, kann Risikokapital von Vorteil sein. An dieser Stelle wird jedoch nicht dafiir
argumentiert, dass die Stadt Wien als Risikokapitalgeber auftritt. Vielmehr kann hier
Vermittlungsarbeit auf beiden Seiten geleistet werden: Risikokapitalgeber konnen iiber die
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Aktivitdaten in diesem Sektor stirker informiert werden. CI-Unternehmen sollten fiir den
richtigen Umgang mit Risikokapitalgebern vorbereitet werden.

Innovationsféorderung ausbauen: Auch bei der Entwicklung von Produkt- und Prozess-
innovationen besteht diese Finanzierungsproblematik. Die bisherigen Forderprogramme der
Stadt Wien sind nicht darauf ausgerichtet, dieses Problem zu beseitigen. Wettbewerbe - wie
der Call for Creative Industries Vienna 2002 — liefern nur punktuelle und fokussierte
Unterstiitzung bei Forschungs- und Entwicklungsaktivititen. Die seltene und unregelmiBige
Durchfiihrung dieser Forderschiene, kann dazu fiihren, dass es groBe Differenzen zwischen
dem Zeitpunkt an dem ein Unternehmen eine Forderung zur Durchfithrung eines Projekts
benotigt und der tatsdchlichen Durchfithrung eines Forderprogramms gibt. Um dieses
Finanzierungsproblem zu beseitigen, ist es notwendig, eine Forderlinie aufzubauen, die dann
Zugang zu Fordermitteln ermoglicht, wenn ein Innovationsprojekt geplant und durchgefiihrt
wird. Vom Prinzip her handelt es sich dabei um eine traditionelle Antragsférderung, deren
Aufbau durch die Stadt Wien gerechtfertigt ist, weil es kaum bundesweite Forderprogramme in
diesem Bereich gibt und daher keine Duplikation von Férderprogrammen stattfindet.

Know-how-Transfer fiir urheberrechtsbasierte Verwertungsstrategien stirken: In den
meisten Sektoren der Cls stellt das Urheberrecht einen wesentlichen Bestandteil hinsichtlich
gegenwirtiger und zukiinftiger Verwertungschancen dar. Vielfach werden jedoch diese
Moglichkeiten aufgrund mangelnden Know-hows bzw. diesbeziiglich wenig entwickelter
Business-Plane kaum wahrgenommen. Insofern wéren sowohl die Grundlagenkenntnisse zum
Funktionieren der Urheberrechtswirtschaft als auch das Know-how der darauf aufbauenden
Verwertungsstrategien hinsichtlich von Zweit- und Drittverwertungsmoglichkeiten zu stirken.
Im Rahmen von Offensiv-Programmen konnten bestehende intermedidre Einrichtungen (wie
etwa mica, Wiener Filmfonds, departure etc., - in ihrer Tétigkeit gestdrkt) in vernetzter Form
hierbei entsprechende Informations-, Service- und Beratungsleistungen organisieren und
erbringen. Weiters konnten branchenspezifische Workshops und Veranstaltungen zu einem
Transfer von urheberrechtsbasiertem Management- und Verwertungsstrategiewissen beitragen.

Informationen iiber Beratungs- und Forderméglichkeiten verbessern: Kleinunternehmen
haben im allgemeinen Probleme, Zugang zum Fordersystem zu finden. Dies liegt teilweise an
den uniibersichtlichen Strukturen, den fehlenden Ressourcen fiir eine intensive Auseinander-
setzung mit dem Fordersystem und in der Selbstwahrnehmung der Unternehmen, dass die
Forderprogramme nicht fiir sie gemacht sind. Hier sollte durch eine iibersichtliche und vor
allem sichtbare Darstellung des Fordersystems fiir CI-Unternehmen Abhilfe geschaffen
werden.

2. Internationalisierung

Der Exportanteil der Cls ist in Anbetracht der durchschnittlichen Unternehmensgréflen zwar
beachtlich, liegt jedoch deutlich unter dem Osterreichischen Branchenschnitt. Teilweise liegt der
geringe Export in der Natur der produzierten Giiter- und Dienstleistungen begriindet
(Theaterauffiihrungen, Performances, Printmedien, Rundfunk und Fernsehen etc.). Fiir weite
Bereiche der Cls gilt jedoch, dass durchaus mehr exportiert werden konnte. Die geringen
Exporterfolge hidngen vor allem mit dem hohen Ressourcenbedarf und den grofen Unsicherheiten
dieser Entscheidung zusammen. Diese Ausgangslage kann durch folgende Maflnahmen verbessert
werden:

Auslandsprisenz erhdhen: Ein erster Schritt auf Auslandsmarkte ist die Prédsenz bei Messen
und Ausstellungen. Hier konnen die Produkte und Dienstleistungen vorgestellt und Kontakte
geknilipft werden. Wiinschenswert wire es, den internationalen Auftritt von CI-Unternehmen
finanziell und organisatorisch zu unterstiitzen. Gleichzeitig ist es moglich, Leistungsschauen,
Ausstellungen und Auffiihrungen von CI-Mitgliedern im Ausland zu organisieren und zu
unterstitzen.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 48



Bestehende Informations- und Unterstiitzungsangebote auch fiir CIs zuginglich machen:
In Osterreich wurde in der Vergangenheit ein Exportforderungssystem aufgebaut, das von den
Cls nur ansatzweise genutzt werden kann. Hierzu zdhlen auch die Aktivititen der
Wirtschaftskammern, insbesondere die AuBenhandelsstellen der Wirtschaftskammer. Hier
sollten Schwerpunktprogramme zur Unterstiitzung der Internationalisierungsanstrengungen
von CI-Unternehmen eingerichtet werden.

Integration in internationale Vertriebssysteme: Fiir Kleinunternehmen ist es sehr schwierig
sich in internationalen Vertriebssystemen zu integrieren, weil die notwendigen Markt-
kenntnisse nicht vorhanden sind. Hier kann durch eine sektorspezifische Aufbereitung der
notwendigen Ressourcen der Einstieg erleichtert werden.

3. Clusterorientierung

Bei den Cls gibt es bereits ausgepriagte Kooperationsmuster innerhalb clusterdhnlicher Strukturen.
Die Notwendigkeit zu Kooperationen ergibt sich zum Teil aus der geringen Unternehmensgrof3e
zur Komplettierung der Angebotspalette und aus der projektorientierten Struktur vieler Vorhaben
in den Cls (beispielsweise in der Filmproduktion). Neben der Entwicklung von clusterspezifischen
Strategien sollten folgende Maflnahmen gesetzt werden:

Forderung von sektorspezifischen Plattformen: Die verschiedenen Bereiche der Cls sind
kaum organisiert. Durch die Kleinteiligkeit ist die Sichtbarkeit der unterschiedlichen
Aktivitdten stark eingeschriankt und ein erheblicher Teil der Aktivititen in den Cls lduft ohne
grofle offentliche Aufmerksamkeit, sowohl innerhalb als auch auBerhalb der Sektoren, ab. Es
macht daher Sinn sektorspezifische Plattformen zu fordern, die als Ausgangspunkt fiir eine
stiarkere Selbstorganisation der Bereiche dienen konnen und die Aktivitdten stiarker sichtbar
machen.

Interaktion zwischen CIs und Wirtschaft: Fiir viele Unternehmen der Cls ist es schwierig,
ihr Leistungsspektrum potenziellen Abnehmern aus der Wirtschaft zu kommunizieren.
Veranstaltungen, Publikationen und Webseiten, die den Cls die Moglichkeit zur
Selbstprasentation und zur Interaktion mit potenziellen Abnehmern bieten, kdnnen hier
Hilfestellung geben.

Aus- und Weiterbildungsliicken in Kernbereichen schlieBen: Obgleich insgesamt die Aus-
bildungslandschaft betreffend die CI-Sektoren in Wien eine durchwegs hohe Dichte und
Qualitdt aufweist, bestehen einzelne wichtige Aus- bzw. Weiterbildungsliicken in einigen
Kernbereichen verschiedener CI-Sektoren. Hierzu zéhlen zunédchst mangelnde Weiterbil-
dungsmoglichkeiten fiir branchenspezifische technische und wirtschaftliche Managementqua-
lifikationen, einige contentorientierte Kernbereiche sowie technische Spezialqualifikationen
(siehe hierzu Einzelkapitel). Vielfach lieen sich diese Ausbildungsliicken kostengiinstig durch
die Erweiterung bzw. eine Neuprofilierung bestehender Ausbildungseinrichtungen schlieen
und durch Workshop-Strukturen fiir die Weiterbildung stérken. Die Einfiihrung von
spezifischen Stipendienprogrammen fiir das Ausland kann hierbei ebenso eine wichtige MaB-
nahme darstellen, um die Qualifikationspotenziale in Bereichen, in denen in Wien keine ent-
sprechenden Ausbildungsmoglichkeiten vorhanden sind, zu stirken. Im Rahmen von Aus-
bildungsstipendien oder Internship-Programmen konnte ebenfalls kostengiinstig mangelndes
Qualifikations-Know-how in Spezialbereichen an den Standort gebracht werden.
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4. Governancestrukturen entwickeln

Unter Governance wird hier die Organisation, Abwicklung und Evaluierung der Aktivitdten im
Bereich der ClIs verstanden. Dass dieser Punkt — der fiir alle offentlichen Aktivitéten
selbstverstindlich von Relevanz ist — hier ausdriicklich erwéhnt wird, liegt daran, dass schon jetzt
viele Institutionen und Organisationen im Bereich der Cls zusténdig sind bzw. zustindig sein
sollten oder konnten. Bei den vorhergehenden Strategie- und MaBnahmenvorschligen wurde
weitgehend vermieden Institutionen Aufgaben zuzuweisen, da die Umsetzung und die Kooperation
zwischen den Institutionen noch offen sind. Klar ist, dass es fiir ein koordiniertes Vorgehen einer
Strategie, Kooperationsbereitschaft bei allen Akteuren und einer Steuerung bedarf, die sicherstellt,
dass iiber die Zeit an einem gemeinsamen Ziel gearbeitet wird.

Kooperation zwischen Wirtschafts- und Kulturressorts ausbauen: Die Entwicklung und
Prosperitdt vieler CI-Sektoren betreffen die wirtschaftsbezogenen Programme und
Dienstleistungen ebenso wie die spezifische Forderpolitik des Kulturressorts. Eine wesentliche
Aufgabe hinsichtlich der Kooperationsstirkung im Sinne der Cls kdnnte mittelfristig darin
bestehen, verschiedene Kultur- und Wirtschaftsforderungsprogramme insofern aufeinander
abzustimmen, dass in einigen Bereichen die contentorientierte Kulturférderung mit einer
verwertungsorientierten Wirtschaftsforderung im Sinne von Kofinanzierungsmodellen
aufeinander abgestimmt werden. Mit der Griindung von ,,departure®- wirtschaft, kunst und
kultur gmbh* vonseiten der Stadt Wien wurde eine Einrichtung geschaffen, die diesem
Erfordernis nachkommt. ,Departure” konnte die Plattform darstellen, die die hierfiir
notwendigen Kommunikations-, Koordinations-, und Konzeptentwicklungsschritte setzt.

Ausbau des Wien-Images um die CI-Dimension: Wien besitzt ein internationales Image als
Stadt der klassischen Musik, der groen Theaterbiihnen und des kulturellen Erbes. In der
generellen Standorteinschitzung ist Wien jedoch im internationalen Vergleich als ,,late comer
hinsichtlich von Technologie, kiinstlerischer Innovation und Modernitit einzustufen. Die
einseitige Betonung des klassischen kulturellen Erbes hat zudem dazu gefiihrt, dass die
insbesondere in den letzten zwei Jahrzehnten entstandenen kulturellen und technologischen
Verdnderungen und Innovationsleistungen im Stadtimage unterreprisentiert sind. So gelingt es
etwa nicht, international wichtige dsthetische Innovationsleistungen wie beispielsweise in den
Bereichen der Musik (neue elektronische Musik, zeitgenossische ernste Musik), der
darstellenden Kunst (Off-Szenen), des Films (internationale Preise) etc. in das Gesamt-Image
der Stadt zu integrieren und Wien sowohl als Standort des klassischen Kulturgeschehens als
auch als moderne Stadt der &sthetischen Innovationen zu positionieren. Verstirkte ,,Cross-
over“-Veranstaltungskonzepte im Sinne einer Kooperation zwischen architektonisch-
historischen Auffiihrungsstitten und innovativen Kulturinhalten wiren hierbei ebenso
notwendig wie die verstirkte Integrierung des Moments des Modernen und Innovativen in die
Konzepte des Stadtmarketings.

Abgestimmte Vorgangsweise mit sektorspezifischen Institutionen: In vielen Bereichen —
beispielsweise Musik, Design, Mode — gibt es bereits sektorspezifische Institutionen, die in die
Umsetzung von MalBnahmen eingebunden werden sollten. Dadurch erreicht man eher die
Zielgruppe, nutzt das sektorspezifische Wissen der jeweiligen Institution und vermeidet
Doppelgleisigkeiten. Durch die Einbindung der sektorenspezifischen Institutionen wird deren
Handlungsspielraum ausgeweitet und deren Bedeutung gestirkt.

Offentliche Auftragsvergabe: Die offentliche Hand ist teilweise ein wichtiger Auftraggeber
fiir die Cls. Bei der offentlichen Auftragsvergabe sollen aber die Kleinunternehmer die
gleichen Chancen haben wie GroBunternehmen. Dariiber hinaus sollte sich die 6ffentliche
Hand auch als Nachfrager von innovativen und kreativen Produkten und Dienstleistungen
profilieren.
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II. DARSTELLUNG DER EINZELNEN SEKTOREN

Beschreibung der Strukturlandschaft, Markt- und Beschiiftigungsentwicklung der
einzelnen Sektoren

Fiir eine Darstellung der Creative Industries in Wien - ihre Bedeutung und wirklichen Gréfe — ist
die Kenntnis der Strukturen, Entwicklungen, Probleme und Wiinsche auf Unternehmens — und
Sektorenebene wichtig. Die Beschreibung der Bereiche Architektur, audiovisueller Bereich,
bildende Kunst und Kunstmarkt, darstellende Kunst und Unterhaltungskunst, Grafik / Mode /
Design, Literatur, Verlagswesen / Printmedien, Musikwirtschaft, Museen / Bibliotheken, Software /
Multimedia / Internet und Werbung basiert auf einer fiir die jeweiligen Bereiche sehr unter-
schiedlichen Datenlage. Alle vorhandenen Strukturdaten in Studien zu Beschiftigungs-, und Markt-
entwicklung bzw. zu 6konomischen Gréfen wurden ausgewertet. Diese Ergebnisse wurden ergidnzt
durch Aussagen von mehr als flinfzig Interviews, die mit Branchenexpertlnnen durchgefiihrt
wurden. In dieser Gesamtdarstellung — einer erstmalig detaillierten Beschreibung der 10 Sektoren —
werden auch die vor- und nachgelagerten Bereiche wie der Ausbildungs- oder Forschungssektor,
Standortfaktoren oder die Interaktion mit der 6ffentlichen Hand miteinbezogen.
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1. ARCHITEKTUR

1.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 1: Beschiftigung im Bereich Architektur in Wien nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ... den vorliufigen Ergebnissen der
Arbeitsstittenziahlung 2001, Statistik Austria

2002 2001

CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig

System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte

Manufacturing and

Reproduction - - - - -

Content Origination' | 8.468 7.312 1.157 10.123 7.227

Exchange - - - - -

Gesamt 8.468 7.312 1.157 10.123 7.227

"umfasst Titigkeiten von Architektur- und Ingenieurbiiros

Tabelle 2: Entwicklung der Gesamtbeschéftigung im Bereich Architektur in Wien 1998 bis 2002 nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung
1998- 2002 in %
Manufacturing and
Reproduction - - - - -
Content 8.335 8.587 8.709 8.527 8.468 +1,6
Origination'
Exchange - - - - -
Gesamt 8.335 8.587 8.709 8.527 8.468 +1,6
Tabelle 3: Unternehmensgrofle im Bereich Architektur in Wien nach...
... den vorliufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria
Unternehmensgrofie
CI Production Unternehmen davon davon 1-19 davon 20-99
System gesamt Ein-Personen- Beschiiftigte Beschiiftigte
Unternehmen in % in % in %
Manufacturing and
Reproduction - - = - o - -
Content Origination' 2.733 1.484 54,3 1.183 433 61 2,2
Exchange - - - - - - -
Gesamt 2.733 1.484 54,3 1.183 43,3 61 2,2
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1.2 Markt, Marktentwicklung, Strukturlandschaft

In ganz Europa erlebt zeitgendssisch engagierte Architektur gegenwirtig eine groBle Konjunktur.
Sie erhélt nicht nur grofere mediale und auch politische Aufmerksamkeit, sondern auch die
Bereitschaft zur realen Umsetzung nimmt zu.

Das gilt auch fiir Osterreich, wo sich erst langsam ein Markt fiir Architektur zu entfalten beginnt.
Trotz eines deutlichen West-Ost-Gefilles — so werden Expertlnnen zufolge etwa in Vorarlberg
bereits rund 20 % der Einfamilienhduser mit einem Architekten / einer Architektin gebaut,
gesamtosterreichisch lediglich 3 % — ist auch in Wien die Anzahl kleiner, innovativer Projekte
meist privater Bauherren deutlich im Steigen begriffen.

Eine verstirkte Miteinbeziehung von Architektlnnen kann man auch bei den grofen Bautrdgern
beobachten, die die Wiener Baupolitik seit mehreren Jahrzehnten wesentlich mitbestimmen.
Griinde dafiir sind u.a. die Verdnderung des Wohnungsmarkts von einem Nachfrage- zu einem
Angebotsmarkt sowie ein deutlich gestiegenes Architekturbewusstsein. Insgesamt, so meinen
befragte Expertlnnen iibereinstimmend, gab es in Wien noch nie so viele innovative Projekte wie
jetzt, was wiederum zu einer gesteigerten Nachfrage fiihrt.

Die gestiegene Nachfrage nach qualitativ hochwertiger Architektur tragt dazu bei, dass sich die
traditionell eingespielte Zweiteilung des Baugeschehens in ,,Funktion® vs. “Asthetik* bzw.
kiinstlerisch und kommerziell ausgerichtete ArchitektInnen zu schlieen beginnt. Dieser Gegensatz
durchzog den gesamten Architekturbereich, angefangen von der Universitdtsausbildung bis hin zur
Architekturkritik. ,,Kiinstler-Architektlnnen* waren danach jene, die lediglich ein &sthetisches
Programm présentierten mit Gebduden, die a priori dysfunktional und innerhalb eines realistischen
Zeit- und Kostenrahmens nicht realisierbar sind. Thnen gegeniiber standen die ,,Macherlnnen®, die
in ihren Bauten grundsétzlich keinerlei dsthetischen, kulturellen oder sozialen Anspruch verfolgten.

Das hat sich mittlerweile radikal verédndert und befragt man heute Wiener Architektlnnen nach
ihrem Selbstverstindnis bzw. nach ihrem Berufsbild, erhédlt man als Antwort die Beschreibung
eben jener Synthese zwischen kiinstlerischem Anspruch und wirtschaftlicher Ausrichtung, die als
charakteristisch fiir die Creative Industries gelten kann. Viele Architektlnnen verstehen sich heute
als kreative DienstleisterInnen mit einem Leistungsangebot, das neben dem klassischen Entwurfs-
und Planungsprozess auch zahlreiche andere Aktivititen — von Bauberatung, iiber ,,Corporate
Identity*“-Design bis hin zur Innenraumgestaltung — umfasst.

Die Neuausrichtung des Berufsbildes wird vor allem durch zwei Faktoren forciert. Zum einen gibt
es eine zunehmende Konkurrenz durch neue Berufsgruppen, die die von Architektlnnen als
,,Gesamtpaket® angebotenen Leistungen (Planung, Detailplanung, Abwicklung, Bauleitung) einzeln
anbieten. Zum anderen hat sich aufgrund der steigenden Zahl von Architektlnnen in den letzten
Jahren auch die ,,interne* Konkurrenz deutlich verscharft.

So verzeichnet die Kammer der Architektlnnen und IngenieurkonsulentInnen jéhrlich ca. 170
Neuzuginge an Kammermitgliedschaften in ganz Osterreich, wovon ca. 25 % auf Wien entfallen.
Dabei handelt es sich um jene Personen, die nach Ablegung der Ziviltechnikerpriifung iiber eine
Planungsbefugnis verfiigen — in Osterreich die Voraussetzung zur selbstindigen Fiihrung eines
Biiros und die eigenverantwortliche Durchfithrung von Projekten. Insgesamt gab es in Wien im
September 2003 rund 1800 Personen (ohne PensionistInnen) mit einer solchen Befugnis.
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Tabelle 4: Mitglieder der Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten fiir Wien,
Niederosterreich und Burgenland, 2003

Miénner Frauen Gesamt
Anzahl | in Prozent | Anzahl | in Prozent | Anzahl in
Prozent
ArchitektInnen gesamt, 930 74 % 154 12 % 1.258 100 %
davon
- mit aufrechter Befugnis 680 54 % 91 7% 771 61 %
- mit ruhender Befugnis 250 20 % 63 5% 313 25 %
- in Pension (ruhende Befugnis) k.A. k.A. k.A. k.A. 174 14 %
IngenieurkonsulentInnen
gesamt, davon 637 82 % 38 5% 775 100 %
- mit aufrechter Befugnis 415 53% 22 3% 437 56 %
- mit ruhender Befugnis 222 29 % 16 2% 238 31%
- in Pension (ruhende Befugnis) k.A. k.A. k.A. k.A. 100 13 %

Quelle: Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten fiir Wien, Niederosterreich und Burgenland, eigene
Berechnungen

Die Zulassung zur Ziviltechnikerpriifung fiir den Erhalt der Planungsbefugnis ist an den Nachweis
einer dreijahrigen Berufspraxis gebunden, wovon mindestens ein Jahr als Angestellte/r bzw. als
freie/r Dienstnehmer/in absolviert werden muss. Diese Auflage ist in einer Branche, in der
Beschiftigungsverhaltnisse auf Werkvertragsbasis dominieren, oft nur schwer zu erfiillen. Dartiber
hinaus ist die Planungsbefugnis an eine verpflichtende Kammermitgliedschaft gekoppelt, die die
Zahlung der Kammerumlage sowie diverser Versicherungsbeitrige beinhaltet. Diese Zahlungen
sind unabhéngig von den erzielten Umsétzen, wodurch, so die Kritik vieler Architektlnnen, kleine
Unternehmen mit geringen Umsétzen benachteiligt werden.

Als Reaktion auf die Auflagen der Zulassung zur Ziviltechnikerpriifung, die Bedingungen der
Kammermitgliedschaft und die schlechten Rahmenbedingungen des Berufsstands kam es einerseits
zur Griindung einer neuen Interessenvertretung (IG Architektur), der mittlerweile bereits 160
Architektlnnen in Osterreich angehoren. Andererseits lieBen sich in den letzten Jahren zahlreiche
ArchitektInnen bei der niederldndischen Vereinigung fiir Architektinnen, deren Gewerbeordnung
liberaler ist, registrieren. Uber eine solche Registrierung erhilt man zwar keine vollwertige
Planungsbefugnis fiir Osterreich, man darf aber den Titel Architekt fiihren und mit Zustimmung der
Kammer Bauvorhaben bis zu einer gewissen Grofenordnung durchfiihren.

Fiir Personen mit Planungsbefugnis gibt es zwar keine Mdglichkeit, die Zahlungen an die Kammer
ginzlich auszusetzen, man kann sie aber in Zeiten schlechter Auftragslage iiber die Ruhestellung
der Befugnis reduzieren.

Die hohe Anzahl von Personen, die 2003 von dieser Mdoglichkeit Gebrauch machen, scheint darauf
hinzudeuten, dass es — zumindest individuell gesehen — den ArchitektInnen trotz der dynamischen
Marktentwicklung 6konomisch nicht besonders gut geht. Aktuelle Daten zur konomischen
Situation der Architektlnnen in Wien sind allerdings nicht vorhanden, ebenso wenig wie
wissenschaftliche Studien in diesem Bereich. Die vorhandenen Daten der Kammer fiir
Architektlnnen und IngenieurkonsulentInnen betreffen lediglich Umsatzzahlen und auch hier nur
die der Kammermitglieder, wahrend die grof3e Zahl von Freelancerlnnen nicht erfasst ist.
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1.2.1 Umsatzentwicklung

Die Umsatzentwicklung fiir Wien zwischen 1998 und 2001 scheint zunédchst der vermuteten
schlechten wirtschaftlichen Lage der Wiener Architektlnnen zu entsprechen: eine Steigerung um
rund 20 % bestitigt vielmehr den von InterviewpartnerInnen konstatierten Aufschwung der

Architektur in Wien.

Tabelle S: Umsatzstatistik ArchitektInnen und IngenieurkonsulentInnen 1998 — 2001

1998 1999 2000 2001
ArchitektInnen mit Umsatz 948 1.025 1.005 1.015
Summe Umsatz € 15.142.701,5 € 15.967.541,5 €16.902.206,8 | € 17.740.050,1
IngenieurkonsulentInnen mit Umsatz 753 773 739 722

Summe Umsatz

€17.198.984,3

€ 18.180.652,8

€18.671.328,4

€ 20.546.126,2

Gesamt

€ 32.341.685,8

€ 34.148.194,2

€ 35.573.535,1

€ 38.286.176,4

Quelle: Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten fiir Wien, Niederosterreich und Burgenland, eigene
Berechnungen

Betrachtet man allerdings die Verteilung der Umsitze, so zeigt sich, dass es nur wenige sind, die
finanziell vom neuen Boom der Architektur profitieren. So verzeichnete im Jahr 2002 mehr als ein
Viertel der Mitglieder der Wiener Kammer fiir Architektlnnen und Ingenieurkonsulentlnnen einen
Umsatz von maximal 100.000 €, 17 % lagen mit einem Umsatz von bis zu 35.000 € sogar noch
erheblich darunter. Lediglich rund 2 % der Mitglieder erzielten Umsétze von 2,5 Mio. € und
dariiber.

Diese Schere zwischen vielen ,,Kleinen* mit geringsten Umsétzen und einigen wenigen ,,GrofBen*
vergroBBert sich u.a. dadurch, dass die Vergabe vieler Projekte auf EU-Ebene, aber auch die
Teilnahme an bestimmten Ausschreibungen und Wettbewerben an einen jahrlichen Mindestumsatz
gekniipft sind, was kleine und mittlere Biiros ausschliefit. Letztere sind in vielen Féllen darauf
angewiesen, kleinere Projekte in Wien bzw. Osterreich zu akquirieren.

Als Folge der starken Konkurrenz werden mittlerweile schon fiir kleinste Bauvorhaben extrem
aufwendige Entwiirfe eingereicht, was wiederum mit einem groflen Zeit- und Kostenaufwand
verbunden ist. Manche der kleinen, jungen Biiros nehmen daher hidufig kaum noch an 6ffentlichen
Wettbewerben teil, sondern setzen vermehrt auf alternative Strategien zur Akquisition von
Projekten (wie z.B. personliche Kontakte, Empfehlungen oder Folgeauftrdge von fritheren Auftrag-
geberlnnen).

1.2.2 Unternehmensstrukturen

Im Zuge der neuen Herausforderungen entstehen neue Unternehmensstrukturen, in denen die
klassischen Planungsaufgaben nur noch eine eher untergeordnete Rolle spielen. Expertlnnen
zufolge kann man idealtypisch grob drei Arten von Biiros unterscheiden, wobei in der Praxis hiufig
auch Mischformen vorkommen:

., Klassische* Biiros: das sind jene Biiros, deren Dienstleistungen noch am ehesten dem
traditionellen Berufsbild des ,,Architekten* entsprechen. Es sind meist ArchitektInnen der mittleren
Generation, die mit mehreren freien MitarbeiterInnen vor allem Entwurf und Planung anbieten. Um
unter den neuen Marktbedingungen bestehen zu kdnnen, spezialisiert man sich in der Regel auf
bestimmte Gebdudetypen. Eine groBe Anzahl von Referenzprojekten erhoht zum einen die
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Chancen bei Bewerbungsverfahren und erlaubt zum anderen eine routinierte, zeit- und kosten-
sparende Abwicklung der Projekte.

,, Grof3biiros “: Biiros mit mehreren Partnern und in manchen Fillen mehreren hundert Angestellten
oder freien MitarbeiterInnen. Auch sie sind meist auf bestimmte Gebdudetypen spezialisiert,
Entwurf und Planung nehmen aber keine herausragende Stellung mehr ein. Fiir die Akquisition und
spatere Vermarktung der Projekte gibt es eigene Abteilungen, die in vielen Fillen grofler sind als
die eigentlichen Planungsabteilungen. Angeboten wird meist ein ,,Gesamtpaket™, das sdmtliche
Schritte von der Bauberatung bis zur Inneneinrichtung umfasst, wobei die dafiir notwendigen
kreativen Ressourcen ,,in house* vorhanden sind. Laut Arbeitsstittenzédhlung von 2001 gibt es in
Wien fiinf solcher Biiros mit 100 bis 249 unselbstindig Beschiftigten, sowie 61 mit 20 bis 99
Beschiftigten.

,,Junge* Biiros: Zusammenschluss von mehreren selbstindigen Partnerlnnen, die gemeinsam an
Projekten arbeiten. Die Bezeichnung ,junge* Biiros wurde gewéhlt, weil diese Form der
Kooperation besonders hiaufig von ArchitektInnen unmittelbar nach Studienabschluss gewahlt wird
— man findet sie aber natiirlich auch bei bereits arrivierten Architektlnnen. Sehr oft verfiigt nur
eine/r der Partnerlnnen iiber eine Planungsbefugnis, die anderen arbeiten als ,,Neue Selbstindige®.
Verschiedene Schwerpunkte bzw. Spezialisierungen der PartnerInnen erlauben groBere Flexibilitdt
und die Ubernahme unterschiedlicher Projekte. Auch hier reichen die angebotenen Dienst-
leistungen meist iiber Planung und Entwurf hinaus, wobei allerdings zusétzliche Aktivititen wie
z.B. PR oder Grafik / Design nicht von Angestellten oder zugekauften Spezialistinnen, sondern aus
Kostengriinden von den Architektlnnen selbst durchgefiihrt werden. In der Regel gibt es keine
Angestellten, sondern nur projektbezogene freie MitarbeiterInnen. 2001 waren bereits mehr als die
Hilfte aller Wiener Architektur-Unternehmen EinzelunternehmerIlnnen ohne unselbstindig
Beschiftigte.

Dieser neue Typ von ,,jungen Architekturbiiros ist typisch fiir den CI-Bereich. Viele der Befragten
geben an, dass fiir sie weniger der finanzielle Gewinn, als vielmehr die Kreativitdt der Projekte
ausschlaggebend seien. Dennoch — und das ist der Unterschied zum traditionellen Selbstverstdndnis
des Kiinstlers — versteht man sich als Unternehmen und setzt auf professionelle PR und
Marketingstrategien. Was man verkauft, sind weniger die Planung und der Entwurf von Gebauden,
als vielmehr die kreative und gleichzeitig funktionale Gestaltung von Rdumen, innen und auflen,
privat und offentlich.

Um bei der zunehmenden Konkurrenz auf dem Markt bestehen zu konnen, entwickeln sie neue,
kooperative Strategien. So ist es mittlerweile bei kleinen Biiros durchaus iiblich, projektbezogen
mit anderen Biiros zu kooperieren. Auch die angebotenen Dienstleistungen werden ausgeweitet —
entweder entlang der Wertschopfungskette (d.h. zum Beispiel sdmtliche fiir die Errichtung eines
Gebédudes notwendigen Planungskompetenzen) oder durch Aktivititen in angrenzenden Bereichen,
etwa Grafik oder Design (zum Beispiel Gestaltung von Innenrdumen oder Einrichtungen). Dabei
versucht man, sich als ,,Marke* zu etablieren und aktives ,,Branding® zu betreiben.

1.3 Interaktion éffentlich — privat

Uber die Rolle der Stadtpolitik in Wien im Bereich der Architektur findet man unter Expertlnnen
sehr unterschiedliche Ansichten. Wihrend die einen unter Hinweis auf verschiedene, innovative
Projekte die Aufgeschlossenheit der Wiener Stadtpolitik sowie die im europdischen Vergleich sehr
effiziente Biirokratie hervorheben, zeichnet sich nach Meinung der anderen der 6ffentliche Bereich
in Wien weniger in der Forderung junger, stadtprdgender Architektur aus, als im ,,Gewihren-
lassen. Junge Architektlnnen konnen ihnen zufolge zwar Projekte privater Bauherren
verwirklichen, ihre Teilnahme an 6ffentlichen Ausschreibungen wird aber nicht unterstiitzt und
gefordert.
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Letzteres liegt zu einem groflen Teil an den Strukturen der 6ffentlichen Auftragsvergabe. Zum
einen gibt es ein Wettbewerbswesen, das, so interviewte ArchitektInnen, bei offenen Wettbewerben
einen von ,,jungen® Biiros kaum finanzierbaren Ressourceneinsatz verlangt. Aber auch bei ge-
ladenen Wettbewerben, wo man zumindest einen Teil der anfallenden Kosten zuriickerhilt,
kommen eher grof3e, etablierte Biiros zum Zug, da bei diesen Verfahren fiir die Bewertung oft
formale Kriterien wie Umsatz oder Zahl der MitarbeiterInnen ausschlaggebend sind. Zum anderen
wurde der existierende offizielle Richtsatz fiir Planungskosten seit zehn Jahren nicht mehr
angehoben — er beruht auf der 6ffentlichen Gebiihrenverordnung von 1993. Dariiber ist es durchaus
iiblich, offentlichen Auftraggebern zusétzliche Preisnachlidsse zu gewéhren. Weitere Kritikpunkte
betreffen eine aus Sicht der Architektlnnen bei 6ffentlichen Ausschreibungen hiufig anzutreffende
unprézise Auftragerstellung und inkompetente Ausschreibungen.

Eine Verbesserung bieten zweistufige Verfahren, bei denen in der ersten Stufe die Anforderungen
so stark reduziert sind, dass auch junge Architektlnnen eine Chance haben. Fiir die zweite Stufe
werden nur 6 bis 10 Teilnehmerlnnen zugelassen, die dann fiir ihre Entwiirfe auch honoriert
werden.

Im Unterschied zum Bereich der bildenden Kunst, wo die direkte KiinstlerInnenférderung
dominiert, konzentriert sich die Férderung des Bundes im Bereich der Architektur insbesondere auf
die Architekturvermittlung. 2002 wurden insgesamt ca. 960.000 € fiir die Forderung von
Architekturhdusern, -zentren und -foren aufgewendet. Daneben wurden Preise fiir junge
Architektlnnen in der Hohe von rund 80.000 € vergeben, sowie Einzelprojekte gefordert (vgl.
Bundeskanzleramt/Kunstsektion 2003).

Auch bei den Forderungen der Stadt Wien liegt der Schwerpunkt auf Architekturvermittlung, so
wurde etwa 2002 das Architekturzentrum Wien unterstiitzt (vgl. Kunst- und Kulturbericht der Stadt
Wien, 2002).

Forderungen einzelner Architekturbiiros sind hingegen, wie die Ergebnisse der im Rahmen der hier
vorliegenden Studie vom WIFO durchgefiihrten Erhebung zeigen, eher selten:

Tabelle 6: Hat Ihr Unternehmen schon einmal einen Antrag auf Wirtschafts- bzw.
Kunstforderung gestellt bzw. Leistungen aus der Wirtschaftsforderung/Kunstforderung
erhalten? (in % der befragten Unternehmen)

Architekturbiiros
Wirtschaftsforderung
nur Antrag gestellt, aber keine Forderung erhalten 6,6 %
Antrag gestellt und auch Fordermittel erhalten 10,4 %
Nein 80,2 %
Keine Angabe 2,8%
Kunst- und Kulturférderung
nur Antrag gestellt, aber keine Forderung erhalten 4,7 %
Antrag gestellt und auch Fordermittel erhalten 3,8%
Nein 86,8 %
Keine Angabe 4,7 %

Quelle: WIFO
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Lediglich 10,4 % der befragten Architekturbiiros haben bereits einmal Wirtschaftsforderung
erhalten, 3,8 % Kunst- und Kulturforderung. Allerdings féllt auf, dass nur ein &ulerst geringer
Anteil der Unternehmen bisher {iberhaupt Férderungsantrage gestellt haben. Interessant wére es in
diesem Zusammenhang festzustellen, ob dies auf einen Mangel an existierenden
Fordermdglichkeiten oder auf Informationsdefizite zuriickzufiihren ist — eine Frage, die anhand der
vorliegenden Daten nicht beantwortet werden kann.

1.4 Beschiiftigung

Bei den in den Statistiken der Kammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten angefiihrten
Personen handelt es sich nur um jene Architektlnnen und Bauingenieurlnnen, die die Zivil-
technikerpriifung abgelegt haben und Kammermitglieder sind. Ob diese Personen selbstindig oder
angestellt arbeiten, geht aus den Daten allerdings nicht hervor.

Insgesamt weisen die Daten des Hauptverbandes fiir 2002 fiir Wien im Bereich Architektur rund
8.500 Beschiftigte aus, von denen rund 13 % ,,atypisch® beschiftigt sind. Nicht enthalten sind
darin allerdings die selbstidndig als Freelancerlnnen oder auf Werkvertragsbasis arbeitenden Archi-
tektInnen. Das erklirt auch die Diskrepanz zu den vorldufigen Ergebnissen der Arbeitsstitten-
zéhlung 2001, die zwischen selbstindig und unselbstindig Beschéftigten unterscheiden und fiir
2001 insgesamt rund 10.000 Beschiftigte, darunter 7.300 unselbstindig Beschiftigte, ausweisen.

Folgt man den Daten des Hauptverbandes, hat sich die Beschiftigtenstruktur in den letzten fiinf
Jahren deutlich verdndert — so stieg etwa die Zahl der ,,atypisch Beschéftigten® zwischen 1998 und
2002 um tiber 30 %, wihrend im gleichen Zeitraum die Zahl der Angestellten um insgesamt ca 3 %
zuriickgegangen ist. Bei mehr als der Hélfte der Unternehmen (54 %) handelt es sich um Ein-
Personen-Unternechmen ohne Beschiftigte, weitere 43 % verfiigen iiber 1 bis 19 Beschéftigte.

Der hohe Anteil von Selbstindigen und atypisch Beschiftigten ist fiir die ,,Creative Industries*
nicht ungewohnlich, hat im Falle der Architektlnnen aber fatale Auswirkungen. Denn um zur
Ziviltechnikerpriifung zugelassen zu werden, ist eine dreijihrige Berufspraxis nachzuweisen,
wovon mindestens ein Jahr als Angestellte/r absolviert werden muss. Erst seit 2003 werden, nicht
zuletzt aufgrund des starken Riickgangs klassischer Angestelltenverhéltnisse, unter bestimmten
Auflagen auch dienstnehmerdhnliche Werkvertridge angerechnet.

Die klassische Markteintrittsstrategie junger Architektlnnen besteht darin, nach oder noch wahrend
des Studiums als freie/r MitarbeiterIn in einem Architekturbiiro zu beginnen in der Hoffnung, nach
einiger Zeit angestellt zu werden. Eine Hoffnung, die sich oft nicht erfiillt, da sich eine Mehrzahl
der Biiros keine Angestellten leisten kann. Verschirft wird die Situation durch ein Uberangebot an
qualifizierten Arbeitskrdften — allein von den Wiener Universititen drdngen jahrlich mehrere
hundert Absolventlnnen der Studienrichtungen Architektur und Bauingenieurswesen auf den
Markt.

Diese prekire okonomische Lage der meisten jungen Architektlnnen in Wien ist eine der Haupt-
ursachen fiir die Griindung der bereits erwéhnten ,jungen Biiros“. Man macht sich lieber
gemeinsam mit einem/einer Zivitechnikerln selbstindig, als jahrelang als freie/r Mitarbeiterln zu
arbeiten.

Sehr oft erfolgt die Griindung eines Biiros auch aus Anlass eines einzigen Projekts: man gewinnt
einen Wettbewerb oder eine Ausschreibung oder erhilt {iber informelle Kontakte einen Auftrag, fiir
dessen Abwicklung man eine Infrastruktur benétigt. Allein oder mit anderen griindet man ein Biiro,
mietet Rdumlichkeiten an und kauft die notwendige Ausstattung (Computer, Software etc.) —
Investitionskosten, die dem Auftraggeber nicht verrechnet werden konnen. Zu Schwierigkeiten
kommt es dann haufig nach dem Ende des Projekts, wenn neue Auftrige notwendig sind, nur um
diese Infrastruktur aufrechtzuerhalten.
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Als Folge konnen sich viele Biiros kaum regelméBige Auszahlungen an die beteiligten
PartnerInnen leisten, und vor allem in den ersten Jahren sind viele Architektlnnen dazu gezwungen,
von finanziellen Reserven zu leben oder Schulden zu machen. Pointiert formuliert konnte man auch
sagen, dass gerade heute, in einer Zeit, in der das Selbstverstindnis der meisten Architektlnnen
nicht mehr kiinstlerisch ausgerichtet ist, sondern dienstleistungsorientiert, sich deren reale
Lebensituation immer mehr dem klassischen Klischee des ,,armen Kiinstlers® annéhert.

Eine groBe Zahl der ,,jungen Biiros* schafft es nicht, geniigend Auftrige zu akquirieren. Sie sind
entweder gezwungen, zuzusperren, oder sie verlegen ihre Tétigkeiten in andere Bereiche — meist
angrenzende Felder wie Design oder Innenraumgestaltung.

Keine Moglichkeit,
Mitarbeiterlnnen
anzustellen

Marginale Gewinnspannen
Junge ArchitektInnen griinden lieber
ein eigenes Biiro (ein/e Partner/in mit
Planungsbefugnis) als jahrelang als
freie MitarbeiterInnen zu arbeiten

Preis- Enormer Aufwand fur
Dumping Wettbewerbe und
Ausschreibungen

Steigende Anzahl von
Mitbewerbern

1.5 Standort Wien

1.5.1 Ausbildung

Es gibt in Wien drei universitdre Ausbildungsstétten fiir den Bereich Architektur: die Technische
Universitdt Wien, die Universitdt der bildenden Kiinste Wien und die Universitét fiir angewandte
Kunst Wien. Urspriinglich, d.h. bei ihrer Griindung, mit einem unterschiedlichen Lehrangebot,
bieten sie mittlerweile ein nahezu identisches Vollstudium ,,Architektur” an. Unterschiede gibt es
lediglich in Hinblick auf einzelne Fécher (z.B. wird Statik nur an der TU angeboten) und die
Organisation des Unterrichts (z.B. ,,Meisterklassen* an der Universitét fiir angewandte Kunst).
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Tabelle 7: Studierende und Studienabschliisse im Bereich Architektur und Bauingenieurwesen
Universitit Studierende 2000/2001 Studienabschliisse 2000/2001
Miénner | Frauen | Gesamt | Minner Frauen Gesamt

Architektur gesamt 2.067 1.461 3.528 177 136 313
Universitét der bildenden Kiinste Wien 58 36 94 9 4 13
Technische Universitit Wien 1.918 1.370 3.288 162 124 286
Universitét fiir sngewandte Kunst Wien 91 55 146 6 8 14
Bauingenieurwesen gesamt 1.002 252 1.254 74 13 87
Technische Universitit Wien

Gesamt 3.069 1.713 4.782 251 149 400

Quelle: Statistik Austria (2003a): Hochschulstatistik 2001/2002, eigene Berechnungen

Das Vorhandensein dreier Universitdten mit nahezu gleichem Angebot bietet Expertlnnen zufolge
sowohl Vor- als auch Nachteile. Einerseits produziert die Konkurrenz der verschiedenen Schulen
Qualitiit, andererseits wird das bereits bestehende Problem des Uberangebots junger ArchitektInnen
noch forciert.

Auf Postgraduate-Ebene gibt es in Wien fiir Architektlnnen zur Zeit den Universitdtslehrgang
,,Urban Strategies*, das Angebot soll allerdings in den nichsten Jahren weiter ausgebaut werden.

Betrachtet man die Zahl der in der Studienrichtung Architektur inskribierten Studentlnnen, sticht
der hohe Frauenanteil ins Auge. 41 % aller Studierenden sind Frauen, bezieht man das Bau-
ingenieurwesen mit ein, sind es immer noch 36 %. Bei der Zahl der Studienabschliisse ist der
Prozentsatz dhnlich hoch: 43 % bei der Studienrichtung Architektur, 37 % unter Einbeziehung der
Bauingenieurlnnen.

Vergleicht man diese Zahlen mit den Daten der Wiener Kammer fiir Architektlnnen und
Ingenieurkonsulentlnnen, so findet man unter den in Wien ansédssigen Architektlnnen mit
Planungsbefugnis nur noch 14 % Frauen (die Pensionistinnen sind dabei nicht beriicksichtigt).
Zwischen dem Studienabschluss und der Ziviltechnikerpriifung gehen offenbar zwei Drittel der
Architektinnen ,,verloren* — die Erfiillung der verpflichtenden dreijahrigen Berufspraxis mit einer
einjahrigen Anstellung scheint fiir sie noch schwieriger zu sein als fiir ihre ménnlichen Kollegen.

Das Niveau der Wiener Ausbildungsstitten wird im internationalen Vergleich sehr hoch
eingeschitzt, wobei allerdings — wie bei den meisten universitiren Ausbildungen — auf den oft
fehlenden Praxisbezug hingewiesen wird. Zwar wurden in den letzten Jahren neue
Studienordnungen erlassen, die teilweise auf die neuen Berufsanforderungen reagieren und
beispielsweise Schwerpunkte auf Projektprisentation oder Neue Technologien legen, die Studien
fokussieren aber nach wie vor auf den ,,Entwurf und vernachldssigen die in der Praxis genauso
wichtige Abwicklung von Projekten oder Marketing.

1.5.2 Weitere Standortfaktoren

Der Bereich der Architektur, dariiber sind sich die Expertlnnen einig, hat in den letzten Jahren in
Wien einen groBlen Aufschwung erlebt.

Zunichst auf diskursiver Ebene bzw. im Bereich der Architekturvermittlung, was nicht zuletzt auf
die Aktivititen des AZW (Architekturzentrum Wien) zuriickzufiihren ist. So ist die Vielzahl von
architekturbezogenen Veranstaltungen einer der Hauptanziehungspunkte fiir junge Architektlnnen
aus dem In- und Ausland.
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Aber auch die Umsetzung junger, innovativer Projekte hat deutlich zugenommen und derzeit gibt
es in Wien so viele Auftrige fiir eine ,,junge Szene* wie selten zuvor. Dieser Trend diirfte auch in
den néchsten Jahren anhalten bzw. noch weiter zunehmen, da er durch eine Reihe von Faktoren
gefordert wird, die einander gegenseitig verstarken:

A/M Steigende Zahl
Griindung vieler junger, innovativer Projekte

privater Bauherren

innovativer
Architekturbiiros

Einbeziehung von
Architektlnnen durch grofie

Wohnbautrager
Abbau der Schwellenangst und
Korrektur des Images von
Architektur als ,,Luxus*
Aufgeschlossene
Stirkeres offentliches Stadtpolitik
Architekturbewusstsein

Zunehmende mediale Présenz —— Aktivitdten architekturvermittelnder Institutionen

von Architekturthemen

Gefordert wird dieser ,,Boom* der Architektur vor allem durch ein stirkeres Offentliches
,Architekturbewusstsein®, das dazu fiihrt, dass auch immer mehr Privatpersonen die Dienst-
leistungen von ArchitektInnen in Anspruch nehmen.

Sehr ambivalent ist, wie bereits unter Pkt. 3 erwihnt, die Einschitzung der Wiener Stadtpolitik als
Standortfaktor: einer prinzipiellen Aufgeschlossenheit gegeniiber innovativen Projekten stehen ein
Mangel an aktiver Forderung junger Architekturbiiros, aber vor allem auch das Fehlen stadt-
umfassender architekturpolitischer Konzepte gegeniiber.

1.6 Resiimee

Architektur und Baukultur haben in den letzten Jahren in ganz Europa sehr an Bedeutung
gewonnen, einerseits als Wirtschaftsfaktor, andererseits aber auch als wesentlicher Faktor der
Lebensqualitét der stddtischen und ldandlichen Umwelt, wie eine EntschlieBung des Rats der
Europédischen Union 2001 unterstrich (vgl. Rat der Europdischen Union 2001).

Auch in Wien bekommt Architektur einen immer héheren Stellenwert. ,,Wien boomt* — das ist die
einhellige Meinung der ExpertInnen zum Architekturbereich in Wien und die vorhandenen Daten*

* Bei diesen Daten handelt es sich allerdings mit wenigen Ausnahmen nicht um Statistiken oder die
Ergebnisse wissenschaftlicher Untersuchungen, sondern um die Einschdtzung von Expertlnnen.
Wissenschaftlich abgesicherte Aussagen sind im Architekturbereich aufgrund des Fehlens einschlagiger
Studien nicht moglich.
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geben ihnen Recht: steigende Nachfrage, steigende Umsédtze, wachsendes Architekturbewusstsein
in der Offentlichkeit. Gleichzeitig deutet aber das in der Beschiftigungsstatistik ausgewiesene
Sinken der Anstellungsverhiltnisse im Architekturbereich daraufhin, dass sich die Situation fiir
Architektlnnen in Wien verschérft. Nicht, weil ein Angestelltenverhiltnis per se einem freien
Dienstvertrag oder Werkvertrag vorzuziehen wére, sondern weil ein solches im Falle der
ArchitektInnen die Voraussetzung fiir die eigenverantwortliche Ausiibung des Berufs darstellt.

Expertlnnen bescheinigen der Osterreichischen Architektur einen international sehr guten Ruf, das
Niveau der Wiener Ausbildungsstitten ist im internationalen Vergleich sehr hoch, aber die
o6konomische Situation von Architektlnnen in Wien ist angespannt. Die Griinde fiir diese paradoxe
Situation — eine ungeheure Konjunktur zeitgendssisch engagierter Architektur bei gleichzeitiger
Marginalisierung des Berufstandes — sind vielfiltig. Das von Expertlnnen angesprochene
Uberangebot von jungen ArchitektInnen ist dabei nur ein Aspekt.

Die in diesem Bereich vorfindbaren vielen kleinen Biiros haben in der Regel gravierende
Eigenkapitalprobleme, was ihre Flexibilitdt vor allem in Hinblick auf die kostenintensive
Teilnahme an Wettbewerben, erheblich einschriankt. Auch die auf der 6ffentlichen Gebiihren-
verordnung von 1993 beruhenden Honorarrichtlinien tragen dazu bei, dass die Einkommensschere
zwischen zahlreichen ,,Kleinen“ und wenigen ,,Groflen® immer grofer wird. Die ,,Mitte*
verschwindet — eine Tendenz, die man auch in anderen CI-Bereichen beobachten kann.

Als ein weiterer Faktor kann die bisher noch unzureichende Neuformulierung des Berufsbildes
gesehen werden. In diesem Zusammenhang fillt besonders die von den meisten Befragten
formulierte Ausweitung des Berufsbilds auf. Im Unterschied zu vielen anderen Bereichen begegnet
man der neuen Konkurrenz hochspezialisierter Berufsgruppen (Beispiel: Facility Management) in
erster Linie damit, dass man seinen Tétigkeitsbereich ausweitet: der Architekt / die Architektin als
GesamtplanerIn, der/die sdmtliche Leistungen — angefangen bei ,,Corporate Identity“-Design iiber
Bauberatung, Entwurf und Planung bis hin zur Innenraumgestaltung anbietet.

Ein solches ,,All inclusive®“-Angebot ist allerdings an das Vorhandensein der notwendigen
Ressourcen gebunden und erscheint daher aus 6konomischer Perspektive vor allem fiir GroBbiiros
sinnvoll.

Die gegenldufige Strategie der Spezialisierung findet man derzeit im Bereich der Architektur vor
allem in Bezug auf das “Kerngeschéft”, d.h. Entwurf und Planung, und in Hinblick auf bestimmte
Gebéudetypen. Eine Spezialisierung auf andere Bereiche der Wertschopfungskette ist hingegen
noch selten, was anderen Gruppen den Markteintritt erleichtert.

Hier, d.h. beim Herausgreifen bestimmter Leistungen, die gegenwirtig von Architektlnnen zu-
sitzlich erbracht, aber nicht extra vergiitet werden, gidbe es nach Aussage von Interview-
partnerlnnen durchaus noch Marktnischen. Ein Beispiel dafiir ist das Architektur-Consulting, d.h.
die Bauherrenberatung noch vor der Erstellung eines Konzepts, das momentan nur bei
GroBprojekten angeboten wird.

Eine andere Moglichkeit bieten ,,Cross—over”—Projekte, die gemeinsam mit Unternechmen anderer
CI-Bereiche durchgefiihrt werden konnen — eine Strategie, auf die vor allem kleine Biiros immer
ofter zurtickgreifen.

Die zunehmende Attraktivitdt Wiens als Standort fiir vor allem auch junge Architekturbiiros konnte
im Zuge der EU-Osterweiterung dazu genutzt werden, Wien als ein Zentrum der Architektur in
Mitteleuropa zu positionieren. Das kreative Potenzial ist vorhanden, um es aber wirklich zu nutzen,
miisste allerdings von 6ffentlicher Seite offensiver vorgegangen werden als bisher.

Ausschlaggebend fiir die weitere Entwicklung des Architekturbereichs in Wien werden vor allem
die strukturellen und institutionellen Rahmenbedingungen sein.

Dazu zdhlen zum einen die Vergabe von oOffentlichen Bauvorhaben. Notwendig wire, so
Expertlnnen, eine Neustrukturierung der Wettbewerbsregelungen, um eine groere Transparenz der
offentlichen Vergabeverfahren sicherzustellen. Die Vergabekriterien sollten sich stirker als bisher
an der Qualitdt, und weniger am Preis orientieren. Zum anderen sind die kammerrechtlichen
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Strukturen zu iiberdenken, die sich an groBen Biiros orientieren und ebenfalls zur Benachteiligung
kleiner, junger Biiros beitragen. In diesen Bereich fillt auch das Problem der Berufszu-
lassungsmodalitdten, deren Auflagen sich als wesentlicher Hemmfaktor fiir die Marktentwicklung
erwiesen haben.

Gegenwirtig erhélt nur ein sehr kleiner Teil der Wiener Architektlnnen Wirtschaftsféorderung. Das
diirfte zum einen an einem diesbeziiglichen Informationsdefizit liegen, zum anderen aber auch
daran, dass bestehende Forderungen dem spezifischen Bedarf der Architektlnnen in vielen Fillen
nicht gerecht werden. Andere Forderungen wiederum, etwa spezielle Angebote fiir
,Griinderlnnen®, wie sie etwa Jungunternehmerlnnen anderer Branchen von der Wirtschafts-
kammer angeboten werden, existieren derzeit im Bereich Architektur noch nicht.
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2. AUDIOVISUELLER BEREICH (FILM, VIDEO, FERNSEHEN, RADIO)

2.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 8: Beschiftigung im Bereich AV in Wien nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ...den vorlidufigen Ergebnissen der
Arbeitsstittenziahlung 2001, Statistik Austria

2002 2001

CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig

System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte

Manufacturing and | 13.652 13.244 (97,0%) 408 (3,0%) 13.436 13.383 (99,6%)

Reproduction’

Content Origination® | 3.225 2.945 (91,3%) 280 (8,7%) 5.788 5.324 (92,0%)

Exchange’ 1.819 1.431 (78,7%) 388 (21,3%) 2.865 2.560 (89,4%)

Gesamt 18.696 17.620 (94,2%) 1.076 (5,8%) 22.089 21.266 (96,3%)

"umfasst Herstellung von unbespielten Bildtrigern, Herstellung von Rundfunk- und Fernsehgeriten (inkl. Fernsehdecoder und
Antennen), Herstellung von nachrichtentechnischen Geréten und Einrichtungen, Vervielfaltigung von bespielten Bildtriagern,

Filmverleih u. Videoprogrammanbieter.
? umfasst Film- und Videoherstellung (inkl. Werbefilme und Nebentitigkeiten wie Synchronisieren), Horfunk- und Fernsehanstalten,
Herstellung von Horfunk- und Fernsehprogrammen, Rollenbesetzung fiir Film- und Fernsehproduktion.
* umfasst Einzelhandel mit Rundfunk- und Fernseh-Geriten sowie mit Bildtragern, Lichtspieltheater, Vermietung von Videos.

Tabelle 9: Entwicklung der Gesamtbeschéftigung im Bereich AV in Wien 1998 bis 2002 nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung
1998-2002 in %
Manufacturing and
Reproduction 14.764 15.494 15.610 15.336 13.652 -7,5
Content Origination' 3.180 3.210 3.410 3.594 3.225 +1,4
Exchange 1.587 1.538 1.710 1.768 1.819 +14,6
Gesamt 19.531 20.241 20.730 20.696 18.696 —4,3
Tabelle 10: Unternehmensgro3e im Bereich AV in Wien nach...
... den vorliufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria
Unternehmensgrofle
CI Production Unternehmen davon davon davon
System gesamt Ein-Personen- o 1-19 o 20-99 o
Unternehmen in % | Beschiiftigte | in %0 Beschiiftigte in %

Manufacturing and 72 23 31,9 34 47,6 11 16,0
Reproduction
Content Origination 487 269 55,2 200 41,0 15 3,1
Exchange 236 70 29,7 150 63,3 19 7,9
Gesamt 795 362 45,5 384 48,3 45 5,7
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2.2 Markt, Marktentwicklung und Strukturlandschaft

2.2.1 Film und Video

Nach wie vor existiert fiir den Osterreichischen Film keine umfassende Statistikpflicht, die eine
genaue und flichendeckende Erfassung der Produktion und Konsumtion dieses Kultur- und
Wirtschaftsguts sicherstellen wiirde. Der Fachverband der Audiovisions- und Filmindustrie in der
Wirtschaftskammer Osterreich weist fiir das letzte erhobene Jahr, 2001, folgende Zahlen fiir die
verschiedenen Abschnitte der filmwirtschaftlichen Wertschopfungskette aus:

Tabelle 11: Filmwirtschaft Wien—Osterreich 2001 (Umsatz in Tsd. €)

. . Wiener Anteil an Anteil an
Produktionskategorien o . . jeweiliger osterr. [Wiener Gesamt-
sterreich Wien 3 .
Produktion produktion in
in % %
Filmherstellung gesamt 109.952 95.486 86,8 21,6
Kinolangfilme (ab 79 min.) 9.112 8.383 92,0 1,9
Kinokurzfilme (Kurzspiel-, Dokumentar-, 422 419 993 0.1
Kulturfilme, Wochenschau) ’ ’
Kinowerbefilme 1.994 1.878 94,2 0,4
Fernsehspiele und -serien 44.440 41.873 94,2 9,5
Fernsehkurzfilme (Dokumentar-, Bildungs- und
Kulturfilme) 15.613 12.529 80,2 2,8
Fernsehwerbefilme / TV-Spots 24.795 23.919 96,5 5,4
Wirtschafts-, Bildungs-, Unterrichts- und Lehrfilme 13.576 6.485 47,8 1,5
Videoclips 1.336 788 59,0 0,2
Eigenproduktion von TV-Sendern, 221.786 219.518 99.0 49.6
Kabelfernsehanstalten und Pay TV ’ '
Kopien aus eigener Filmproduktion 405 166 41,0 0
Kopien aus eigener Videoproduktion 1.187 898 75,7 0,2
Videokasettenproduktion ’
Bildplattenproduktion, Vervielfaltigung, DVD 120.850 2.143 1,8 0,5
Dienstleistungen (inkl. Teamvermietung) 26.628 12.279 46,1 2,8
Videonachbearbeitung (inkl. digitale 7736 5813 75.1 13
Postproduction) i '
Filmateliers 5.315 5.298 99,7 1,2
Filmverleih 42.006 40.521 96,5 9,2
Filmvertrieb 8.353 8.353 100,0 1,9
Videoverleih 516 512 99,2 0,1
Videovertrieb 27.242 5.673 20,8 1,3
Kopier- und Umkehranstalten 50.619 28.174 55,7 6,4
Sonstiges 61.102 16.988 27,8 3,8
Gesamt 685.366 442.663 64,6 100

Quelle: Fachverband der Audiovisions- und Filmindustrie (FAFO) in der Wirtschaftskammer Osterreich, Berechnung Mediacult

Anm.: Die ausgewiesenen Zahlen beruhen auf freiwilligen Angaben der Unternehmen, sodass der Erfassungsgrad ungesichert ist und
zugleich Mehrfachzdhlungen derselben Leistungen, die mehrere Unternehmen involvieren, nicht auszuschlieen sind. Die Daten sind daher
lediglich als Richtwert zu betrachten. Um Ubereinstimmung mit der Systematik des vorliegenden Berichts zu erzielen, wurden einige vom
FAFO miterfasste Produktionskategorien in Musik und Multimedia in diese Aufstellung nicht aufgenommen.

Die Zahlen lassen erkennen, dass die Osterreichische Filmwirtschaft zu einem hohen Grad in Wien
angesiedelt ist. In Wien ansdssige Unternehmen erwirtschaften zwei Drittel des gesamten erfassten
Branchenumsatzes in Osterreich, wobei einige Produktionsbereiche — insbesondere die Filmher-
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stellung, die Eigenproduktion von Fernsehsendern sowie Filmverleih und Filmvertrieb — nahezu
zur Génze in Wien angesiedelt sind.

Die Filmherstellung im engen Sinn’ setzte in Osterreich 2001 knapp 110 Mio. € um, der Wiener
Anteil an dieser Gesamtleistung belduft sich auf 95,5 Mio. € bzw. 86,8%. Innerhalb des aus-
gewiesenen Filmherstellungsvolumens nimmt der Kinolangfilm — in Eigenverantwortung von
osterreichischen Filmherstellern produzierte Osterreichische Filme, Osterreichisch-ausldndische
Gemeinschaftsproduktionen sowie auslédndische Filme, die mit dsterreichischer Beteiligung her-
gestellt werden — in Osterreich 8,3% ein, in Wien hingegen 21,6%. Die Wiener Produktion stellt
hier 92% (8,38 Mio. €) der gesamtdsterreichischen Produktion. Unter den verschiedenen
Filmgattungen liegt lediglich beim Wirtschafts- und Bildungsfilm der Wiener Anteil unter der
80%-Marke, er betrdgt hier lediglich knapp die Haélfte des gesamt-Osterreichischen
Produktionsvolumens.

Grafik 1: Filmherstellung in Wien 2001

6,8% 8,8% —04%
—2,0%

43,9%

B Kinolangfilme (ab 79 min.)

O  Kinokurzfilme (Kurzspiel-, Dokumentar-, Kulturfilme, Wochenschau)
O Kinowerbefime

O Fernsehspiele und -serien

B Fersehkurzfilme (Dokumentar- , Bildungs- und Kulturfilme)

B Fernsehwerbefilme/TV-Spots

B Wirtschafts-, Bildungs-, Unterrichts- und Lehrfilme

Innerhalb des Segments der Filmherstellung macht die gesamte Produktion fiir die
Kinoprésentation — Langfilme, Kurzfilme und Kinowerbung zusammen genommen — 10,5% der
osterreichischen Filmherstellung aus, in Wien 11,2%. Klar dominant ist in der gesamten Branche
der Stellenwert der Produktion fiir Fernsehanstalten (Fernsehspiele und -serien, Fernsehkurzfilme,
TV-Spots), auf die zusammen genommen 77,3% des Osterreichischen und 82,0% des Wiener
Filmproduktionswerts zuriickgehen. Wirtschafts-, Unterrichts- und Bildungsfilme, die fiir private
Auftraggeber und ohne Fordermittel produziert werden, stellen 6,8% der gesamten Filmherstellung
in Wien (Osterreich: 12,3%). Auftragsproduktionen dominieren den Markt gegeniiber Eigen-
produktionen unabhingiger Filmschaffender mit einem Verhiltnis von mehr als 9:1.

In der gern als ,, Konigsdisziplin“ betrachteten Kinolangfilm-Produktion ist fiir Osterreich ein
kontinuierlicher Riickgang der Anzahl der jahrlich produzierten Filme festzustellen — sie sank von
22 bzw. 23 Filmen in den Jahren 1998/1999 auf 13 Filme im Jahr 2001°. Sie bewegte sich damit

’ Die Kategorie ,,Filmherstellung® entspricht den in den Berichten des Osterreichischen Filminstituts
dargestellten Produktionsleistungen, die im letzten verfigbaren Bericht mit rund 100 Mio. € ausgewiesen
werden (vgl. Osterreichisches Filminstitut 2002).

% Diese Produktionszahlen sind auch im Zusammenhang mit den verfiigbaren Fordermitteln zu sehen. In den
fertiggestellten Filmen schlagen sich wegen der typischen Vorlaufzeiten Verdnderungen in den
Forderbudgets mit 2- bis 3-jahriger Verspétung nieder.
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zuletzt in derselben Hohe wie die Filmproduktion von anderen Kleinstaaten wie Belgien,
Dénemark oder Finnland, blieb jedoch deutlich hinter der Produktion der Niederlande, der
Schweiz, Griechenlands oder Schwedens zuriick. Der Anteil aller dsterreichischen Kinolangfilm-
Produktionen an der europdischen Gesamtjahresproduktion belief sich im Jahr 2001 nach
Schiatzungen des European Audiovisual Observatory auf 2,1%. Neben Langfilmen fiir die
Kinoverwertung produziert die osterreichische Filmwirtschaft weiters im langjdhrigen Schnitt etwa
10 Dokumentarfilme, 5-6 Fernsehfilme und 2-3 Fernsehserien pro Jahr, fiir die jedoch kein
vergleichendes statistisches Material vorliegt.

Grafik 2: Osterreichische Produktion von Kinolangfilmen 19962001
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1996 1997 1998 1999 2000 2001

Quelle: European Audiovisual Observatory 2002.

Am osterreichischen Kinomarkt hat der auslidndische Film einen Marktanteil von etwa 97%, und
einige wenige Box-Office-Hits auslédndischer Provenienz ziehen dabei das Gros der Kinobesucher
auf sich. Unter zumindest 236 erstaufgefiihrten Filmen im Jahr 2000 erreichten nur 12 Filme
gemeinsam rund ein Drittel aller Besucher, wihrend die Hilfte aller in Osterreich gezeigten Filme
kaum mehr als je 5000 Besucher verzeichnet. Der US-amerikanische Film dominiert mit mehr als
der Hilfte aller Filme, die fast 90% aller Besucher auf sich ziehen, den heimischen Markt, wobei
sich das Verhéltnis der erfolgreichsten Box-Office-Hits zum groen Rest der gezeigten Filme
immer mehr zu dessen Ungunsten verschiebt (Osterreichisches Filminstitut 2002).

Die heimische Kinolangfilm-Produktion erreichte iiber die Jahre 1998 bis 2001 hinweg einen
Anteil von knapp 8% an den in Osterreich erstaufgefiihrten Kinofilmen und von 3% der Eintritte
am Osterreichischen Kinomarkt. Im Segment des européischen Films im heimischen Kino hatte der
osterreichische Film einen Anteil von 15%, erreichte damit jedoch — je nach Jahr — 22% bis 33%
des Publikums. Unter den 6sterreichischen Filmen, die in diesem Zeitraum in die Kinos kamen,
konnten sechs Osterreichweit die 100.000 Besucher-Marke {iibertreffen. Gegeniiber den vor-
findlichen Rahmenbedingungen ist der Osterreichische Film damit als am heimischen Markt
durchaus erfolgreich zu erachten. Nicht nur konnen sich Spitzenerfolge immer wieder gegeniiber
einem tiiberaus reichhaltigen Konkurrenzangebot durchsetzen und sich bisweilen sogar in den Top-
Ten-Listen platzieren, das Gros der heimischen Produktionen bleibt auch hinter den
durchschnittlichen Zuschauererfolgen nicht zuriick, die fiir die Mehrzahl aller gezeigten Filme
gelten. Einzubeziehen in die Einschéitzung der Kinoerfolge ist auch die Tatsache, dass — anders als
in anderen europdischen Kleinstaaten — ein auflerordentlich hoher Anteil aller Filme in deutsch-
sprachiger Fassung angeboten wird, was die Sichtbarkeit der heimischen Produktion fiir das
Publikum verringert. Zugleich sind kiinstlerische Erfolge in den letzten Jahren nicht zu iibersehen —
75 Filme wurden im Zeitraum 1998-2002 auf internationalen Festivals gezeigt und konnten einige
Auszeichnungen erringen (vgl. Osterreichisches Filminstitut 2002).
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Fiir die Distribution und Verwertung von Kinofilmen verfiigte Wien im Jahr 2001 iiber 48 Kinos
mit insgesamt 191 Silen und 37.384 Sitzplatzen. Wien wies damit nicht nur die hochste Kinozahl
unter allen dsterreichischen Bundeslédndern auf, sondern auch die hochste relative Kinoversorgung
in Osterreich (mit 23,3 Sitzplitzen pro 1000 Einwohner). Zugleich wurden diese Kinos auch iiber-
durchschnittlich stark frequentiert — mit 3.636 Kinobesuchen pro 1000 Einwohner wurde die mit
Abstand hdchste Kinobesuchsrate Osterreichs erzielt (Statistik Austria 2003). Die Zahl der Kinos,
Sidle und Sitzplitze ist in den letzten Jahren jedoch riickldufig: im Janner 2003 bestanden noch 43
Kinos mit 166 Silen und 32.388 Sitzplédtzen (Quelle: Fachverband der Lichtspieltheater und Audio-
visionsveranstalter).

Relativ spit hat Osterreichs Kinolandschaft der ganz Europa prigende Multiplex-Boom erreicht
und innerhalb weniger Jahre deren ehemals kleinteilige Strukturen grundlegend verdndert. Im Jahr
2000 stellten die Multiplex-Kinos (mindestens 8 Sile) 33,3% aller Leinwinde in Osterreich, und
sie zogen 48,5% aller Kinobesuche auf sich — Osterreich lag mit diesem Wert im europiischen
Spitzenfeld. Auf Kinos mit einer Leinwand entfielen 19,5% aller Leinwinde, wihrend es 1997
noch 33% waren (European Audiovisual Observatory 2002). Die Konkurrenz auf dem Kinomarkt
hat sich dadurch verschirft, und heute ist von einer Uberkapazitit an Kinositzplitzen in Wien
auszugehen (vgl. Ungerbock 1999, Murschetz 2002). Dies hat bereits zu SchlieBungen von Wiener
Traditionskinos, aber auch eines Multiplex-Kinos gefiihrt. Wéhrend die mit US-Major-Produkten
in hoher Kopienzahl auftretenden Multiplexe in den vergangenen Jahren v.a. als Bedrohung der
Einzelsaal- und Kunstfilm-Kinos einzustufen waren, finden heute zunehmend auch sog. Arthouse-
Produktionen in deren Programmen Aufnahme.

Der eigenproduzierte Film erzielt im Regelfall mittel- und langfristig Er/dse aus dem Einsatz im
Kino und der nachfolgenden TV-, Video- und DVD-Verwertung. Die Einnahmen der Verwertungs-
gesellschaft der Filmschaffenden (Regisseurlnnen, Kameraleute, FilmschnittmeisterInnen,
FilmarchitektInnen, KostiimbildnerInnen) aus Urheberrechts- und Leistungsschutzrechten be-
laufen sich im mehrjdhrigen Schnitt 1997-2002 auf jahrlich 2,04 Mio. €, wobei die
Auslandsertrige mit durchschnittlich 0,86 Mio. € einen Anteil von 42% stellen (VDFS 2003)’.
Uber Verwertungserldse der Filmhersteller konnen aufgrund des niedrigen Erfassungsgrads der
osterreichischen Kinoeinspielungen (laut europdischer Datenbank ,,Lumiére” 37,5% im Jahr 1999)
lediglich ausschnitthafte Angaben gemacht werden. Die vom Osterreichischen Filminstitut
geforderten bzw. mitgeforderten Filme erbrachten im Jahresdurchschnitt fiir den Zeitraum
1998-2000 Box-Office-Ergebnisse von 4,2 Mio. € und Auslandsertrige von 861.000,— €
(Osterreichisches Filminstitut 2002, Anhang), von denen in der Verteilung iiber die Kino-
wertschopfungskette hinweg etwa 10% an die Produzenten zuriickflieBen. Ein flaichendeckendes
und gesichertes Bild iiber die im unabhingigen Film erzielten Erlose liegt hiermit jedoch nicht vor.
Durch eine in Europa so sonst nicht anzutreffende Regelung der Verwertungsrechte im Film geben
heimische Filmschaffende ihre Rechte in aller Regel gegen einmalige Abgeltungen an den
Produzenten ab (cessio legis) und sind dadurch an der weiteren Verwertung weniger stark beteiligt
als internationalen iiblich.

Kennzeichnend fiir die lokale Filmwirtschaft ist eine kleinteilige Struktur — Kleinbetriebe und
Selbstiandige pragen die Unternehmenslandschaft, die einigen wenigen Finanzierungsinstitutionen
gegeniiber steht. 45,5% aller Betriebe in der Branche sind Ein-Personen-Unternehmen, im Wert-
schopfungsketten-Abschnitt der Generierung von Inhalten (Content Origination) sind es 55,2%.
Von den zahlreichen Unternehmen der Filmproduktion, die beim Fachverband registriert sind,
arbeitet lediglich ein Teil in der Grofenordnung von etwa 50 Betrieben kontinuierlich in zumindest
einem der statistisch ausgewiesenen Filmherstellungsbereiche. Branchenexperten gehen davon aus,

7 Eine genaue Aufschliisselung nach einzelnen Jahren erfolgt nicht, da sie aufgrund einer auBerordentlichen
Zahlungsaussetzung 2002 und UnregelméaBigkeiten in den Zufliissen aus dem Ausland ein verzerrtes Bild
ergibe. Zu beriicksichtigen ist weiters, dass die Filmschaffenden aufgrund des bisherigen Verteilungs-
schliissels der Verwertungsgesellschaften, der zum Zeitpunkt der Berichterstellung neu verhandelt wird,
bislang nicht an Pauschalabgaben auf analoge und digitale Tragermedien beteiligt waren (VDFS 2003: 1f).
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dass lediglich etwa 10 bis 20 dieser Unternechmen fiir alle groBeren Produktionen des Landes
verantwortlich zeichnen und die relevante Klientel der groen Finanzierungsinstitutionen stellen.
Dariiber hinaus wird nur drei bis vier dieser Produktionsfirmen eine ausreichende Betriebsgrofle
und ausreichendes Know-how fiir internationale Produktionen und Koproduktionen zugesprochen.
Der kreative Kern des Filmschaffens kann, wenn er bei den Regisseuren und Drehbuchautoren
angesiedelt wird, aufgrund der aktuellen Mitgliederzahlen der entsprechenden Berufsverbidnde mit
etwa 220250 Personen veranschlagt werden, von denen ca. 90% in Wien ansissig sind.®

Fiir die Wertschopfung, die von dieser kleinteiligen Landschaft erzielt wird, existiert lediglich ein
Richtwert durch die Berechnungen des Wiener Filmfonds fiir die von ihm mitfinanzierten Pro-
duktionen und Koproduktionen, die nicht dem gesamten Produktionsvolumen der Branche
entsprechen. Hier ergibt sich fiir das Jahr 2002 bei einem Mitteleinsatz von 5,7 Mio. € Forder-
geldern eine Wertschopfung innerhalb der Filmbranche selbst von rund 11,75 Mio. €, und eine
insgesamt erzielte inldndische Wertschdpfung von rund 23,5 Mio. €, die fast zur Génze auf Wien
und die ,,Vienna Region® entfillt. (Filmfonds Wien 2002).

Nachdem lange Jahre eine traditionelle, im deutschsprachigen Raum stirker als in anderen Kultur-
rdumen verankerte Trennung zwischen Unterhaltungskunst und gehobener Kunst die Sichtweisen
der verschiedenen Akteure in der Filmbranche beherrscht hat, sind heute oft Uberschneidungen
zwischen Kino-, Fernseh- und Werbeproduktionen in den Tétigkeitsprofilen der Filmschaffenden
festzustellen. Wahrend einerseits einige wenige neue, auf den Kunst- und Kurzfilm spezialisierte
Produzenten und Filmschaffende auftreten, geht zugleich insgesamt die Anzahl der
Filmschaffenden, die an einer ,,dogmatischen”, an klassischen Kulturbegriffen orientierten
Sichtweise festhalten, zugunsten flexiblerer Herangehensweisen an das Medium zuriick. Dem
Werbefilm kommt wegen seiner hdheren Budgets und dadurch ermdglichten hdheren
Innovationsgeschwindigkeit auch Bedeutung als Erprobungs- und Qualifikationsfeld zu, das
wiederum von der Kino- und Fernsehfilmproduktion genutzt wird.

In den letzten Jahren konnten sich einige Unternehmen fiir Videoproduktionen etablieren. Wien
verfiigt heute auch iiber Spezialisten fiir den innovativen Digitalfilm (High Definition Video).
Wiéhrend der Anteil von auf Videokameras gedrehten Produktionen mit der Ausreifung und
Verbilligung dieser Technologie in den letzten Jahren zugenommen hat, existieren nur einige
wenige Unternehmen, die sich ausschlieSlich auf diesen Produktionsweg spezialisiert haben. In
Wien bestehen heute kaum mehr als fiinf spezialisierte Unternehmen, die sich auf diesem Markt
iiber Jahre hinweg eine feste Position geschaffen haben. Dabei ist eine Marktsegmentierung zu
beobachten, die mit der hohen Spezialisierung der etablierten Produzenten auf bestimmte
Produkttypen und Auftraggeber korrespondiert.

Ein hoher Anteil der gesamten Filmproduktionen (vom Kinolangfilm bis hin zum Werbespot) wird
nach wie vor auf Zelluloid gedreht, fiir den europédischen Film schétzen Branchenexperten den
Anteil dieses traditionellen Produktionswegs auf nach wie vor ca. 70%. Die Aufbereitung solcher
Produkte fiir digitale Ausstrahlungen und Verwertungen fallt ins Tatigkeitsfeld der Kopier- und
Umkehranstalten, wo sie fiir einen wesentlichen Teil von deren Umsatz sorgt, da unter anderem
zahlreiche Werbefilme fiir das Fernsehen den Weg der Bearbeitung durch sog. Telecine-Verfahren
durchlaufen und digital erstellte Produkte fiir die Kinoprésentation auf Zelluloid auskopiert werden.
Auf dieser Basis werden Produkte beider technischen Ausgangsverfahren mit digitalen Effekten
ausgestattet, digitale Postproduction stellt zunehmend einen integralen Bestandteil der filmischen
Gesamtproduktion dar. Wien verfiigt in diesem Bereich lediglich iiber zwei Unternehmen, die iiber
die erforderlichen Technikparks und Mitarbeiterqualifikationen verfiigen. Konnten sie ihre Dienst-

¥ Der Verband der Kinofilm-Regisseure verzeichnet 2003 Ssterreichweit 43 Mitglieder, die bereits einen Film
in die Kinos gebracht haben, wozu noch etwa 20 Regisseure ohne Mitgliedschaft kommen. Aufgrund der fiir
den Autorenfilm typischen Personalunion von Regisseur und Drehbuchautor verkdrpert dieser Bestand
zugleich bereits einen nennenswerten Anteil auch dieses zweiten zentralen Kreativbereichs des
Filmschaffens. Hinzu kommen etwa 100 im Drehbuchverband verzeichnete Mitglieder sowie ein Teil der 71
im Verband der Fernsehregisseure Organisierten.
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leistungen in den letzten Jahren erfolgreich exportieren, so zeichnet sich heute eine Ver-
schlechterung ihrer Marktposition durch zunehmende Konkurrenz von neuen, gegenwértig im
Aufbau befindlichen Standorten wie Prag und Budapest ab. Qualitdt und Kapazitit gelten als fiir
die heimische Produktion und ein technisches Standardniveau ausreichend, ein Teil der
Produktionen weicht jedoch bereits heute wegen Kapazitidtsengpdssen und/oder erhohter
technischer Anforderungen ins Ausland aus.

Zunehmend werden Kino- und Fernsehprodukte auch auf Video oder DVD auf den Markt gebracht.
Dabei wird diesem Markt von manchen Produzenten ein erhebliches Potenzial zugeschrieben, er
erscheint trotz vorheriger Kino-Présentation oder Fernseh-Ausstrahlung derselben Produkte nicht
nur als reine Sekundérverwertung. DVDs haben nicht nur als Bildtrager Videokassetten im Verleih
und Handel mittlerweile weltweit {iberholt — wobei freilich in den statistischen Quellen filmische
und Musik-Inhalte nicht getrennt ausgewiesen werden und fiir Osterreich keine Zahlen vorliegen —,
sie werden auch zunehmend als Tréger fiir hoch spezialisierte Kulturprodukte erkannt. Fiir die
Bereitstellung von Inhalten bietet dieses Medium eine tragfdhige Alternative zu Online- und
Streaming-Techniken. Mit der stark gestiegenen Leistungsfihigkeit von PCs auf der Ebene von
Consumer Equipments er6ffnet sich heute der Bereich des Authoring (Gestaltung von Inhalten) fiir
eine kleinteiligere Produktion mit Wachstumspotenzial.

Nicht zu iibersehen ist dennoch, dass der Video- bzw. DVD-Markt fiir dsterreichische Produkte
aufgrund von sprachlichen und auch — je nach Produkttypus — regional-kulturellen Grenzen (z.B.
bei Komodie, Satire) klar begrenzt ist. Produktionen, die ausschlieflich {iber den Videomarkt ihre
Zuschauer zu erreichen versuchen, ohne eine Kino- oder Fernsehprisentation vorzusehen und heute
etwa in der US-Produktion ganze Filmsparten betreffen, sind fiir die heimischen Branche nach wie
vor nicht bekannt. Bemiithungen um Video on demand (VOD), die Bereitstellung individuell
abrufbarer Inhalte {iber das Internet als Erst- oder auch Zweitverwertung, sind nicht zu beobachten.
Mit der Inbetriebnahme von UMTS besteht ab 2003 auch fiir heimische Videoproduzenten die
Moglichkeit, Inhalte iiber dieses neue Medium fiir den mobilen Empfang zu verbreiten. Ein
internationaler Netzbetreiber hat diesen Markt bereits mit einem Kulturprogramm betreten, das von
einer Wiener Videofirma produziert wird. Wegen der geringen Zahl an moglichen
Kooperationspartnern und den derzeit schwer abschétzbaren Entwicklungen im Konsumenten-
interesse erscheint dieses Segment jedoch gegenwartig nicht als Wachstumsbereich, der demnéchst
einer groBBeren Zahl von Anbietern gute Chancen eréffnen konnte.

Auf Basis der vom Fachverband der Audiovisions- und Filmindustrie erfassten Umsatzzahlen in
den eindeutig mit Video und Digitaltechnik verbundenen Produktionsbereichen’ kann dem
entsprechenden Segment der Wiener Audiovisionsindustrie fiir 2001 ein Umsatzvolumen von etwa
15,9 Mio. € zugewiesen werden. Dies entspricht ca. 10% des gesamtosterreichischen Volumens der
entsprechenden Produktionen, wobei sich der geringe Wien-Anteil in erster Linie aus der
Ansiedlung einer grolen DVD-Produktion auflerhalb Wiens ergibt. Lasst man die DVD-Produktion
auller Acht, erh6ht sich der Wien-Anteil am Osterreichischen Umsatzvolumen auf ca. ein Drittel.
Wien stellt den wesentlichen Osterreichischen Standort fiir Videoverleih (Umsatzanteil 99%) und
fiir Videonachbearbeitung / Digital Postproduction (Umsatzanteil 75%) dar.

’ Videoclips, Bildplattenproduktion und -vervielfiltigung / DVD, Videonachbearbeitung / Digital
Postproduction, Kopien aus eigener Videoproduktion, Videovervielfiltigung inkl. Videokassettenproduktion,
Videoverleih, Videovertrieb. Nicht aufgenommen wurde ein anteiliger Wert aus der Filmherstellung, fiir
dessen addquate Schitzung die Grundlage fehlt. Auch wegen der ungesicherten Erfassungsquote durch den
FAFO versteht sich die ausgewiesene Zahl als konservative Schitzung.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 70



2.2.2 Fernsehen und Radio

Der 6sterreichische Fernseh- und Horfunk-Markt stellt im internationalen Vergleich einen nur
kleinen Markt dar, der spit fiir private Veranstalter gedffnet wurde. Seit 1995 verfiigt Osterreich
auch tiber private Radiosender, 2002 wurde mit der Vergabe von privaten Zulassungen zur
terrestrischen Verbreitung von privaten Fernsehprogrammen der Grundstein auch fiir die
Etablierung eines dualen Fernsehsystems gelegt. Auf dieser Grundlage verfiigt Wien seit Juni 2003
neben dem ehemaligen Monopolisten ORF iiber einen zweiten, privaten terrestrischen
Fernsehsender. Waren privat veranstaltete Fernsehprogramme bis dahin nur {iber lokale Kabelnetze
zu empfangen, so hat sich der Osterreichische Fernsehmarkt dadurch prinzipiell gewandelt, wobei
die konkreten Auswirkungen gegenwértig noch abzuwarten bleiben. Der volle Sendestart eines
weiteren Wiener Privat-TV-Senders, der fiir 2003 geplant war, ist bislang nicht erfolgt.

Im Hoérfunk verfiigt der Grofraum Wien heute {iber 14 Sender: 6 Sender des ORF und 7 private
kommerzielle Anbieter, die um ein freies, nicht-kommerzielles Radio erginzt werden. Im Verlauf
des Jahres 2003 gelangte eine weitere Frequenz fiir den Bezirk Baden im Wiener Umland zur
Ausschreibung, fiir die eine Nutzung von anderen Standorten aus offen gelassen wurde, sodass sich
auch einige potenzielle Betreiber fiir einen Betrieb von Wien aus beworben haben. Es ist davon
auszugehen, dass der neue Sender nach Wien einstrahlen und dessen Konsumentenmarkt betreffen
wird; ob es zu einer Betriebsansiedlung in Wien kommt, bleibt zum gegenwértigen Zeitpunkt
offen.

Der GroB3betrieb ORF weist fiir das Geschiftsjahr 2002 fiir die Bereiche Fernsehen und Radio
gemeinsam Umsatzerlose von 826,3 Mio. € aus. Er musste damit fiir dieses international schwache
Medienjahr, das von anhaltender Konjunkturschwiche und einem deutlichen Riickgang der Werbe-
einnahmen geprigt war, einen Umsatzriickgang von 6,2 Mio. € gegeniiber dem Vorjahr und einen
operativen Verlust von 11,6 Mio. € hinnehmen. (ORF 2003). Die Wiener Privatradio- und
Fernsehsender stellen Kleinbetriebe dar, deren Budgets und Umsatzzahlen nicht bekannt sind. Sie
wiren im Falle des soeben erst gestarteten terrestrischen Fernsehbetriebs auch wenig
aussagekriftig, die Entwicklung des letzteren bleibt abzuwarten. Wéahrend dem ORF eine
bedeutende Rolle fiir den lokalen Kreativwirtschaftsbereich durch Beauftragungen von Produkten
und Dienstleistungen in Film und Musik zukommt, ist davon auszugehen, dass diese Rolle bei den
Privatsendern gering ist.

Grafik 3: Umsatzentwicklung ORF 1996-2002 (in Mio. €)
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Der osterreichische Fernsehmarkt stellt, als Teil des deutschen Sprachraums und dank der
zahlreichen empfangbaren auslédndischen Programme, einen wettbewerbsintensiven Konkurrenz-
markt dar. Im Bereich des Kabel- und Satellitenfernsehens stehen die Osterreichischen Anbieter
heute im Wettbewerb mit 36 internationalen — zumeist deutschsprachigen — Sendern. In den Kabel-
haushalten liegen diese Auslandsprogramme in den erzielten Tagesreichweiten 2002 mit dem ORF
Kopf an Kopf, wihrend sich der ORF im terrestrischen Sendebetrieb gegeniiber diesen Sendern mit
einer Tagesreichweite von 54% (2002) noch am besten behauptet. Der Privatsender ATV erzielte
bundesweit eine Gesamtreichweite von 3,2% (RTR 2003).

Im Bereich des Horfunks nimmt der ORF mit seinen vier Radioprogrammen weiterhin eine klar
dominante Marktstellung ein. Die insgesamt 67 privaten Horfunkveranstalter, die dsterreichweit fiir
die terrestrische Ausstrahlung ihrer Programme iiber eine Zulassung verfiigen, kamen 2002 in
Summe lediglich auf einen Marktanteil von 17% (Radiotest 2002). In der Entwicklung der
Konkurrenz O3 versus Private konnten die Privatsender ihre Tagesreichweiten von 8,9% im Jahr
1997 auf 29,8% im Jahr 2002 steigern, wobei der Spitzenwert von 31% im Jahr 2000 nicht gehalten
werden konnte (RTR 2003, 42).

Die Fernseh- und Tagesreichweiten der verschiedenen Programmanbieter fiir das Empfangsgebiet
Wien werden in den beiden folgenden Tabellen ausgewiesen.

Tabelle 12: TV-Tagesreichweiten 2002 in Wien

Basis: Wien (alle Empfangsebenen), Erwachsene 12+,

durchschnittliche Tagesreichweite
Sender in Tsd. in %
ORF 1 663 48,8
ORF 2 660 48,6
ORF gesamt 859 63,2
ATV 114 8,4
RTL 271 19,9
Sat.1 245 18,0
PRO7 239 17,6
RTL II 180 13,2
ARD 199 14,7
ZDF 182 13,4
3sat 129 9,5
VOX 159 11,7
Kabell 191 14,0
SuperRTL 86 6,3
Eurosport 52 3,8
DSF 90 6,6
VIVA 44 33
MTV 63 4,6
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Tabelle 12: TV-Tagesreichweiten 2002 in Wien

Basis: Wien (alle Empfangsebenen), Erwachsene 12+,

durchschnittliche Tagesreichweite
n-tv 36 2,7
CNN 15 1,1
arte 35 2,6
TWI1 29 2,1
KiKa 24 1,7
9LIVE 53 3,9
REST 297 21,9
Ausland gesamt 636 46,8
TV gesamt 950 69,8

Quelle: ORF-Medienforschung / TELETEST 2002

Auffallend ist, dass der ORF in diesem Konsumentenmarkt 2002 sowohl mit seinen Fernseh- als
auch seinen Radioprogrammen iiber dem bundesweiten Durchschnitt lag. Aber gerade auch der
Privatfernsehsender ATV erzielte hier deutlich iiber dem Bundesschnitt liegende Ergebnisse, er
besaBl im Wiener Kabelnetz seine weitaus grofite Reichweite (mit 14,6%). Die beiden erfolg-
reichsten Privatradios konnten sich mit jeweils rund 9% Tagesreichweite gut platzieren. Zum
iberproportionalen lokalen Erfolg von ATV stellt die Regulierungsbehorde fest: ,,Diese
Signifikanz diirfte nicht nur mit dem Image von ATV als Wiener Sender zusammenhéngen,
sondern auch mit dem vorteilhaften Platz im Rahmen der vom Wiener Kabelbetreiber UPC
Telekabel angebotenen Frequenzbelegung (Kanalplatz 3).“ (RTR 2003, 38f) Fiir den raschen
Erfolg des erst im Dezember 2001 gestarteten ,,Radio Arabella® sieht die Behorde dessen Charakter
als Spartenprogramm als wesentlichsten Faktor an. ,,Von Experten wird dem Umstand, dass mit
diesem und auch anderen Programmformaten, die sich spezieller auf bestimmte Zielgruppen-
wiinsche einstellen, scheinbar eine bessere Akzeptanz im Horermarkt zu erzielen sei als mit
breiteren Angeboten, eine grofle Bedeutung beigemessen (...).“ (RTR 2003, 40)

Tabelle 13: Radio-Tagesreichweiten im Empfangsgebiet Wien 2002
Personen ab 10 Jahre, Montag—Sonntag, Angaben in %
Radio gesamt 81,5
ORF gesamt 68,3
Osterreich 1 11,6
ORF Regionalradios gesamt 28,9
Radio Wien 15,2
Radio Niederosterreich 11,0
Radio Burgenland 5,8
03 35,1
FM4 4,6
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Tabelle 13: Radio-Tagesreichweiten im Empfangsgebiet Wien 2002
Personen ab 10 Jahre, Montag—Sonntag, Angaben in %
Andere Sender gesamt 31,7
Privat Inland gesamt 29,3
RMS TOP 29,2
Krone Hit R@dio 4,8
88.6 Supermix 6,5
Antenne Wien 102.5 2,8
Radio Arabella 92.9 9,3
Radio Energy 104,2 8,6
Radio Stephansdom 1,8
Sonstige Sender gesamt 3,2

Quelle: ORF Medienforschung, Radiotest 2002

Sowohl fiir den Fernseh- als auch fiir den Horfunkmarkt ist ein signifikantes Wachstum der
Marktbasis (der Publikumsmaérkte) heute nicht mehr zu erwarten. Die durchschnittliche Fernseh-
dauer pro Tag nimmt zwar seit 1997 immer noch kontinuierlich, jedoch nur noch leicht zu — die
Osterreicherlnnen ab 12 Jahren sahen 2002 im Schnitt 162 Minuten pro Tag fern, bei einer seit
Jahren gleichbleibenden jahrlichen Wachstumsrate von etwa 2 Minuten pro Tag. Im zweiten
Halbjahr 2002 verfiigten 83,8% der Osterreichischen Haushalte iiber einen Kabel- und/oder einen
Satellitenanschluss, die Durchdringungsrate weist nach einem starken Anstieg Anfang bis Mitte der
1990er Jahre nur noch eine jahrliche Steigerungsrate von ca. 2% auf. Die Radionutzung bei
Personen ab 14 Jahren betrug im Jahr 2002 217 Minuten pro Tag und hat sich nach einem
signifikanten Anstieg der Hordauer unmittelbar nach Einfithrung der Privatradios mittlerweile auf
einen relativ konstanten Wert eingependelt (vgl. RTR 2003, ORF 2003).

Sowohl eine rezente Studie des Instituts Prognos als auch der aktuelle Bericht der Regulierungs-
behdrde kommen vor diesem Hintergrund zu dem Schluss, dass die dsterreichischen Fernseh- und
Horfunkmirkte heute als weitgehend geséttigt erscheinen (vgl. Prognos 2001a, RTR 2003). Es ist
davon auszugehen, dass beide traditionellen Massenmedien ihre Marktgrenzen erreicht haben und
hinkiinftig verstirkt der Konkurrenz durch das Internet (Online-Angebote) ausgesetzt sein werden.

Im Zuge der immer weiteren Verbreitung des Internets und der zunehmenden Erfahrungen der
Nutzer zeichnet sich ein Funktionswandel der traditionellen Massenmedien ab. Geméal einer von
ARD und ZDF 2003 durchgefiihrten Studie hat in den letzten drei Jahren die Attraktivitdt des
Fernsehens fiir Internet-Nutzer deutlich abgenommen, und ebenfalls — wenn auch weniger stark —
auch die des Radios. Die Zuwendungsmotive und Funktionszuweisungen zu den einzelnen Medien
sind im Begriff, sich stark zu verdndern — das Fernsehen verliert an Stellenwert vor allem als
Informations- und Orientierungsmedium und wird am ehesten noch fiir Entspannung und
Unterhaltung herangezogen. Wachsende Anspriiche an die Verfligbarkeit medialer Angebote fiir
einen individuellen Zugriff nach je eigenen Zeitstrukturen sind vor allem in der jungen und
mittleren Generation klar erkennbar (Media Perspektiven 8/2003, 374-384).

Die inhaltlich-thematischen Aufmerksamkeitsverschiebungen, die sich heute vor allem unter
jingeren Mediennutzern beobachten lassen, werden hinkiinftig die Erfolgsbedingungen der
verschiedenen Anbieter in der Medienlandschaft weiter verdndern. Grofle Osterreichische Anbieter
haben sich auf diese Entwicklung mittlerweile eingestellt und bauen ihre Unternehmensprofile hin
zu trimedialen Angeboten aus: Telekom Austria prisentiert in Kooperation mit dem ORF das
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Online-Fernsehen ,,jet2web.tv, der ORF betreibt mit orf.at das marktstirkste Internetangebot
Osterreichs.

2.3 Interaktion offentlich — privat

Obwohl die existierende Filmwirtschaft einen durchgingig privatwirtschaftlich organisierten
Bereich darstellt, ist sie in hohem Mal von 6ffentlichen Fordergeldern und der o6ffentlich-
rechtlichen Fernsehanstalt ORF abhingig. Vor allem das Osterreichische Filminstitut und der
Filmfonds Wien unterstiitzen den eigenproduzierten Film mit einer Reihe von FérdermaBnahmen,
die von der Herstellungs- iiber die Projektentwicklungs- bis zur Verwertungsférderung reichen.
Gemeinsam zeichnen diese drei Institutionen fiir nahezu drei Viertel aller Fordergelder im Film
verantwortlich. Hinzu kommen weitere Mittel von den jungen regionalen Filmfonds Cine Tirol,
Cine Culture Carinthia und Cine Styria aus Landes- und Bundesforderungen sowie von
europdischen Forderstellen.

Das in dieser Form in Europa einmalige Instrument der Referenzfilmférderung beim
Osterreichischen Filminstitut ermdglicht es, dass Filme nicht nur aufgrund von Markterfolg,
sondern gerade auch aufgrund des kiinstlerischen Kriteriums des Festivalerfolgs Produktions-
guthaben erzielen, die den Produzenten erfolgreicher Filme dann fiir kiinftige Produktionen zur
Verfiigung stehen.

Tabelle 14: Filmforderung und -finanzierung in Osterreich 2001-2002 (Budgets, in €)

2001 2002
Osterreichisches Filminstitut 11.227.306 9.723.804
Bundeskanzleramt, Abt.I1/3 908.410 908.410
Filmfonds Wien 10.384.826 9.015.005
Kulturabteilung der Stadt Wien 2.005.761 1.708.093
ORF (Film/Fernseh-Abkommen, Basisbeitrag) 4.360.370 4.360.370
Bundeslénder (Lénder, Stidte, Fonds) 4.716.932 6.614.887
Gesamt 33.603.605 32.330.569

Quelle: Osterreichisches Filminstitut 2003

Anm.: Die ausgewiesenen Summen sind wegen der Vorausplanung der Forderstellen und der unterschiedlichen
Forderarten der einzelnen Institutionen (z.B. mitenthaltene Verwertungsforderung) nicht deckungsgleich mit den
Summen, die in denselben Jahren in die Filmherstellung flieBen. Die effektive Gesamtsumme an 6ffentlichen Geldern im
osterreichischen Film wird von Experten fiir 2003 auf insgesamt ca. 23-25 Mio. € geschitzt.

Der ORF finanzierte die dsterreichische Filmwirtschaft im Jahr 2002 durch Auftragsproduktionen,
Koproduktionen und die Filmférderung im Rahmen des Film/Fernseh-Abkommens laut eigenen
Angaben mit insgesamt 69 Mio. €. Nach einer Steigerung auf 74,1 Mio. € von 2000 auf 2001 ist
das Auftragsvolumen an die Gsterreichische Filmwirtschaft somit riicklaufig.'” Daneben stellt der
ORF mit einem Anteil der Werbeerldse von 39,3% an den gesamten Umsatzerlosen (bzw. 324,8

% Diese Zahlen basieren auf eigenen Angaben des ORF und sind unter Experten der Filmwirtschaft
umstritten. Es wird darauf hingewiesen, dass darin u.a. ausldndische Mittel im Rahmen von Koproduktionen
und Wechselvereinbarungen mit enthalten seien und die ausgewiesene Summe daher nur als Obergrenze
betrachtet werden konne.
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Mio. €, 2002) einen wesentlichen Partner fiir die Werbewirtschaft dar, die ihrerseits wiederum im
Bereich Werbefilm Filmunternehmen und -personal Arbeit bietet (vgl. ORF 2003, 10 u. 15f). Fiir
tdgliche Programmsendungen vergibt der ORF Jahres- oder manchmal auch Zweijahresvertrige an
heimische Produzenten und Filmschaffende, dariiber hinaus bestehen jedoch keine
Kontingentierungen oder andere Rahmenregelungen, die einen Zufluss an lokale Unternehmen
sicherstellen wiirden. Der Zugang zu Auftragsproduktionen des ORF hat sich nach Einschidtzungen
der Branche in den letzten Jahren gedffnet, sodass mehr Unternehmen als vor 10 Jahren von seinen
Auftriagen profitieren konnen. Daneben stellt der ORF den Eintrittsweg in die Filmverwertung
durch Ausstrahlungen der transnationalen Fernsehveranstalter ARTE und 3sat dar. Wihrend 3sat
fir Filmschaffende und -produzenten nicht direkt zugédnglich ist, kommt ARTE auch fiir
Direktvertrdge (insbes. Koproduktionen) in Frage.

Die offentliche Hand hat einen zentralen Stellenwert fiir die Branche, da privatwirtschaftliche
Beziehungen zwischen Marktteilnehmern im Rahmen einer Filmproduktion in erster Linie von
Finanzierungen durch Fordermittel getragen sind. Zur Kleinheit des Marktes kommt die
Eigenkapital-Basis, die im Osterreichischen Film zu gering ist, um unabhéngig von der 6ffentlichen
Hand agieren zu konnen. Er unterliegt damit strukturellen Voraussetzungen, die fiir die europdische
Filmproduktion insgesamt und fiir diejenige in Kleinstaaten im besonderen gelten. ,,Der
Eigenfinanzierungsgrad der europdischen Filmhersteller, besonders derer, die keinen dauerhaften
Produktionsbetrieb haben, liegt bei vielen Projekten unter bzw. weit unter 20% der
Herstellungskosten, was weder einer Restfinanzierung zutrdglich ist, noch private Investoren
anreizt. (Osterreichisches Filminstitut 2002, 10) Filmschaffende sprechen daher auch vom
,Simulierten Markt“, auf dem privatwirtschaftliche Beziechungen erst nach der Lukrierung von
Mitteln einer der genannten zentralen Finanzierungsquellen in Gang kommen konnen. Wéhrend die
verfiigbaren Fordersummen in den letzten beiden Jahren riickldufig waren und sich die
osterreichische Filmforderung iiber lange Jahre im europdischen Vergleich unterdurchschnittlich
darstellte, wird die Interaktion zwischen Filmwirtschaft und 6ffentlicher Hand hinkiinftig gestérkt:
Der neu geschaffene Fernsehfilmfonds bei der RTR wird ab 2004 mit budgetierten 7,5% Mio. €
operativ und die Stadt Wien hat ein verstirktes Film-Engagement angekiindigt.

Fiir die Prasentation und Vermarktung Osterreichischer Kinofilme im Ausland kommt der Austrian
Film Commission am Osterreichischen Filminstitut ein wesentlicher Stellenwert zu. Mit location
austria liefert die Austrian Business Agency einen Beitrag zur internationalen Vermarktung
osterreichischer Dienstleister in der Filmbranche, wobei die Prasentation jedoch gegenwértig noch
nicht die Branche zur Génze umfasst.

Weiters setzt der Offentliche Sektor als gemeinwohlorientierter Normengeber des offentlich-
rechtlichen Rundfunks einen Rahmen der Meinungsvielfalt und kulturellen Ausgewogenheit, fiir
die Privatradio- und Privatfernsehlandschaft die zustindige Regulierungsbehorde. Der Staat bzw.
der offentliche Sektor tritt hier als direkter Garant von Pluralismus auf, wiahrend im Bereich des
Filmschaffens entsprechende Effekte nur indirekt durch entsprechende Strukturabstimmungen
gewahrleistet werden konnen. Eine Quotenregelung fiir heimische Produkte in Radio und
Fernsehen besteht in Osterreich nicht.

Die Digitalisierung des terrestrischen Rundfunks wird ab 2004 durch den neu geschaffenen
Digitalisierungsfonds bei der RTR mit jdhrlich 7,5 Mio. € unterstiitzt, da wie in anderen
europdischen Staaten nicht davon ausgegangen werden kann, dass sie ausschlieBlich in markt-
getriebener Weise erfolgen kann. Soll hier vor allem die Einfithrungsphase neuer Technologien in
den elektronischen Medien unterstiitzt werden, so kiindigt der Fonds zugleich einen breiteren
technologieneutralen Ansatz an, der auch Herausforderungen an Inhalte von Programmen ein-
beziehen kdnnte. Die geplanten Richtlinien befinden sich zum Zeitpunkt der Berichtsabfassung in
einem beihilferechtlichen Genehmigungsverfahren vor der europdischen Kommission.
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2.4 Beschiftigung

Fiir das Jahr 2002 verzeichnet der Hauptverband der Sozialversicherungstrager insgesamt 18.696
Beschiftigte in den verschiedenen Wirtschaftsklassen des audiovisuellen Bereichs in Wien.Die
Beschiftigtenzahl ist damit gegeniiber 1998 um 4,3% zuriickgegangen. Bei einer deutlichen
Schrumpfung des Bereichs der Geréte-, Bild- und Tontrager-Herstellung (Manufacturing) ist vor
allem das Kinowachstum in Wien mal3geblich verantwortlich dafiir, dass die Gesamtbeschéftigung
sich auf diesem Niveau ansiedelt (plus 15% Beschéftigte im Bereich der Vermittlung gehen nahezu
ausschlieBlich auf das Konto der Lichtspieltheater). Der kreative Kernbereich (Content
Origination) stagniert weitgehend, er konnte in vier Jahren lediglich um 1,4% wachsen. Wie die
vorldufige Arbeitsstittenzahlung 2001 zeigt, sind 55,2% der Unternehmen im Bereich der
Erstellung von Inhalten Ein-Personen-Unternehmen, nur 3,8% der Unternehmen haben hier 20 oder
mehr Beschiftigte. Die Arbeitsstittenzdhlung weist, da sie die Selbstdndigen mit einbezieht, in
diesem Bereich ein um 44% hoheres Beschéftigungsniveau aus. Fiir den gesamten
Audiovisionssektor betrdgt die Quote der Ein-Personen-Unternehmen 45,5%, die Gesamt-
beschiftigung unter Einbezichung aller erfassten Selbstindigen betrégt 11.089."

Gerade der Filmsektor ist von einem hohen Anteil von Mikrounternehmen und Selbstdndigen
sowie von atypischen Beschéftigungsverhiltnissen gekennzeichnet. Fiir die Mehrzahl der in der
Filmbranche Titigen liegt keine kontinuierliche Grundausstattung vor, vielmehr richtet sich ihre
Beschiftigungs- und Einkommenssituation nach Fluktuationen in der Produktion. Innerhalb einer
konkreten Filmproduktion wird das gesamte bendtigte Personal im Umfang von 80 bis 180
MitarbeiterInnen fiir wenige Monate vom Produzenten angestellt, um dann entweder in einem
neuen Projekt erneut angestellt zu werden, wieder in die Selbstindigkeit zuriickzukehren,
Nebentitigkeiten nachzugehen, oder gelegentlich auch auf Arbeitslosengeld zuriickzugreifen. Zu
den wenigen traditionell selbstdndigen, nicht anstellungspflichtigen Berufsbildern zdhlen neben
Drehbuchautoren auch Kostiimbildner und Ausstatter, wozu in den letzten Jahren zunehmend auch
andere Tatigkeiten kommen, die als Neue Selbstindige ausgeiibt werden.

Die typische StabsgroBe eines Unternehmens der Filmproduktion belduft sich widhrend der
Drehzeit auf etwa 25 temporir Angestellte, wihrend die Betriebsgrofen von Produktionsfirmen
auBBerhalb von Produktionszeiten deutlich geringer ausfallen und sich oft auf ein Mindestmal3 von
2-3 Mitarbeitern oder gar einen einzelnen selbstdndigen Produzenten reduzieren. Diese sehr
geringen Betriebsgroflen sind nicht zuletzt darauf zuriickzufiihren, dass es angesichts des kleinen
osterreichischen Marktes bei einer Konzentration des Geschiftsfeldes auf entweder Fernseh- oder
Spielfilmproduktion kaum mdglich ist, konstant das Volumen zu halten. Vorzufinden sind aber
auch zunehmend Betriebsstrukturen, in denen grundsitzlich mehrkdpfige Unternehmen als
Kooperation von Selbstindigen auftreten und so statistikverzerrend wirken.

Die Audiovisionswirtschaft steht heute in intensiver Interaktion sowohl mit der Werbewirtschaft
als auch mit dem Multimedia-Bereich. Sie beschéftigt Schauspieler und Kostiimbildner aus dem
Theaterbereich, weiters Musiker und Architekten, wobei der Film selbst hier freilich nur wenigen
Spezialistinnen ausreichend Beschéftigung bietet und bereichsiibergreifende Mehrfachengagements
im Gesamtbild den Ton angeben. Mehrfachtitigkeiten sind auch unter den kreativen Film-
schaffenden hdufig, um ihre Subsistenz wéihrend der langen Steh- und Wartezeiten zwischen
Produktionen — die sich auch unter bereits erfolgreichen Regisseuren auf 5-7 Jahre belaufen
konnen — abzusichern. Zugleich konnen die branchenprigenden atypischen Beschiftigungs-
verhiltnisse fiir die meisten Tétigkeiten nicht als echtes Freelancing begriffen werden, da sich in

' Geldner schitzt 3.050 Beschiftigte in Osterreich auf Basis einer Hochrechnung der Arbeitsstittenzihlung
1991 (1.200 in der Filmwirtschaft freischaffend Beschiftigte, 1.200 Beschéftigte in Kinobetrieben, und 650
Beschéftigte im Bereich Rollenbesetzung), von denen ca. 50% auf Wien entfallen (49,4% der Beschéftigen in
Kinobetrieben und 49,7% der in schopferischen Tétigkeiten Beschiftigten) (Geldner 2000, 20). Fiir den
Ausschnitt der Filmherstellung ging Prognos (1997) von 300—600 Vollzeitbeschiftigten in der Herstellung
von Spiel- und Dokumentarfilmen sowie ca. 300 im Werbe- und Industriefilm aus (ebd.: 25).

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 77



ithnen hédufig ein zumindest im Kern fest eingespieltes Netzwerk/Kooperationsverhiltnis
aktualisiert. Von Kreativen im Film- und Videoschaffen wird Selbstidndigkeit heute oft aus-
driicklich gewtiinscht — Unternehmen berichten, dass gerade in neuen Berufsbildern wie Screen
Design und Computer Animation Personal fiir Festanstellungen nur schwer erhéltlich ist.

Im Bereich der Filmherstellung existieren mit der Werbefilmproduktion und dem unabhéingigen
Film- und Videoschaffen zwei parallele Arbeitsmarkte mit stark unterschiedlichen Gehaltsniveaus.
Tatigkeitsiiberschneidungen zwischen diesen Segmenten sind nicht selten, da der Werbefilm mit
seinen hohen Budgets ein Experimentier- und Erprobungsfeld etwa fiir Kamera- und digitale
Produktionstechniken darstellt, auf dessen Fahigkeiten auch von Seiten des unabhidngigen Film-
schaffens gerne zuriickgegriffen wird. Eine Anndherung der Einkommen im unabhédngigen
Filmschaffen an die in den letzten Jahren in der Werbung erzielten Niveaus erscheint im Rahmen
der heute erhéltlichen Auftrage nicht moglich, eher wird die — stark auf die Budgets 6ffentlicher
Forderinstitutionen gestiitzte — Beschéftigungssituation von Branchenmitgliedern als mittelfristig
riicklaufig eingeschitzt. Durch den Riickgang des Werbesegments werden heute verstirkt dort
ehemals Festangestellte in die Selbstdndigkeit getrieben und die Krise des Medienmarkts wirkt sich
auf die Auftragslage fiir Kameraleute und Filmteams deutlich negativ aus.

Da die Realisierung von Filmprojekten von jeweiligen Forderzusagen und deren zeitverschobener
Umsetzung abhéngig bleibt, ist die Beschiftigungssituation gekennzeichnet von permanenter Un-
sicherheit und angewiesen auf den hohen Idealismus der Kreativen. Ein Filmregisseur fasst die
strukturelle Situation folgendermaflen zusammen: ,,Dass ich meinen Beruf jetzt nach 15 Jahren
noch ausiiben kann — in den letzten fiinf Jahren wiirde ich es wirklich als Beruf bezeichnen — ist
nicht sicher.” Selbstmotivation, unabhingig von momentanem Erfolg weiterzuarbeiten, stellt eine
permanente Herausforderung gerade fiir Autorenfilmer dar, die in wenigen Féllen 6fter als alle drei
Jahre tatsdchlich einen Film zu realisieren vermdgen. Die unternehmerische Seite des kreativen
Schaffens stellt dabei eine permanente Belastung dar, zu der auch der Mangel einer voll
ausgebildeten Kiinstlersozialversicherung nach dem Beispiel anderer Lédnder zdhlt. Die
gegenwdrtige Situation gilt als ,,nicht sehr iiberlebensfiahig™ (so ein Experte) fiir die zentralen
Kreativberufe der Regisseure und Autoren. Filmschauspieler finden in aller Regel in diesem
Bereich selbst nicht ihr Auslangen, eine Mehrzahl von Engagements zwischen Biihne, Film,
Werbung und Synchronisation ist fiir viele Uberlebensbedingung (vgl. IFES 2003).

Im Bereich der elektronischen Medien weist der Hauptarbeitgeber ORF fiir das Jahr 2002 2.590
Angestellte aus. Die Zahl seiner angestellten Dienstnehmer ist seit Mitte der 90er Jahre konstant
leicht riicklaufig (1996: 2.898 Angestellte). Geschitzt wird eine etwa gleich hohe Zahl an
Selbsténdigen, die als Zulieferer arbeiten. Der Personalaufwand des ORF fiir Angestellte und freie
Mitarbeiter belief sich 2002 auf 338 Mio. € (ORF 2003: 16 u. 22). Zugleich existieren im Bereich
dieser freien Mitarbeiter des ORF einige Uberschneidungen mit Titigkeiten im Filmbereich, sodass
eine Gesamtschitzung erschwert wird. Im Rahmen des neuen Kollektivvertrags wird der ORF mit
Jahresbeginn 2004 voraussichtlich 1350 derzeitige freie Mitarbeiter auf Vollzeit- bzw. Teilzeit-
basis in ein fixes Dienstverhiltnis iibernehmen werden, zugleich aber auch zwei bislang im
Unternehmen angesiedelte Bereich auslagern, wovon etwa 130 bis 170 Mitarbeiter betroffen sein
diirften.

Der ORF sorgt weiters durch die Auftragsvergabe an die Filmwirtschaft und andere
Zulieferbereiche indirekt fiir eine groe Anzahl Arbeitspldtze, eine Berechnung iiber die
GroBenordnung dieser indirekten Arbeitsplatzeffekte liegt jedoch nicht vor (vgl. Prognos 2001a:
53). Der Programmaufwand fiir bezogene Leistungen und Material (inkl. Lizenzerwerb), von dem
ein nicht ndher bestimmter Teil auf Beauftragungen der heimischen Zulieferer entfillt, belief sich
im Jahr 2002 auf 377 Mio. € (ORF 2003).

Der einzige Wiener Privatfernsehsender ATVplus beschéftigt im Juli 2003 ca. 70 Angestellte. Er
produziert lediglich einen geringen Programmanteil selbst und greift im Zulieferbereich in der
scharfen Konkurrenz mit dem ORF auch auf deutsche Anbieter zuriick. Die Mitarbeiterzahl der
Wiener Privatradios wird fiir 2003 auf insgesamt ca. 200-250 fest Angestellte geschitzt (RMS
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Austria, Auskunft Juli 2003). Der freie Radiosender stiitzt sich wesentlich auf ehrenamtliche Mit-
arbeiter.

Der Markt fiir neue Berufe im Digitalbereich erscheint gegenwértig weitgehend gesattigt.
Unternehmen gehen heute davon aus, dass jedes benétigte Personal grundsétzlich vom
Arbeitsmarkt zur Verfligung gestellt wird und lediglich die Qualitét der verfiigbaren Krifte, je nach
Berufsbild, einen Diskussionspunkt darstellt. In den Worten eines Produzenten: ,,Die Jugend dréngt
in Medienschulen — aber es gibt nicht so viele Unternehmen, die geniigend Auftrdge haben.* In den
technischen Innovationsfeldern digitales Kino und Digitalfernsehen sind neue Berufsbilder im
Konvergenzbereich von Film und IT zu erwarten, zugleich jedoch auch ArbeitsplatzeinbuBlen in
den durch das digitale Kino bedrohten Bereichen der Filmwertschopfungskette.

Durch die gegenwirtige Verengung der Einkommens- bzw. Auftragslage, die in Deutschland
bereits ein Unternechmenssterben im Filmbereich nach sich gezogen hat, und die absehbare
Verschérfung internationaler Konkurrenz diirfte die audiovisuelle Branche marktwirtschaftlich
weiter unter Druck geraten. Es ist jedoch davon auszugehen, dass durch die zusitzlichen Mittel des
Fernsehfilmfonds neue Arbeitsplétze entstehen.

2.5 Standort Wien

2.5.1 Ausbildung

Mit der Film-Akademie (Abteilung fiir Film und Fernsehen der Universitit fiir Musik und
darstellende Kunst) verfiigt Wien iiber die zentrale Ausbildungsinstitution fiir den audiovisuellen
Schaffensbereich in Osterreich. Daneben besteht eine Anzahl von in den letzten Jahren neu
geschaffenen Fachhochschulen und privaten Medienschulen, die Ausbildungsgénge vor allem im
Bereich der digitalen Medien, und neuerdings auch des Medienmanagements, anbieten. In der
Praxis spielen diese formalen Ausbildungen freilich fiir den kreativen Kern (Regisseure,
Drehbuchautoren) eine eher untergeordnete Rolle. Das kreative Personal der Filmbranche wird
etwa zur Halfte von Quereinsteigern gestellt, das zum Teil in ldngeren Kiinstlerkarrieren erst iiber
andere Kunstformen zum Film gekommen ist oder aus geisteswissenschaftlichen Studiengéngen
zum Film bzw. Video gefunden hat. Namhafte Produktionsfirmen werden von filmbranchen-
bezogenen Autodidakten gefiihrt.

Abgianger der Medienfachhochschulen und Privatausbildungen gelten in den Unternehmen héufig
als zu wenig spezialisiert, Personal aus der Praxis wird vorgezogen. Im Bereich der Digital Effects
und Computer Animation wird unter anderem auf Abgénger der beiden Wiener Kunstuniversititen
zuriickgegriffen, die sich die entsprechenden Kenntnisse und Féhigkeiten oft auBerhalb bestehender
Lehrgédnge aneignen. Das hochspezialisierte Personal der Postproduction wird betriebsintern
angelernt, da die entsprechende konstenintensive technische Infrastruktur auBerhalb der
spezialisierten Betriebe gar nicht zur Verfiigung steht.

Die verschiedenen Ausbildungsgédnge der Filmakademie wurden in den letzten Jahren vielfach
diskutiert und werden von allen interviewten Experten als modernisierungsbediirftig ausgewiesen.
Mit den Ausbildungsangeboten gehe die Institution an heutigen Bedarfslagen der Film- und
Fernsehwirtschaft vorbei, zahlreiche Berufsbilder wiirden — im Unterschied zu prominenten
deutschen Filmhochschulen — nicht unterrichtet. Werden einerseits im europdischen Vergleich
hervorragende Studentenfilme hergestellt, so sind die Abgénger der Ausbildungsgédnge andererseits
— so Branchenexperten — oft auf ein neuerliches ,,learning on the job* verwiesen. Zwar wurde in
den letzten Jahren verstiarkt Lehrpersonal aus der Praxis gewonnen, gezielte Kooperationen der
Ausbildungseinrichtung mit Unternehmen der Film- und Fernsehwirtschaft fehlen jedoch. In den
letzten Jahren wurden von Abgéngern der Institution Unternehmen gegriindet und viel beachtete
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Filme produziert, doch beschreiben alle Interviewpartner diese Erfolge als ,trotz widriger
Umstidnde* erzielte.

Wiahrend die Qualitdt der technischen Ausbildungen als solide gilt, zeichnen sich klare Defizite in
der Heranbildung des Nachwuchses fiir die Wiener Filmbranche ab im:

— Fehlen einer Filmschauspiel-Ausbildung,
— Fehlen einer an die realen Produktionsstrukturen heranfiihrenden Drehbuchausbildung,
— Fehlen einer Digital Effects- und Postproduction-Ausbildung,

— Fehlen von spezialisierten Ausbildungsgidngen fiir bestimmte Berufsbilder im technischen
Bereich (z.B. Schwenker, Beleuchter).

Eine Professionalisierung des Abschlussfilms der Filmakademie-Studenten hin zu einem mit
realistischen Budgets unter brancheniiblichen Bedingungen erstellten Produkt stellt eine weitere
Forderung dar, die von Branchenexperten im Hinblick auf eine bessere Entfaltung des
Nachwuchses erhoben wird. Wiahrend etwa in deutschen Bundesldndern Ausbildungsstitten
geschaffen wurden, die iiber umfangreiche Kamera- und Technologieparks verfiigen, ist ein
derartiges Ausbildungsangebot in Wien nicht gegeben. Ausbildungsangebote im Technik-Bereich,
die vom kiinstlerischen Schwerpunkt der Filmakademie nicht unmittelbar umfasst sind und in
Deutschland etwa bei offentlich-rechtlichen Fernsehanstalten angesiedelt sind, haben in der
gegenwirtigen Ausbildungsstruktur keinen angestammten Ort.

Die kaufménnisch-administrativen Féhigkeiten der Filmschaffenden stellen einen Schwéchebereich
dar, der gerade auch aufgrund der hohen Zahl an Quereinsteigern in die Branche bedeutsam ist. Ein
erfolgreicher Firmengriinder beschreibt die Ausgangssituation folgendermaBen: ,,.Die Idee, sich aus
dem geisteswissenschaftlichen Hintergrund heraus selbstindig zu machen im Kunst- und Kultur-
bereich, war eigentlich Wahnsinn — man hatte keine Ahnung von Dingen, die hier wesentlich sind.
Natiirlich hat man an der Universitdt eine Ausbildung genossen, die darauf vorbereitet hat,
selbstindig zu arbeiten, aber sie hat iiberhaupt nicht darauf vorbereitet, auch 6konomisch iiberlegen
zu miissen.“ Im Bereich Produktion/Finanzierung steht grundsdtzlich eine Weiterbildung im
Rahmen des MEDIA plus-Programms der EU zur Verfiigung, wird jedoch von heimischen
Filmschaffenden nur in geringem AusmalB nachgefragt. Eine Marketing-Zusatzausbildung, wurde
in einer Initiative des Wiener Filmfonds gemeinsam mit dem Land Niederosterreich angeboten und
beworben, ebenfalls ohne durchschlagenden Erfolg.

Die Berufsprofile der Audiovisionswirtschaft sind unter dem Eindruck des Einzugs der Digital-
technologien im Fluss und gegenwartig in vielen Fillen, wie etwa dem Digital Artist, unklar. Eine
umfassende Plattform, die die Kommunikation von Unternehmen und Ausbildungsinstitutionen
verbessern konnte, und etwa in Deutschland mit dem AIM-Koordinationszentrum fiir Ausbildung
in Medienberufen (Koln) geschaffen wurde, fehlt gegenwirtig. Im Ausbildungsbereich der
Fachhochschulen wurde jiingst ein ,,Kompetenznetzwerk Mediengestaltung® mit dem Ziel ins
Leben gerufen, die bislang geringe Vernetzung von Ausbildungsstétten untereinander sowie mit
Betrieben zu verbessern.

Nicht nur die Ausbildung der Filmschaffenden selbst stellt seit Jahren ein bestéindiges Diskussions-
thema dar, umfassendere Schritte im Bildungsbereich gelten als aussichtsreich, um eine bessere
Entwicklung herbeizufiihren:

—  Eine Hinflihrung zu den audiovisuellen Medien findet in Osterreichs Schulen so gut wie nicht
statt. Medienpiddagogik an Schulen konnte einen erheblichen Beitrag leisten, um sowohl das
kreative Talent als auch zukiinftige Konsumenten friihzeitig an das Medium heranzufiihren.

— Eine Ausbildung von AusbildnerInnen konnte die Qualitdt der verschiedenen Medienlehrginge
steigern, ist jedoch institutionell nicht verankert.
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2.5.2 Weitere Standortfaktoren

Die audiovisuelle Produktion Wiens und ihre Markte sind durch die Zugehorigkeit zum deutschen
Sprachraum im Wesen prinzipiell grenziiberschreitend. Film und Fernsehen haben potenziell
Zugang zum gesamten deutschsprachigen Markt, sind aber auch durch auslédndische Produkte
erheblicher Konkurrenz ausgesetzt. Dabei stellt Osterreich einen im internationalen Vergleich
kleinen Film- und Fernsehmarkt dar, was den national erzielbaren Ertrdgen Grenzen setzt und
dariiber wiederum die verfiigbaren Mittel fiir neue Produktionen einschrénkt.

Film

Wien verfiigt {iber hohes kreatives Potenzial. Das Wiener Filmschaffen, das aufgrund einer {iberaus
hohen Konzentration der Branche vor Ort zu einem hohen Grad das gesamtosterreichische
Filmschaffen verkorpert, konnte in den letzten Jahren Erfolge sowohl auf den Zuschauermérkten
als auch auf internationalen Festivals erzielen und im kiinstlerischen Renommee die deutsche
Produktion in der internationalen Anerkennung iiberrunden. Hinzu kommen erfolgreiche
Produktionen von Fernsehserien, die mit deutschen Sendern gemeinsam produziert und von diesen
ausgestrahlt wurden. Die Erfolge, die das ,,Filmland Osterreich“ in den letzten Jahren verstirkt
international sichtbar machen konnten, sind jedoch, wie von Branchenvertretern immer wieder
hervorgehoben wird, als Einzelleistungen auf der Basis von hohem Talent und Beharrungs-
vermodgen zu erachten, die vor dem Hintergrund ungiinstiger Strukturvoraussetzungen erzielt
werden. Trotz seiner starken kulturellen Standortbindung ist das kreative Personal wegen
schlechter Rahmenbedingungen von Abwanderung bedroht. Sie erfolgt teils bereits vor dem
Berufseinstieg, teils auch nachdem im Inland erste Erfolge erzielt werden konnten, um dann unter
anderem ,,von aullen® mit Osterreichischen Stoffen zu reilissieren.

Wie die Unternehmensbefragung zeigt, paart die Audiovisionsbranche mehr als andere Sektoren
der Creative Industries hohe inhaltlich-kiinstlerische Orientierung mit 6konomischem Denken — mit
46% weist der Sektor eine dhnlich hohe Orientierung am Sinn und Inhalt seiner Produkte auf wie
der den traditionellen Kiinsten entstammende Theaterbereich. Jedoch steht in der Selbstein-
schitzung von Filmunternehmen, einer getrennten Umfrage zufolge, der Zufriedenheit mit
kiinstlerischer Anerkennung nur ein geringer finanzieller Erfolg gegeniiber und einer als hoch
eingestuften Professionalitdt nur eine gering bewertete Konkurrenzfahigkeit (Langl/StraBl/Zoppel
2003: 112). In einer Reihe von Studien und Expertendiskussionen wurden in den letzten Jahren
entscheidende Strukturschwichen der Osterreichischen bzw. Wiener Filmbranche sichtbar gemacht
(vgl. Prognos 1997, Semrau/Hocheiter 1998, Havranek/Fuchs 2000, Deiser 2001, Wiener
Fimgesprach 2003).

Die mit der Filmherstellung in ihren verschiedenen Produktionsabschnitten beschiftigen
Unternehmen liegen mit ihren Umséitzen unterhalb einer GroBenordnung, die substanzielle
Investitionen in Produktionen wie technische Ausstattungen erlauben wiirde. Die Moglichkeit, den
heimischen Film iiber inldndische Verwertungserlése mit einer besseren Eigenkapitalbasis
auszustatten, fehlt. Wegen der Kleinheit des Inlandsmarktes und des Mangels an mobilisierbarem
Privatkapital fallen dsterreichische Produktionsbudgets mit ca. 2 bis 2,5 Mio. € im internationalen
Vergleich unterdurchschnittlich aus. Die Produktionskosten fiir einen Kinolangfilm beliefen sich
hingegen 2001 bei den US-Majors auf durchschnittlich 47,7 Mio. US $. und bewegten sich in den
groBBen europdischen Filmproduktionsldndern Frankreich und England um durchschnittlich 4,4
bzw. 5,8 Mio. €. Hinzu kommen stindig steigende Marketingbudgets, die bei den US-Majors im
selben Jahr auf durchschnittlich 31 Mio. US $ anwuchsen (European Audiovisual Observatory
2002). Demgegeniiber beliuft sich die in Osterreich verfiigbare Gesamtfordersumme unterhalb der
GroBenordnung jener eines deutschen Bundeslandes wie Bayern, heimische Filmbudgets
entsprechen hiufig deutschen Fernsehfilm-Budgets. Als Instrument fiir die Stdrkung der
Kapitalbasis der Filmwirtschaft wurde in den vergangenen Jahren wiederholt eine steuerrechtliche
Begiinstigung von Privatinvestitionen in den Film aufgezeigt, durch die andere europdische Lander
erhebliche Steigerungen in Umsatz und Beschéftigung ihrer Branche erzielen konnten.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 81



Die traditionell kleinteilig strukturierte Landschaft der Unternehmen und Kreativen steht heute vor
der Herausforderung, mit internationalisierten Produktions- und Distributionsbedingungen
umzugehen. Die ErschlieBung von Auslandsmérkten stellt der durchgefiihrten Unternehmens-
befragung zufolge fiir 41% der Audiovisionsunternehmen eine Notwendigkeit dar, die sich mit
ihrem dkonomischen Uberleben verbindet. Koproduktionen, die auslidndische Kapitalbeteiligungen
ebenso wie Publikumsmarkte erschliefen, sind deshalb fiir Film- und Fernsehproduktionen
zunehmend von Wichtigkeit. Gegenwirtig erstellt die Branche ihre internationalisierenden
Produkte freilich aufgrund der Kompetenz einiger weniger ,,big players® unter den Produzenten,
die die entsprechenden Voraussetzungen hinsichtlich Know-how, Vernetzungen und Betriebsgrofie
mitbringen. Bestrebungen zur verstirkten Internationalisierung bestehen im Produzentenverband,
der sich im laufenden Jahr mit dem deutschen Produzentenverband ,,film20* assoziiert hat. Eine
Hiirde fiir eine stirkere Internationalisierung der Produktion besteht nach Ansicht von
Branchenexperten jedoch in einer in Teilen der Branche nach wie vor anzutreffenden Mentalitét,
die ein Anspruchsdenken an die verfiigbaren nationalen Forderinstrumente beinhaltet.

Wien steht in Konkurrenz zu den etablierten Medienstandorten Miinchen, Ko6ln und Berlin sowie
zu Prag und Bratislava mit ihren neuen spezialisierten Angeboten und insbesondere zu Budapest,
wo derzeit umfangreiche Investitionen in die Filmwirtschaft geplant werden. Die Anbahnung von
Kooperationen mit den ,Newcomern“ in den EU-Beitrittsldndern, die ein Stdrkefeld in
strategischen Allianzen begriinden und die Randposition am deutschsprachigen Markt ein Stiick
weit entschidrfen konnte, steckt derzeit erst in den Kinderschuhen. Erste Auswirkungen des
Wachsens dieser neuen Standorte sind jedoch, etwa im Postproduktion-Bereich, bereits zu spiiren.
Deutschland stellt gegenwértig den mit Abstand wichtigsten Kooperationspartner —
Branchenexperten schétzen, dass 70% aller Koproduktionen der heimischen Filmindustrie mit
deutschen Kooperationspartnern stattfinden. Die Relation des wechselseitigen Interesses der beiden
Lander aneinander ist zugleich unausgeglichen, da derselbe Geldwert der Koproduktionen nur
einem Zehntel des deutschen Marktvolumens entspricht.

Der Zugang zu internationalen Zuschauermérkten ist durch eine starke Konzentration der Verleih-
und Vertriebsstrukturen und durch geringe Marketingbudgets eingeschrénkt. Auch im inlédndischen
Filmvertrieb ist eine hohe Konzentration festzustellen, die fiir den Kunst- bzw. Autorenfilm nur
wenig Spielraum bietet. Die Kinolandschaft ist von einem Strukturwandel geprigt, der die
Situation von Klein- und Nischenanbietern zunehmend erschwert. Parameter des Strukturwandels
im Kinobereich sind (vgl. Murschetz 2002, Prognos 1997):

— Veridnderungen der Besitzverhiltnisse und Betreiberstrukturen im Verleih und Abspiel, die zu
einer zunehmenden Marktkonzentration in diesen Segmenten fiihren und einen hohen Anteil
der Leinwénde in die Hand internationaler Ketten gebracht haben;

— Bemiihungen dieser Marktfithrer um erhohte wirtschaftliche Effizienz durch Prozess- und
Produktinnovationen, die zu einer Verbilligung der Produktion fiihren und filmische Produkte
immer mehr den Préiferenzen der Konsumentlnnen oder der werbetreibenden Wirtschaft
anpassen;

— steigender Wettbewerb um Zuschauer mit einer daraus resultierenden Kostensteigerung fiir
Verleiher, da groBe Anbieter mit immer mehr Kopien in immer kiirzerer Zeitspanne auftreten;

— steigende Investitionen fiir Kinobetreiber in Modernisierung bzw. neue Standorte mit
anspruchsvoller technischer Ausstattung.

Insbesondere mit der bevorstehenden Einfilhrung von digitalem Kino gehen grofle
Herausforderungen an Unternehmen der traditionellen filmwirtschaftlichen Wertschopfungskette
einher. Der digitale Film, der vor allem von internationalen Kinoketten und grolen US-
Produzenten vorangetrieben wird, erlaubt massive Einsparungen durch den Wegtfall des
Umkopierens, der nachtriglichen Digitalisierung, der Ausspielung und Vervielfiltigung von
Filmmaterial. Zu seiner Umsetzung erforderlich sind hohe Investitionen der Kinobetreiber, die
nach den Investitionen in aufwindige Tonwiedergabesysteme in den letzten Jahren diese
Marktteilnehmer auBlerordentlich belasten. Fiir unabhéngige Filmemacher droht sich der Zugang
zum Markt zu verschlechtern, da die fiir sie in Frage kommenden Kinos den Technologiewandel
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mitvollziehen miissen. Es stellt sich die Frage nach moglichen Business-Modellen fiir den
europdischen Weg des digitalen Kinos, die auch im Rahmen der zukiinftigen Entwicklungen des
Vertriebs- und Kinomarkts den Marktzugang fiir unabhéngige européische Filme sicherstellen.

Fiir die Digitalisierung des Filmschaffens scheint Wien nur bedingt geriistet. Es existieren nur
wenige spezialisierte Unternehmen, die Wertschopfungskette ist hier trotz prinzipieller Abdeckung
nicht flir Spitzenauslastungen, qualitative Spitzenleistungen oder steigende Exporte in linger-
fristiger Perspektive mit einem soliden Fundament ausgestattet. Im Ausbildungsbereich werden die
neuen Berufsbilder wie Digital Effects und Digital Artist im internationalen Vergleich schlecht
bedient, wofiir auch die hohen Investitionskosten der erforderlichen technischen Ausstattungen fiir
Ausbildungsstitten verantwortlich sind. Mit der gegenwiértig fiir 2005 angenommenen Einfiihrung
von High Definition-Formaten (HDV/HDTYV) in Europa steht der nachste Innovationsschub bevor,
der die Konkurrenzfihigkeit von Inhalte-Anbietern betreffen wird. Obwohl sich einige wenige
Akteure bereits mit dieser Technik auseinandersetzen, existieren gegenwairtig noch kaum
entsprechende Equipments in der Branche und eine Umstellung wird derzeit oft noch nicht als
dringlich erachtet.

Sowohl eine Drehbuchausbildung, die sich an heutigen Bedingungen einer internationalen Film-
produktion orientiert, als auch eine Vermittlung zwischen Drehbuchautorlnnen bzw. fertigen
Drehbiichern und Produzenten fehlt. Das absehbare kreative Potenzial wird innerhalb dieser
Strukturen nicht in bestmoglicher Weise entfaltet. Zugleich vermag die inldndische Filmproduktion
Drehbuchautoren kaum ein ausreichendes Einkommen zu sichern.

Giinstige Moglichkeiten fiir den kiinstlerischen Nachwuchs, Produkte bereits im Rahmen der
Ausbildung unter professionellen Bedingungen zu erstellen und Produkte mit geringem
Budgeteinsatz (z.B. Kurzfilme) auf den Zuschauermarkt zu bringen, sind kaum gegeben.

Was ihren Vernetzungsgrad angeht, so ist die Branche gekennzeichnet von Kleinteiligkeit, die sich
auch in einer Vielzahl von Verbanden widerspiegelt, die fiir nahezu jedes Berufsbild existieren und
zugleich kaum zu einer Zusammenarbeit finden. Es bestehen informelle Kooperationsbeziehungen
von Regisseuren, Produzenten, Kameraleuten und anderem Personal zur Filmerstellung, die sich im
Rahmen einzelner Produktionen aktualisieren. Alle Abschnitte der Wertschopfungskette — mit Aus-
nahme eines DVD-Presswerks — sind in Wien priasent. Dennoch kann die Filmwirtschaftsbranche
in ihrer gegenwirtigen Verfasstheit nicht als Cluster bezeichnet werden, da es an integrativen
Mechanismen formeller wie informeller Art mangelt. Unter anderem bestehen mit Filmmuseum
und Filmarchiv zwei forschungsorientierte Institutionen von Rang, die jedoch gegenwirtig nicht in
einer Weise kooperieren, dass ihr prinzipielles gemeinsames Potenzial voll zur Geltung gebracht
wiirde.

Wihrend Osterreich bzw. Wien von der Vorkriegszeit bis zur Gegenwart internationale FilmgroBen
hervorgebracht haben und der Osterreichische Film etwa im Experimentalbereich weltweit
herausragende Stellung genieBt, tritt , Filmkultur® als Aufmerksamkeits- und Selbst-
thematisierungsaspekt in Wien klar hinter traditionelle Kulturformen wie Musik und Theater
zuriick. Vom traditionsorientierten Image ,,Kulturstadt Wien* profitiert die lokale Filmwirtschaft in
manchen Féllen (wie der Wahl Wiens als Drehort von an diesem Image interessierten
ausldndischen Produktionen), in ihrer insgesamt stark gegenwartskulturellen Ausrichtung jedoch
letztlich wenig. Sie stiitzt sich viel eher auf subkulturelle Thematisierungs- und Erfahrungsweisen,
die nicht zuletzt im modernen Urbanismus Wiens griinden. Mit dem Festival ,,Viennale* hat sich in
Wien eine Institution zur Vermittlung des internationalen Qualititsfilms etabliert, die in den letzten
Jahren positiv auf das Filmbewusstsein wirken konnte und heimische Produktionen in einen
internationalen Kontext einbettet.

Was die Stellung der Kreativschaffenden und Produzenten in der filmischen Wertschopfung

anbelangt, sind im Osterreichischen Film drei Besonderheiten festzustellen, die die Situation der

Filmschaffenden bzw. Filmproduzenten von der gesamteuropéisch iiblichen unterscheiden:

— Die Einflussmoglicheiten der Kreativschaffenden auf die internationale Verwertung ihrer
Produkte und ihre Mdglichkeiten, bei eintretendem Publikumserfolg weiteres Einkommen aus
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ihren Leistungen zu generieren, sind durch Eigenheiten der lokalen Branche in der
Handhabung von Verwertungsrechten gering. Die brancheniibliche ,,cessio legis“ ldsst in der
Regel alle weiteren Rechte der kreativen Content-Provider (Regisseure, Drehbuchautoren)
gegen eine einmalige Gage an den Produzenten fallen. Unter Kreativschaffenden finden sich
daher Bestrebungen, im Rahmen der laufenden Urheberrechtsreform Anderungen dieses
Rechtsrahmens zu bewirken.

—  Wihrend die Referenzfilmforderung des OFI den Publikums- oder Festivalserfolg eines Films
mit einem abrufbaren Guthaben fiir zukiinftige Produktionen belohnt, steht dieses aus-
schlieBlich dem erfolgreichen Produzenten zur Verfiigung, dem Filmschaffenden nur im Falle
einer neuerlichen Kooperation mit demselben Produzenten.

— Im Falle der Forderungen im Rahmen des Film/Fernseh-Abkommens des ORF mit dem OFI
erwirbt der ORF automatisch auch alle Ausstrahlungsrechte fiir Osterreich und Siidtirol in
zeitlich unbegrenzter Form. Auch diese Beschrinkung von sekundédren Verwertungsrechten
der Produzenten kann als Beitrag zur Unterkapitalisierung dsterreichischer Produzenten gelten
(vgl. Semrau/Hochreiter 1998).

Fir die Zukunft der gegenwértig in ganz Europa noch nationalstaatlich dominierten und
organisierten Film- und Fernsehproduktion sind auch Verdnderungen in der internationalen
Mehrebenen-Architektur der Politik relevant. Deren politische Rahmensetzungen betreffen nicht
zuletzt die unklare Positionierung audiovisueller Werke zwischen Kultur- und Wirtschaftsgut. In
einer gemeinsamen Erkldrung von 15 nationalen Filmforderinstitutionen im Mai 2003 wird die
besondere Bedeutung von audiovisuellen Werken und Kinofilmen fiir die Schaffung européischer
Identitdten ausdriicklich betont, und es wird auf den Bedarf hingewiesen, in Zusammenarbeit mit
der Europdischen Kommission eine Losung zu finden, die den Erhalt und die Weiterentwicklung
der staatlichen Unterstiitzungssysteme fiir den Kinofilm langfristig garantiert. Mit Verdnderungen
des regulatorischen Rahmens fiir nationale Filmfoérderungsinstrumente wird dahingehend
gerechnet, dass innerhalb eines Zeitraums von etwa fiinf Jahren die gegenwértige Regionalbindung
eines hohen Anteils der Mittel nicht mehr moglich sein diirfte. Auswirkungen der Liberalisierung
des internationalen Handels mit Dienstleistungen im Rahmen des General Agreement on Trade
Services (GATS) auf die Forderinstrumente fiir die Film- und Fernsehwirtschaft sind zu erwarten.

Fernsehen und Radio

Kennzeichnend fiir den Bereich der elektronischen Medien ist ein hoher Verflechtungsgrad mit der
deutschen Medienindustrie und mit der Werbeindustrie als wesentlichem Finanzierungsfaktor.
Beide Bereiche haben 2001/2002 eine krisenhafte Entwicklung erfahren und auch osterreichische
Unternehmen in Mitleidenschaft gezogen. Eine anhaltend schlechte Konjunkturlage hat bei den
Werbeausgaben, die in den 1990er Jahren iiberproportionale Wachstumsraten aufwiesen, einen
Riickgang herbeigefiihrt. ,,Durch seine rdumliche und wirtschaftliche Néhe sowie die
Zugehorigkeit zum selben Sprachraum beeinflusst die Mediensituation der Bundesrepublik
Deutschland, dem gréBten Medienmarkt Europas, erheblich die Lage Osterreichs. (...) Die gesamte
Mediensituation des Jahres 2002 war in Deutschland von Krisen und Insolvenzen geprigt:
Personalabbau, der auch vor renommierten Verlagshdusern nicht halt machte, Mega-Insolvenzen,
wie die der Kirch-Gruppe, oder der im Anlauf gescheiterte Verkauf der Kabel-TV-Netze der
Deutschen Telekom AG.“ (RTR 2003: 31f)

Uber die Rolle der privaten Fernsehveranstalter Deutschlands als Auftraggeber und Produktions-
partner fiir unabhéngige Produzenten und Zulieferer wirkt sich diese Krise auch auf die
osterreichische Filmwirtschaft aus. Mit Sorge wird ein regelrechtes Firmensterben an den
prominenten Medienstandorten Deutschlands beobachtet, doch scheint der Tiefpunkt der
Entwicklung mittlerweile {iberschritten.

Der Privatfernseh- und -rundfunkmarkt wird anbieterseitig derzeit nicht wachsen, da alle
verfiigbaren Lizenzen fiir das Sendegebiet vergeben sind. Durch die bereits genannte neue

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 84



Senderlizenz fiir den Empfangsraum Baden bei Wien wird sich die Landschaft der in Wien
empfangbaren Radiostationen um einen weiteren Marktteilnehmer erhdhen. Fiir die bestehenden
Sender gilt, dass sie auf einem weitgehend geséttigten Markt mit hoher Konkurrenzdichte agieren
miissen. Publikumsanteile konnen kaum iiber einen Zuwachs an Seh- bzw. Hordauer generiert
werden. Vielmehr miissen Marktanteile im kostenintensiven Verdringungswettbewerb den
bestehenden Marktteilnehmern abgenommen werden, wobei die scharfe Konkurrenz zum
Grof3betrieb ORF priagend ist. Die privaten Veranstalter diirften deshalb auch weiterhin eher dem
Bild entsprechen, das von der Prognos-Studie 2001 aufgrund der Schweizer Erfahrungen
diagnostiziert wurde: ,,Sie tendieren dazu, mit einer kleinen Kernbelegschaft zu operieren, sich auf
Lizenzerwerb zu konzentrieren, und die insgesamt eher geringen Produktionsaufgaben
auszulagern“ (Prognos 2001a: 55).

Inwieweit der Wiener Privatfernsehsender in den nichsten Jahren Marktanteile zu erringen vermag,
und damit auch Effekte fiir die lokale Zulieferindustrie ausldsen kann, kann zum gegenwartigen
Zeitpunkt nicht eingeschitzt werden. Fiir die Radios, die von ihrer Einfithrung bis 2000 deutliche
Horerzuwéchse verzeichneten (Spitzenwert von 31% Marktanteil), seitdem jedoch wieder leicht
abgefallen sind, finden sich grundsétzlich gute Voraussetzungen in einer hohen Radionutzung
durch das Osterreichische Publikum. Angesichts der kleinrdumigen Struktur des Marktes sind in
den letzten Jahren Bestrebungen zu Kooperationen bzw. zur Bildung von Netzwerken zu
beobachten. Mit dieser Entwicklung geht auch eine Tendenz einer zunehmenden Konzentration in
den Eigentumsverhéltnissen der osterreichischen Privatradios einher (vgl. RTR 2003). Chancen fiir
die kleinen Anbieter zeichnen sich offenbar in der Ausstrahlung von Spartenprogrammen ab.
Solche Programme kdnnen gleichzeitig fiir die lokale Musikwirtschaft von Bedeutung sein, die
gegenwartig vor allem durch den auf aktuelle Trends der Popularmusik konzentrierten ORF-Sender
FM4 gestiitzt wird.

Zum Gesamtbild der Radiolandschaft stellt die Regulierungsbehdrde fest, dass nach der
international vergleichsweise spiten Zulassung von Privatsendern heute noch nicht von der
Etablierung eines ausgewogenen dualen Rundfunkmarktes gesprochen werden kann (RTR 2003:
30). Von Seiten der Privatradio-Betreiber wurde ein ,,Medienpolitischer Forderungskatalog*
erstellt, der ein Forderungsmodell zur Entwicklung und Sicherung einer pluralistischen Radio-
landschaft in Osterreich bzw. Wien vorschligt. Von der Regulierungsbehdrde wurde ein Vorschlag
zur Verteilung der Rundfunkgebiihren erarbeitet, der Wettbewerbsverzerrungen im Horfunkbereich
ausgleichen soll.

2.6 Resiimee

Die am Standort Wien angesiedelten Unternehmen verkorpern in hohem Mal die sterreichische
Film- und Fernsehwirtschaft in ihrer Gesamtheit. Neben dem ehemaligen Fernseh- und Rundfunk-
monopolisten ORF befindet sich ein groBer Teil der Filmwirtschaft vor Ort, was auf den urbanen
Kontext ebenso zuriickzufithren ist wie auf die Anwesenheit der zentralen Finanzierungs-
institutionen. 87% des Gesamtumsatzes aus Osterreichischer Filmherstellung wurden im Jahr 2001
in Wien erzielt und 65% aller in der Film-Wertschopfungskette erzielten Umsitze Osterreichs
fallen hier an. Mit Ausnahme eines grolen DVD-Presswerks werden alle Wertschopfungsketten-
Abschnitte abgedeckt. Kennzeichnend fiir das Film-Segment ist eine kleinteilige Struktur,
Kleinbetriebe und Selbstindige pragen das Gesamtbild. Aus dieser Unternehmenslandschaft heraus
wurden in den letzten Jahren deutliche Erfolge erzielt, von Festivalerfolgen in kiinstlerischer
Hinsicht tiber Top-Ten-Filme am 0dsterreichischen Kinomarkt bis hin zu im gesamten deutschen
Sprachraum ausgestrahlten Fernsehserien. Die Filmwirtschaft ist als Branche mit hoher Wert-
schopfung und hohem Arbeitsplatzpotenzial einzustufen, die Synergien mit anderen Kreativ-
bereichen wie Werbung, Musik, Sounddesign und Multimedia entfaltet, ohne dass diese Effekte
gegenwirtig beziffert werden konnten.
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Kreativpotenzial ist in hohem Mal vorhanden und wird wegen der Konzentration der Branche vor
Ort laufend aus ganz Osterreich angezogen, ist jedoch zugleich von Abwanderung bedroht. Einige
neue Unternehmen im Kunst-, Kurz- und Videofilm sind in den letzten Jahren aufgetreten, und ein
Teil der Filmbranche ist gegeniiber der hergebrachten Trennung zwischen kiinstlerischen und
kommerziell fokussierten Produkten recht offen geworden. Aufgrund ungiinstiger Rahmen-
bedingungen vermochte das Beschéftigungsvolumen im audiovisuellen Bereich jedoch seit 1998
nicht zu wachsen, die Zahl der im Kernbereich der Schopfung kreativer Inhalte Beschéiftigten
stagniert weitgehend, und die Anzahl unabhingig produzierter Kinolangfilme ist zuriickgegangen.

Osterreich stellt einen im internationalen Vergleich kleinen Film- und Fernsehmarkt dar, was den
national erzielbaren Ertragen Grenzen setzt und dariiber wiederum die verfiigbaren Eigenmittel fiir
neue Produktionen deutlich einschridnkt. Im Segment des unabhédngigen Films finden
wirtschaftlicher wie kiinstlerischer Erfolg — wie in der kleinstaatlichen Filmproduktion Europas
insgesamt — ihre Voraussetzungen vor allem in Fordergeldern, die der Wiener Filmwirtschaft in
erster Linie von Stadt, Bund und vom ORF im Rahmen des Film-Fernseh-Abkommens zuflieen.
Die Finanzierungssituation des heimischen Films ist gegenwirtig durch Riicklaufigkeit des
Gesamt-Forderbudgets von Bund und Léndern sowie des Auftragsvolumens des ORF geprégt, zu
der Finanzierungsausfélle im Gefolge drastisch gesunkener Werbeeinnahmen der deutschen Privat-
Fernsehsender treten. Durch die Einrichtung des neuen Fernsehfilmfonds, der mit 2004 operativ
wird, und durch das angekiindigte Engagement der Kulturabteilung der Stadt Wien wird sich die
Finanzierungssituation des heimischen Films merklich verbessern. Hohere Produktions-,
Beschéftigungs- und Umsatzniveaus sind dadurch zu erwarten, und die geplanten Maflnahmen
wirken positiv auf das durch die jiingsten Erfahrungen getriibte Stimmungsbild der Branche. Eine
mogliche Verbesserung der Interaktion zwischen ORF und Filmwirtschaft, die fiir einen
wesentlichen Anteil des Produktionsvolumens der lokalen Branche sorgt, befindet sich zum
Zeitpunkt der Berichtsabfassung erneut in Diskussion.

Die osterreichische bzw. Wiener Film- und Fernsehlandschaft ist vor allem Bestandteil des
deutschsprachigen Markts, der ihr sowohl Produktionsmoglichkeiten wie rund 70 Mio. potenzielle
Zuschauer zur Verfiigung stellt, ihre Unternehmen und Produkte aber auch in eine lebhafte
Konkurrenz einstellt. Die audiovisuelle Produktion Wiens steht hier im Wettbewerb mit den
starken Medienstandorten Deutschlands, zu denen gegenwértig im Aufbau befindliche Film-
standorte in EU-Beitrittslandern hinzutreten: Prag und Budapest sind im Begriff, die
mitteleuropdische Landkarte der Filmproduktion zu verdndern und mitzubestimmen, und
Billigproduktionsldnder wie Ruménien ziehen Off-Shore-Produktionen an. Wéhrend die
Positionierung im deutschsprachigen Raum in den Diskussionen der letzten Jahre im Vordergrund
stand, beginnt die Auseinandersetzung mit diesen Léndern derzeit erst und anders als im
Multimedia- und IKT-Bereich ist hier keine Etablierung von Wien als ,,Ost-West-Drehscheibe*
oder Kooperationsbeziehungen mit den neuen Standorten zu beobachten.

Die Filmbranche steht heute vor der Herausforderung einer verstirkten Internationalisierung ihrer
Produktionsweise und der Priasentation ihrer Produkte, um Produktionskapital wie Auslandsertrige
zu erhohen. Wesentlich fiir Koproduktionen, mit denen ausldndisches Kapital nach Wien gezogen
werden kann, sind entsprechendes Know-how und Kapazititen der Produzenten, die gegenwartig
nur bei einigen wenigen Unternehmen vorhanden sind. Hinsichtlich des Erfolgs auf den
deutschsprachigen Mérkten zeigen Erfahrungen, dass sie auch von nicht unmittelbar augenfilligen
Kulturgrenzen durchzogen sind, die der Verbreitung spezifisch kulturell verankerter Giiter bzw.
dem Produzenteninteresse daran Grenzen setzen. Im Rahmen einer immer ausgeprigteren
Quotenorientierung der Medienlandschaft differenzieren sich zunehmend Mainstream-Produkte
von unabhingigen Kino-, Kurz- und Dokumentarfilmen, mit denen Wien bzw. Osterreich in den
letzten Jahren hervorzutreten vermochte.

Fiir den im internationalen Vergleich kleinen Standort Wien, der weder in den verfiigbaren Budgets
noch in den permanent arbeitenden Produktionsstdben oder der technischen Ausstattung die
kritische Masse fiir hohe internationale Konkurrenzféhigkeit aufbringt, erscheinen Strategien der
Sichtbarkeit eines spezifischen Leistungsprofils aussichtsreich. Den Filmstandort Wien auf der
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internationalen Landkarte verstirkt sichtbar zu machen, kann die Chancen fiir Engagements
heimischer Teams, Studios und Spezialistinnen und fiir die Wahl von Wien als Drehort
ausliandischer Produktionen erh6hen. Neben einer kulturell-thematischen Profilierung, wie sie in
den letzten Jahren etwa dem dénischen Film (,,Dogma“-Brand) gelungen ist, steht dabei die
Qualitdt verfiigbarer Produktionsleistungen zur Debatte, durch die sich Wien dann klar von
benachbarten Medienstandorten mit z.T. deutlich niedrigeren Kosten abzuheben vermdchte.
Derzeit scheint Wien kaum in der Lage, ausldndische Produktionen aufgrund infrastruktureller
Angebote in groBerem Umfang anzuziehen, und fiir die entsprechenden Investitionen fehlen die
Voraussetzungen wegen der Eigenkapitalschwéche der Unternehmen.

In den seit Jahren gefiihrten Diskussionen zur Lage des Films werden verbesserte Chancen fiir die
Filmwirtschaft angesichts dieser Strukturfaktoren in der Branche vor allem in besserem Zugang zu
Finanzierungskapital gesehen. Hier wird auf Modelle steuerrechtlicher Anreizsysteme fiir
Privatinvestoren hingewiesen, die in anderen europédischen Léndern erheblich zur Standortstirkung
beizutragen vermochten. Behindert wird die Finanzierungssituation des Films gegenwirtig aber
auch durch eine Risikoarmut der Banken, die auch in anderen Kreativwirtschaftsbereichen beklagt
wird, und eine schlechte Umsetzung der Angebote der europdischen Investitionsbank.
Bankgarantien konnen ein Mittel darstellen, um die Investitionsmdglichkeiten der Branchenunter-
nehmen zu verbessern.

Strukturschwichen, die einer Verankerung der ,,Filmstadt Wien* derzeit entgegenstehen, sind in
mehrfacher Hinsicht gegeben. Sichtbare Ausbildungsméngel im Film bestehen zu Filmschauspiel,
Drehbuch, Digital Postproduction / Digital Effects, und kaufméinnisch-administrativer Féhigkeiten
von Produzenten im Hinblick auf die Anforderungen einer internationalisierten Produktionsweise.
Aber auch ein breiteres 0ffentliches Bewusstsein fiir das Gegenwartsschaffen im heimischen Film
wird vom Image ,,Kulturstadt Wien* nicht abgedeckt, und das Bildungswesen fiihrt nicht gut an die
audiovisuellen Medien heran. Trotz des Engagements mehrerer Bundes- und Landesstellen sind
Film- und Audiovisionswirtschaft in Osterreich nach wie vor nicht Gegenstand einer gemeinsamen
,Philosophie®, die mittel- bis langerfristige Strategieentwiirfe und darauf gegriindete Strukturver-
besserungsmaBnahmen erleichtern wiirde. Instrumentarien zur gezielten Nachwuchsférderung
fehlen, und entscheidendes Know-how liegt in der Branche lediglich in hoch personalisierter Form
vor. Durch die Einrichtung einer intermedidren Institution, die vorhandenes Know-how biindelt,
Wissensstrome in Gang setzt, Ausbildungsgénge besser mit Branchenbediirfnissen vernetzt, und
sich der Stirkung der Filmkultur annimmt, kénnten die Kapazitidten und Entwicklungschancen der
lokalen Branche iibergreifend erhoht werden.

Neue, wesentliche Herauforderungen fiir die Film- und Audiovisionswirtschaft zeichnen sich in der
Weiterentwicklung der Digitalisierung der Medien ab. Zumindest mittelfristig werden die
technischen Innovationen Digitales Fernsehen, Digitales Kino und High Definition Video / HDTV
das Gesicht der Branche verdndern und die Chancen von Unternchmen beeinflussen, da sie
Veranderungen der Wertschopfungsketten nach sich ziehen. Sie verbinden sich mit neuen Berufs-
bildern, fiir die gegenwirtig keine Ausbildungsgénge existieren, ebenso wie mit betrdchtlichen
Investitionskosten fiir Unternehmen in technische Ausriistungen.

Die Fernseh- und Rundfunkmaérkte erscheinen heute als weitgehend gesittigt. Neue Anbieter treten
daher vor allem in einen Verdringungswettbewerb ein, und wéhrend einige wenige lokale
Radiosender hier in den vergangenen Jahren Erfolge verzeichneten, befindet sich die Etablierung
eines dualen Fernsehsystems gegenwértig noch in den Anfangen. Die Effekte des bislang einzigen
Privatfernsehsenders in Wien auf die Auftragslage der lokalen Audiovisionsunternehmen ist derzeit
als gering einzuschétzen und bleibt in ihrer Entwicklung abzuwarten. Zugleich findet im Zuge der
immer weiteren Verbreitung des Internet ein Funktionswandel der traditionellen Massenmedien
statt, der die Fernseh- und Radioanbieter vor die Anforderung stellt, auf Verdnderungen in den
Zuwendungsmotiven und Funktionszuweisungen zu den einzelnen Medien zu reagieren.
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3. BILDENDE KUNST UND KUNSTMARKT

3.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 15: Beschéftigung im Bereich bildende Kunst und Kunstmarkt in Wien nach...

...den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ...den vorliiufigen Ergebnissen der
Arbeitsstattenzihlung 2001,
Statistik Austria
2002 2001
CI Production Gesamt davon aufrechte | davon atypisch Gesamt davon unselbstindig
System Dienstverhiltnisse| Beschiftigte Beschiiftigte
Manufacturing - - = - -
and Reproduction
Content 290 211 79 (27,2 %) 1.235 864 (70 %)
Origination'
Exchange2 982 822 159 (16,2 %) 1.262 852 (67,5 %)
Gesamt 1.272 1.033 238 (18, 7 %) 2.497 1.716 (68,7 %)

"umfasst Titigkeiten einzelner KiinstlerInnen wie BildhauerInnen, MalerInnen, ZeichnerInnen, Graveurlnnen, BiihnenbildnerInnen, sowie
Restaurierung von Kunstwerken
? umfasst Einzelhandel mit Antiquititen, Titigkeiten von Ausstellungs- und Messeveranstaltern, Vermittlung von Kunstwerken, Auktionshauser

Tabelle 16: Entwicklung der Gesamtbeschiftigung im Bereich bildende Kunst und Kunstmarkt in Wien 1998
bis 2002 nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung

1998-2002 in %

Manufacturing and - - - - - -
Reproduction
Content Originationl 323 348 371 300 290 -10,2
Exchange2 744 916 929 1.110 982 +31,9
Gesamt 1.067 1.264 1.300 1.410 1.272 +19,2

Tabelle 17: Unternehmensgrofle im Bereich bildende Kunst und Kunstmarkt in Wien nach...

... den vorlidufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzidhlung 2001, Statistik Austria

Unternehmensgrofle
Unter- davon davon davon
CI Production System nehmen Ein-Personen- | . Y 1-19 . 20-99 in %
gesamt | Unternehmen | ™ 7° | Beschiiftigte :;l Beschiftigte | ™ 7°
(1)
Manufacturing and - - - - - - -
Reproduction
Content Originationl 379 330 87,1 46 12,1 1 0,3
Exchange2 431 271 62,9 152 35,5 7 1,6
Gesamt 810 601 74,2 198 24.4 8 1,0
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3.2 Markt, Marktentwicklung, Strukturlandschaft

Der Bereich der bildenden Kunst wirft, ebenso wie einige andere CI-Bereiche, bereits in Hinblick
auf seine Definition und Abgrenzung zahlreiche Probleme auf. Zum einen stellt sich in einer Zeit,
in der sich viele KiinstlerInnen nicht mehr auf ein einziges Medium als kiinstlerisches
Ausdrucksmittel beschridnken, die Frage nach der Abgrenzung zu benachbarten Kunstbereichen
bzw. auch zu anderen CI-Bereichen. Gehort beispielsweise ein Werk, das Malerei, literarische
Texte und Musik verbindet, zum Bereich bildende Kunst? Oder handelt es sich um Literatur oder
um Musik? Im Sinne der Zielsetzung dieser Studie sollen Fragen mdglichst pragmatisch
beantwortet werden und ein Kiinstler / eine Kiinstlerin dann zu den bildenden Kiinstlerlnnen
gezahlt werden, wenn er/sie iberwiegend visuelle Ausdrucksmittel einsetzt und sich der fiir
bildende Kiinste etablierten Vermittlungsinstitutionen (wie z.B. Galerien oder Museen) bedient.

Als Teil der Creative Industries wird die Schaffung eines Werks der bildenden Kunst verstanden,
wenn es den Ausgangspunkt einer Kette bildet, die neben der Kunstproduktion auch die
Préasentation und Vermittlung sowie den (mdglichen) Verkauf des Kunstwerkes beinhaltet. Werke,
die irgendjemand im Geheimen schafft, ohne sie der Offentlichkeit zugénglich zu machen, zéhlen
demnach nicht dazu.

In Anlehnung an das Modell von A. Pratt umfasst der Bereich bildende Kunst im Wesentlichen die
kiinstlerische Produktion (Content origination) sowie Kunstvermittlung und -verkauf (Exchange).
Die vorgelagerte Produktion (Manufacturing) ist fiir den CI-Bereich der bildenden Kunst in Wien
vernachléssigbar und wird daher auch nicht ndher behandelt.

Zur Kunstvermittlung zdhlen neben Museen, die in einem eigenen Kapitel behandelt werden, auch
frei kuratierte Ausstellungen, Kunstvereine oder -initiativen, Kunstzeitschriften und -kataloge und
Kunstkritiker. Einige weitere Akteure wie Art Consultants oder Galerien sind nicht nur als Kunst-
vermittlerlnnen tétig, sondern schlagen auch die Briicke zum eigentlichen Kunstmarkt, d.h. zum
Kauf und Verkauf von Werken bildender Kunst.

Charakteristisch fiir den gesamten Kunstbereich ist eine im letzten Jahrzehnt zunehmende
Heterogenisierung, als deren Folge die einzelnen Segmente der Wertschopfungskette sowohl in
Hinblick auf Akteure als auch in Hinblick auf verschiedene Tatigkeitsfelder immer mehr
ineinander iibergehen. Der strukturelle Wandel des Kunstfeldes hatte einen erheblichen Einfluss
auf die kiinstlerische Produktion selbst, aber auch auf die Formen der Kunstdistribution. So ist mit
der Ausdifferenzierung neuer Teilmérkte die herkdmmliche Unterscheidung zwischen Primérmarkt
(Handel mit am Markt nicht etablierter Kunst) und Sekunddrmarkt (Handel mit am Markt
etablierter Kunst) nicht mehr ausreichend, um den Kunstmarkt zu beschreiben.

Statistisch ldsst sich die bildende Kunst anhand der in den Wirtschaftsstatistiken verwendeten,
industriell ausgerichteten NACE-Klassifikation praktisch nicht erfassen. Das gilt sowohl fiir die
kiinstlerische Produktion, fiir die lediglich die Sammelkategorie ,,Kiinstlerische und schrift-
stellerische Tétigkeiten und Darbietungen® (NACE 92.31) zur Verfiigung steht, als auch fiir
Galerien und Kunsthandlungen, die nirgends extra ausgewiesen werden. Auch wissenschaftliche
Primérerhebungen, die fiir Sekundiranalysen herangezogen werden konnten, sind &ullerst rar, in
vielen Féllen nicht repriasentativ und liegen iiberdies meist Jahre zuriick. Die Daten der jlingsten
vorliegende Studie ,,Zur sozialen und Okonomischen Lage der bildenden Kiinstler und
Kiinstlerinnen in Osterreich® (Schulz et al. 1997) stammen aus dem Jahr 1995. Die einzig
verbleibende mogliche Datenquelle, ndmlich Wiener Fachverbidnde, wie z.B. das Wiener
Landesgremium des Handels mit alter und moderner Kunst, Antiquititen sowie Briefmarken und
Numismatika oder der Verband Osterreichischer Galerien moderner Kunst, verfiigen iiber keine
aktuellen 6konomischen Daten iiber ihre Mitglieder.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 89



3.2.1 Bildende KiinstlerInnen

Uber die Zahl der gegenwiirtig in Wien anséssigen bildenden KiinstlerInnen gibt es keine genauen
Angaben. Neben den Hauptverbandsdaten zu den unselbstindig Beschéftigten in diesem Bereich
stehen die Daten der Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft (SVA) zur
Verfiigung, wo bis Ende 2000 selbstindig bzw. freiberuflich titige bildende KiinstlerInnen als
eigene Kategorie ausgewiesen wurden. Demnach waren im Jahr 2000 in Wien insgesamt 3.012
Personen — davon 1.014 Frauen — als bildende KiinstlerInnen versichert. Da diese Daten allerdings
auch einen unbekannten Anteil von Architektlnnen enthalten, ist die Zahl der bildenden
KiinstlerInnen niedriger anzusetzen.

Die einzigen anderen vorhandenen Daten zu bildenden KiinstlerInnen stammen aus der bereits
erwihnten von Schulz et al. 1995 durchgefiihrten dsterreichweiten Studie (vgl. Schulz et al. 1997).
Rechnet man ihre Stichprobe hoch, erhélt man fiir 1995 rund 1500 in Wien lebende hauptberufliche
bildende KiinstlerInnen. Nicht beriicksichtigt sind dabei jene Kiinstlerlnnen, die nur nebenberuflich
als KiinstlerInnen arbeiten. Thre Zahl war 1995 nicht unerheblich, da rund 31 % der von den
Autorlnnen befragten Wiener KiinstlerInnen den Hauptteil ihrer Einkiinfte aus Nebenberufen
bezogen (vgl. Schulz et al. 1997: 272).

Der Eintritt eines/r jungen bildenden Kiinstlers/in in den Kunstmarkt verlief klassischerweise iiber
Galerien fiir zeitgenossische Kunst. Noch zu Beginn der 80er Jahre, die Zeit des Booms der
,Neuen Wilden“, standen rund 74 % der Wiener KiinstlerInnen in zumindest loser Verbindung zu
einer inldndischen Galerie. Fiinfzehn Jahre spéter waren es nur noch 56 %.

Tabelle 18: Verbindung zu inléindischen Galerien (1995 waren Mehrfachnennungen moglich,
daher nicht auf 100 % zu summieren)
1980 1995

Exklusivvertrag 1% 1%
Stammkiinstler 18 % 14 %
Kommissionsware 15 % 21 %
Sporadische Verbindung 28 % 28 %
Einmalausstellung 5% 15 %

Keine Verbindung 26 % 44 %

k. A. 7% -

Quelle: Schulz et al. 1997: 276

Auffallend ist nicht nur die Zunahme von KiinstlerInnen ohne Galeriekontakt, sondern auch die
Zunahme von ziemlich losen und unverbindlichen Kontakten, die in den steigenden Anteilen von
,.Einmalausstellungen* und ,,Kommissionsware* zum Ausdruck kommt.

Der Einbruch des Kunstmarkts zu Beginn der 90er Jahre hatte dazu gefiihrt, dass sich viele
Galerien auf die Vermittlung von bereits in den 80er Jahren eingefiihrten Kiinstlerlnnen
konzentrierten. Fiir eine stdndig wachsende Zahl von jungen, ambitionierten Kiinstlerlnnen
bedeutete das den Ausschluss oder zumindest sehr erschwerten Zugang zum etablierten
Kunstmarkt.

Um als KiinstlerIn iiberleben zu kénnen, mussten daher neue Formen der Distribution entwickelt
bzw. bereits bestehende Strukturen vermehrt genutzt werden. Das Ergebnis der neuen Handlungs-
strategien war die Ausdifferenzierung von sowohl kommerziellen als auch nichtkommerziellen
Teilmérkten.
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So etablierte sich etwa ,,... ein Markt, der das KiinstlerInnenatelier zum wichtigsten Ort des
Kunstkaufs machte. (Kladler 1999: 5). Fiir einen Grofteil der Kiinstlerlnnen stellt diese
Moglichkeit des Privatverkaufs die wichtigste Einkommensquelle dar — auch bei bestehenden
Kontakten zu Galerien. Bei der Erhebung von Schulz et al. gaben 85,6 % jener KiinstlerInnen, die
nach eigener Aussage iiber gute Galeriekontakte verfiigten, an, dennoch aus dem Atelier an Private
zu verkaufen (vgl. Schulz et al. 1997: 163).

Eine weitere Moglichkeit bieten Verkaufausstellungen an ,,branchenfremden® Orten, wie Kaffee-
hiuser, Banken, Praxen oder Rdumlichkeiten von kleinen Gewerbebetrieben. Die Bedeutung dieses
Markts wird sehr unterschiedlich eingeschitzt: wahrend der Galerienverband ithm nur eine unter-
geordnete Rolle zuschreibt, betonen KiinstlerInnen die Wichtigkeit solcher Ausstellungsflachen.

Eine andere Reaktion auf die Krise zu Beginn der 90er Jahre bestand in der Entwicklung von neuen
Organisations- und Produktionsformen, die es erlaubten, den eigenen Verwertungskontext gleich
mitzukonstituieren.

,»Als Beispiele konnen einerseits Kunstriume genannt werden, die von KiinstlerInnen selbst
betrieben werden, Biiros, Produktionsgemeinschaften, Dienstleistungen und soziale Interventionen,
etc. (Kladler 1999: 100) Daneben boten temporidre Ausstellungsinstitutionen wie Themen-
ausstellungen, Kunst im oOffentlichen Raum oder eventhafte Kunstveranstaltungen neue
Préasentationsmoglichkeiten auBlerhalb der traditionellen Vermittlungsstrukturen. Parallel dazu
verdnderten sich sowohl die Formen der Kunstproduktion als auch die Selbstdefinition des/r
bildenden Kiinstlers/in. So lassen sich mittlerweile viele KiinstlerInnen kaum noch lediglich einer
bestimmten Kunstsparte bzw. einem bestimmten Medium zuordnen, da sie sowohl malen als auch
komponieren, texten, choreographieren etc.

Die auf diese Weise aus der Eigeninitiative von KiinstlerInnen entstandene ,,Off-Szene*
signifikanter zeitgendssischer Stromungen erlangte vor allem in den letzten Jahren zunehmend
Popularitdt. Ausschlaggebend dafiir waren neben einer verstiarkten Rezeption durch die Medien vor
allem eine verstirkte 6ffentliche Forderung u.a. auch durch das Zur-Verfiigung-Stellen geeigneter
Orte und der notwendigen Infrastruktur — bekannteste Beispiele sind die ,,Summerstage* am
Donaukanal oder ,,Soho in Ottakring®. In beiden Fillen gelang es, iiber die Festivalisierung von
kiinstlerischen Initiativen eine deutliche Belebung wenig entwickelter Stadtviertel zu erreichen.
Was allerdings nicht gelang, war die Schaffung eines neuen kommerziellen Markts fiir
KiinstlerInnen.

Denn bei diesen neuen, in der Regel 6ffentlich geforderten Veranstaltungen, handelt es sich um
Teilmérkte, die es in erster Linie ermoglichen, sich Anerkennung in der Kunstwelt zu verschaffen.
Da sie jedoch vom kommerziell ausgerichteten Kunstmarkt entkoppelt sind, ist das hier
akkumulierte symbolische Kapital oft nur schwer 6konomisch zu verwerten. Dariiber hinaus sind
sie starken Themenkonjunkturen unterworfen, sodass die Teilnahme an diesen neuen Mérkten fiir
viele KiinstlerInnen nur sehr kurz ist.

3.2.2 Galerien

2003 umfasste das Mitgliederverzeichnis des Wiener Landesgremiums des Handels mit alter und
moderner Kunst, Antiquititen sowie Briefmarken und Numismatika 159 aktive ,,Moderne
Galerien®, die mit Werken lebender KiinstlerInnen handeln. Rund die Hilfte von ihnen handelt u.a.
mit am Markt noch nicht etablierter aktueller Kunst und kann somit im herkdémmlichen Sinn als
Primarmarktgalerie gelten, wobei es allerdings keine ,,reinen” Primdrmarktgalerien gibt (d.h.
Galerien, die ausschlieflich mit unbekannten KiinstlerInnen handeln).

Es waren vor allem diese, auf die Vermittlung und den Verkauf von noch nicht etablierter Kunst
spezialisierten Galerien, die von den gravierenden Verdanderungen des Kunstfeldes seit Beginn der
90er Jahre und den damit verdnderten Marktbedingungen am meisten betroffen waren. In
Zusammenhang mit ihnen wird haufig der Begriff der ,,Informationsgalerie gebraucht, der Kladler
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zufolge fiir eine nicht-kommerzielle Ausrichtung und die aufklirende Funktion der Galerie steht
und sich in den 70er Jahren ,,... als Reaktion auf eine fehlende Sammlung internationaler und
osterreichischer Gegenwartskunst, eine fehlende Sammlerschaft, fehlende mediale Rezeption von
Gegenwartskunst, fehlende Wahrnehmung internationaler Entwicklungen und durch den Mangel an
Wissen und Interesse herausgebildet™ hat (Kladler 1999: 13). Diese Einschéitzung wird allerdings
nicht von allen Expertlnnen geteilt. Die Galerien, so hort man von manchen, arbeiteten schlicht und
einfach deshalb als ,,Informationsgalerien®, damit sie in den Genuss von Fordermitteln kamen.
Diese Assoziationen mit dem Begriff ,,Informationsgalerie* mogen mit ein Grund sein, warum der
Begriff ,,Informationsgalerie” vom Verband Osterreichischer Galerien moderner Kunst nicht mehr
gebraucht wird.

In den letzten Jahren bewirkte die Entstehung neuer Teilmirkte und neuer Vermittlungsformen,
dass die Galerien einen Teil ihrer bisherigen ,,Gate-keeper“-Funktion in Hinblick auf den Markt-
eintritt junger KiinstlerInnen verloren, und machte neue Strategien galeristischen Handelns
notwendig.

Die heutigen Mitglieder des Verbands Osterreichischer Galerien moderner Kunst, eine Vereinigung,
der fast alle Primdrmarktgalerien angehdren, betreiben zwar nach wie vor Aufbauarbeit,
prasentieren sich aber in erster Linie als wirtschaftliche Unternehmen. Das verdnderte
Selbstverstdndnis zeigt sich auch im Erscheinungsbild der Galerien — statt der fritheren Aus-
stellungsflichen im Hinterhof findet man heute in Wien vor allem moderne Gassenlokale. Die
offentlich subventionierte Informationsgalerie — das wird immer wieder betont — gehdrt der
Vergangenheit an.

Die KiinstlerInnenbetreuung erfolgt in den meisten Galerien nach einer Art Schichtmodell, bei der
die KiinstlerInnen einem bestimmten Kreis (A, B, C) zugeordnet werden. Eine Intensivbetreuung
ist nur fiir den innersten Kreis moglich, d.h. lediglich fiir eine Handvoll KiinstlerInnen. Sie setzt
eine enge Zusammenarbeit zwischen Galeristin und KiinstlerIn voraus und umfasst die
Ausstellungen auf Messen, Vorstellungen bei Museen, KuratorInnen und PrivatsammlerInnen, die
Betreuung des Lebenslaufs und &dhnliches. Die meisten der von einer Galerie vertretenen
Kiinstlerlnnen (Kreis B und C) werden nur fiir bestimmte Zwecke, wie z.B. nur Vorstellung bei
Museen oder nur bei PrivatsammlerInnen betreut.

Trotz der Neupositionierung im Kunstfeld ist die 6konomische Situation der meisten
zeitgenossischen Galerien prekédr. Daten zu den gegenwartigen Umsédtzen Wiener Galerien sind
nicht vorhanden — die aktuellsten Zahlen stammen aus einer Befragung Osterreichischer Galerien
aus dem Jahr 1996. Damals hatten 72 % der befragten Galeristlnnen einen Jahresumsatz von
hochstens drei Millionen Schilling, wobei 39 % sogar bei hochstens einer Million Schilling lagen
(vgl. Kladler 1999: 102). Mehr als die Halfte der Umsétze wurde dabei im untersten Preissegment
getitigt.

Tabelle 19: Umsiitze dsterreichischer Galerien 1996 nach Preissegmenten

bis 15.000 ATS 53 %
15.000 bis 30.000 ATS 25,8 %
30.000 bis 50.000 ATS 9,7%
50.000 bis 100.000 ATS 32%
100.000 bis 250.000 ATS 6,5 %

Quelle: Kladler 1999: Anhang (Anm.: die auf 100 % fehlenden 1,8 % werden nicht ausgewiesen)

Ein Grofiteil der KduferInnen kommt aus dem Inland, wobei es sich meist um ,,Einmalkdufe*
handelt. So ist es auch die fehlende Sammlerkultur in Wien, die von vielen Galeristinnen ebenso
wie von KiinstlerInnen als groBtes Defizit des Wiener Kunstmarkts angesehen wird.
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Besonders fiir Galerien, die sich auf junge KiinstlerInnen mit noch niedrigem Marktwert
konzentrieren, ist es schwierig, sich am Kunstmarkt durchzusetzen, da einem hohen Aufwand an
Vermittlungsarbeit nur geringe Verkaufserlose gegeniiberstehen. Insbesondere eine Teilnahme an
internationalen Kunstmessen ist kaum finanzierbar. Damit bleibt fiir diese Galerien, aber auch fiir
die von ihnen vertretenen jungen KiinstlerInnen, der Zugang zu einer internationalen
Sammlerschaft verschlossen.

Der einmal im Jahr stattfindenden ,,Kunst Wien“ (Messe fiir zeitgendssische Kunst im Museum fiir
Angewandte Kunst) wird von Expertlnnen lediglich regionale Bedeutung attestiert. Eine Teilnahme
ermoOglicht Wiener Galeristlnnen in erster Linie Mdglichkeiten des Austauschs und der Vernetzung
mit anderen Osterreichischen Galerien. Der 6ffentliche Auftritt und die damit verbundene
Platzierung im Kunstfeld bieten eher einen symbolischen Gewinn, die realen Umsétze sind eher
gering.

Seit Ende der 90er Jahre registrieren Expertlnnen in Wien ein neues Interesse an bildender Kunst.
Auch die Zahl der KéuferIlnnen ist wieder im Zunehmen begriffen. Die Nachfrage steigt zur Zeit
vor allem im hochsten und auch im niedrigsten Preissegment, nur das mittlere Segment gerit
zunehmend unter Druck.

3.2.3 Kunsthandel und Auktionshiauser

Insgesamt verzeichnet das Wiener Landesgremium des Handels mit alter und moderner Kunst,
Antiquitdten sowie Briefmarken und Numismatika 305 aktive Kunst- und Antiquitidten-
héndlerInnen. 31 von ihnen handeln in erster Linie mit Gemaélden, weitere 60 mit Gemaéilden und
Antiquititen. Zahlt man noch jene modernen Galerien hinzu, die auf den Handel mit bereits
etablierter zeitgenOssischer Kunst spezialisiert sind, kommt man auf rund 170 Sekundarmarkt-
hindlerInnen im Bereich bildende Kunst. Zu den wichtigsten Teilnehmern am Markt fiir etablierte
zeitgenOssische bildende Kunst gehoren auch Auktionshéduser. Die Statik dieses Marktsegments,
das sich bis zu Beginn der 90er Jahre auf das Dorotheum und Dependancen der internationalen
Auktionshduser Christie’s und Sotheby’s beschrinkte, wurde im letzten Jahrzehnt vor allem mit der
Griindung der Wiener Kunstauktionen 1993 aufgebrochen. Mittlerweile gibt es in Wien ein gutes
Dutzend, allerdings meist sehr kleiner und hoch spezialisierter Veranstalter von Kunstauktionen.

Der Sekundiarmarkt verzeichnete in den 80er Jahren ebenfalls zweistellige Zuwachsraten, war aber
vom Markteinbruch zu Beginn der 90er Jahre weniger betroffen als die modernen Galerien. Der
Grund dafiir war die relative Abgeschottetheit und die damit einhergehende groBe Inlands-
orientiertheit des Osterreichischen Kunsthandels. International nachgefragt sind lediglich einige
wenige Bereiche bzw. KiinstlerInnen, der Anteil von Osterreichischen GegenwartskiinstlerInnen ist
dabei ziemlich gering.

Entscheidende Faktoren fiir die Inlandsorientiertheit des Wiener Kunsthandels sind in der
osterreichischen Gesetzgebung zu suchen, die die Ausfuhr von Kulturgut beschrénkt.
Sammlerlnnen kaufen in vielen Fillen keine hochpreisigen Kunstwerke in Wien, wenn die
Moglichkeit besteht, dass die erworbenen Stiicke nicht ausgefiihrt werden diirfen. Aus dem
gleichen Grund tendieren private VerkduferInnen dazu, erstklassige Kunstwerke eher im Ausland
anzubieten.'”

12 Aufgrund der 484. Verordnung des Bundesministers fiir Unterricht und kulturelle Angelegenheiten,
ausgegeben am 23.12.1999, bediirfen Kulturgiiter wie Bilder, Gemélde, Aquarelle, Pastelle, Skulpturen, etc.
fiir die Ausfuhr nur dann keiner Bewilligung, wenn sie hochstens 50 Jahre als sind oder ihren Urhebern
gehoren. In den anderen Féllen gelten Wertgrenzen fiir die Bewilligungsfreiheit (je nach Warengruppe
zwischen 15 000 und 150 000 Euro). Von Ausfuhrbeschriankungen betroffen sind also vor allem international
sehr nachgefragte und daher sehr hochpreisige Kunstwerke, etwa aus der Zeit der Jahrhundertwende.
Quelle: http://www.bda.at/

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 93



Wie bereits fiir den Galerienbereich konstatiert, steigt auch im Bereich der etablierten zeit-
genodssischen Kunst die Nachfrage vor allem im obersten, von der Konjunktur weniger stark
abhingigen Preissegment, wihrend im unteren und mittleren Preissegment vor allem bei Auktionen
Verkaufsriickginge zu verzeichnen sind.

Diese Entwicklung trifft nicht nur einen groflen Teil des Wiener Kunsthandels und das Dorotheum,
wo ein groBer Teil des Umsatzes in den unteren Preissegmenten gemacht wird. Sie wirkt sich auch
nachteilig fiir jene Kiinstlerlnnen aus, die gerade beginnen, sich am Kunstmarkt zu etablieren und
deren Werke daher bei Auktionen noch keine hohen Preise erzielen. Fiir sie fillt ein Teil des
Kundenkreises, der sich ihnen eigentlich {iber Kunsthandel und Auktionen erschlieBt — u.a.
Personen, die Kunstwerke als Prestigeobjekt oder Wertanlage erwerben, weg. Und dies ist zur Zeit
aufgrund des fehlenden Folgerechts' in Osterreich fiir Kiinstlernnen das einzig Interessante an
Sekundarverkdufen ihrer Werke.

3.2.4 Kunstsponsoring

Zu Beginn der 90er Jahre war der Begriff des ,,Kultur- und Kunstsponsoring® in aller Munde, als
grof3e Osterreichische Unternehmen — allen voran Banken und Versicherungen — mit Sammlungen
zeitgendssischer Kunst an die Offentlichkeit traten. Seither ist es etwas ruhiger geworden, was nach
Aussagen von Expertlnnen allerdings weniger daran liegt, dass diesbeziigliche Aktivitdten
signifikant abgenommen haben, als vielmehr an der Scheu vieler Unternehmen, ihr Sponsoring
publik zu machen. Bildende Kunst hat in Wien bzw. Osterreich noch keinen Stellenwert, der es
einem Unternehmen in Zeiten der Rezession erlauben wiirde, aus Sponsoringaktivititen einen
Imagegewinn zu erzielen. Auch die Art der Zusammenarbeit zwischen Unternehmen und
KiinstlerInnen hat sich in den letzten Jahren verdndert. Der ,,blole* Ankauf von Kunstwerken zur
Unterstiitzung eines Kiinstlers / einer Kiinstlerin ist seltener geworden, hdufiger werden
KiinstlerInnen vom Unternehmen direkt mit der kiinstlerischen Bearbeitung eines bestimmten
Themas beauftragt.

Eine von der Initiative Wirtschaft fiir Kunst Ende 1998 bei den Osterreichischen TOP 500
Unternehmen durchgefiihrte Telefonbefragung zum Thema ,,Sponsoring® zeigte, dass 71 % der
Unternehmen sponsern. Kunstsponsoring lag damals mit 43 % der Nennungen nur knapp hinter
dem Sport (48 %), wobei der Bereich der bildenden Kunst von allen Kunstsparten mit 27 % den
grofiten Anteil umfasste. Gemessen an den Gesamtausgaben fiir sdmtliche Sponsoringbereiche
waren es ca. 12 % der Mittel, die auf den Bereich bildende Kunst entfielen.

P Das Folgerecht ist ein Schutzrecht, das den KiinstlerInnen und ihren RechtsnachfolgerInnen einen Anteil
am wirtschaftlichen Gewinn sichern soll, den Auktionshduser und Kunsthandler aus der Wertsteigerung eines
Werkes erzielen. Eine EU-Richtlinie sieht vor, dass es von den Mitgliedstaaten bis 1. Jinner 2006 umgesetzt
wird.
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Tabelle 20: Anteile der einzelnen Kunstbereiche bei den Sponsoringaktivititen der ésterreichischen

TOP 500 Unternehmen, 1998

Kunstbereich Anteil an den Ausgaben im | Anteil an den Gesamtausgaben
Bereich Kunstsponsoring fiir Sponsoring

Bildende Kunst 27 % 12 %

Musik 25 % 10,7 %

Darstellende Kunst 21 % 9%

Literatur 8 % 3,4 %

Film/Fotografie 8 % 3.4%

Architektur/Design 7% 3%

Neue Medien 6% 2,5 %

Quelle: Initiative Wirtschaft fiir Kunst, http://www.iwk.at

Als Griinde, Kunst zu sponsern, wurden von den befragten Unternehmen neben Imageverbesserung
vor allem die Unternehmensphilosophie und Kundenkontaktpflege genannt. Gegen Sponsoring
spricht laut Expertlnnen aus Unternehmenssicht vor allem der Umstand, dass es nach wie vor keine
einheitlichen Regelungen fiir die steuerliche Absetzbarkeit von Kultursponsoring gibt. Nur wenn
nachgewiesen kann, dass man mit der gesponserten Aktivitdt medial présent ist, ist diese als
Werbeausgabe absetzbar.

3.3 Interaktion o6ffentlich — privat

Die offentliche Forderung der bildenden Kunst konzentriert sich in erster Linie auf die
kiinstlerische Produktion und den Bereich der Kunstvermittlung. Die Forderung des Kunstmarkts
erfolgt auf Bundesebene seit 2001 als indirekte Forderung von kommerziellen Galerien
(,,Galerieforderung neu®), die direkte Forderung fiir ,,Informationsgalerien” erhalten nicht-
kommerzielle Galerien fiir zeitgendssisches in- und auslidndisches Kunstgeschehen. In Wien waren
dies 2002 vor allem Kunstvereine und Interessenvertretungen von Kiinstlerlnnen. Seit 2002 gibt es
aulerdem die Fordermalnahme ,,Auslandsmessebeteiligungen privater Galerien®.

Die direkte Kiinstlerforderung umfasst Werkankaufe, Stipendien, Preise oder Einzelprojekte, der
Bereich der Strukturférderung konzentriert sich auf Programme und Projekte von Kunstvereinen.
Insgesamt betrugen die Forderungen des Bundes 2002 rund 9 Mio. € und lagen damit um ca. 11 %
unter den Forderungen von 2001, wobei sich bei der personenbezogenen Forderung das Gewicht
etwas in Richtung kiinstlerische Fotografie verschob.

Da im Bundeskanzerlamt bis einschlieBlich 2002 zwei Abteilungen fiir Forderungen des Bereichs
bildende Kunst zustindig waren, miissen fiir einen Gesamtiiberblick verschiedene Statistiken
zusammengefiihrt werden, wodurch kleine Unschirfen moglich sind. Insgesamt verteilte sich das
Gesamtvolumen der Bundesforderung auf Kunstproduktion, -vermittlung und Kunstmarkt wie
folgt:
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Grafik 4: Verteilung der Fordermittel des Bundes im Bereich bildende Kunst 2002 in Prozent

o kunstlerische
8% 2% Produktion

B Kunstvermittlung
26%
O Kunstmarkt (Galerien)
64%
O Forschung

Quelle: Bundeskanzleramt/ Kunstsektion (2003), Férderungen der Abteilung I1/1 und II/7, eigene Berechnungen

Die im Rahmen der Kunstforderungsankéufe des Bundes erworbenen Kunstwerke werden von der
Artothek des Bundes verwaltet und betreut und konnen von Bundesdienststellen entliehen werden.

Die Forderungen der Stadt Wien betrugen im Jahr 2002 fiir den Bereich bildende Kunst 7.032.538
Euro. Davon entfielen iiber 90 % auf den Bereich der Kunstvermittlung, d.h. die Férderung von
Museen und Kunstvereinen, rund 2 % auf Forderungen von Projekten und Prdmien fiir Klein-.
Auch die Gemeinde Wien fordert bildende Kiinstlerlnnen iiber den Ankauf von Kunstwerken fiir
die Sammlung der Stadt Wien. Angekauft werden Kunstwerke von Wiener bzw. in Wien lebenden
KiinstlerInnen oder Arbeiten mit deutlichem Wien-Bezug. Die Hohe der Forderungen iiber
Ankéufe ist allerdings im Kunst- und Kulturbericht der Stadt Wien nicht explizit ausgewiesen.
Anders als bei der Sammlung des Bundes konnen die von der Stadt Wien erworbenen Werke {iber
die Artothek Wien von jeder in Wien wohnhaften, volljdhrigen Person gegen eine geringe Gebiihr
entliehen werden — eine Moglichkeit, die allerdings nur wenig bekannt ist.

3.3.1 Galerieforderung

Seit 2001 erfolgt die Forderung von Galerien indirekt iiber Museumsankéufe. Bei dieser Art der
Forderung, an der 2003 13 &sterreichische Museen teilnehmen, erhélt jedes Museum einen Betrag
von je rund 36.300 €, den es aus eigenen Mitteln um 50 % erhohen muss.

Um den um Eigenmittel aufgestockten Forderbetrag miissen die Museen nach folgenden Kriterien
bei kommerziellen Galerien einkaufen:

25 % Werke junger KiinstlerInnen (bezogen auf Alter und die Marktpriasenz)
25 % Werke von KiinstlerInnen auerhalb des eigenen Bundeslandes oder international
— 25 % bei Galerien auBlerhalb des eigenen Bundeslands.

Das neue System hat insofern zur Verlagerung von Fordergeldern gefiihrt, als der Kreis der davon
profitierenden Galerien enger wird und viele Galerien {iberhaupt nicht zum Zug kommen. Die
Verschiebungen sind aber weniger grof}, als urspriinglich befiirchtet, da es sich bei den Verkdufern
in der Regel um Galerien handelt, die frither als ,,pure” Informationsgalerien ebenfalls gefordert
wurden. Die Reaktion der meisten Wiener Galerien auf die verdnderte Galerienforderung ist daher
durchaus positiv.

Dariiber hinaus gibt es fiir den Kunstmarkt kaum spezielle Forderungen. Noch Mitte der 80er Jahre
wurden bei einer Teilnahme an internationalen Messen iiber die Exportforderung bis zu 75 % der
Stand- und manchmal auch der Messekosten gefordert. Danach wurden einige Jahre lang innerhalb
der EU nur noch Gemeinschaftsstinde gefordert, die fiir Galerien nicht in Frage kommen.

Seit dem Jahre 2002 werden nun wieder bis zu je drei Teilnahmen von kommerziellen
Osterreichischen Galerien an bestimmten Auslandskunstmessen mit einem maximalen Betrag von
insgesamt 200.000 € aus Bundesmitteln gefordert. Fiir welche Messen diese Betrdge ausgeschiittet
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werden, wird von der Kunstsektion des Bundeskanzleramt und dem Galerienverband jéhrlich
festgelegt — 2002 waren es Art Cologne, Art Basel, Armory New York, FIAC Paris, Berlin 2002
und Artforum Berlin.

3.4 Beschiiftigung

Zur Erfassung der Beschiftigung im Bereich der bildenden KiinstlerInnen sind die Daten des
Hauptverbands, die lediglich Personen in fixen Dienstverhéltnissen erfassen, kaum verwendbar.
Bei den fiir 2002 im Bereich ,,Content origination* angefiihrten 290 Beschéftigten handelt es sich
Expertlnnen zufolge lediglich um einen Bruchteil der in Wien lebenden bildenden KiinstlerInnen,
vermutlich angestellte BiithnenbildnerInnen und RestauratorInnen. Auffallend ist hier die grofie
Differenz zu den vorldufigen Ergebnissen der Arbeitsstéttenzahlung 2001, die 864 unselbstindig
Beschiftigte anfiihrt.

Bildende KiinstlerInnen arbeiten in der Regel freischaffend, d.h. sie tauchen nur dann in den
amtlichen Beschéftigungsstatistiken auf, wenn sie von ihrer Kunst allein nicht leben kénnen und
haupt- oder nebenberuflich anderwértig angestellt titig sind — und in diesem Fall sind sie meist
nicht mehr als KiinstlerInnen identifizierbar.

Eine gute Datenquelle waren bis vor drei Jahren die Statistiken zur ,,Kiinstlersozialversicherung™
der gewerblichen Wirtschaft, bei der im Jahr 2000 in Wien rund 3000 Personen als bildende
KiinstlerInnen versichert waren. Seit 2001 fallen KiinstlerInnen unter die Kategorie ,,Neue
Selbstindige*, womit sie statistisch nicht mehr identifizierbar sind.

Aufgrund dieses eklatanten Datenmangels und der grof8en Diskrepanzen zwischen den wenigen
vorhandenen Zahlen, lassen sich gegenwirtig keine verbindlichen Aussagen zur Beschéftigungs-
situation im Bereich der kiinstlerischen Situation treffen.

Auch zur wirtschaftlichen Lage der bildenden KiinstlerInnen in Wien gibt es keine aktuellen Daten.
Die jiingsten stammen aus 1995: damals waren 43 % der befragten Kiinstlerlnnen aufgrund ihrer
schlechten 6konomischen Situation gezwungen, einer Nebenbeschéftigung nachzugehen, ,,... wobei
jeder zweite dieser Kunstschaffenden mit Nebenberuf Gelegenheitsarbeiten annimmt, ein Drittel
teilzeitbeschéftigt ist und der Rest (14 %) eigenen Angaben zufolge sogar vollzeitbeschiftigt ist.*
(Schulz et al. 1997: 275).

Expertlnnen zufolge hat sich die Situation fiir KiinstlerInnen auch in den letzten Jahren kaum
verbessert. Nur ein Teil von ihnen findet Beschéftigung in anderen Bereichen der
Kreativwirtschaft, z.B. Bithnenbildgestaltung, Grafik, Werbung oder Multimedia, obwohl die
Beschiftigungsmoglichkeiten vor allem im Bereich der Neuen Medien in den letzten Jahren stark
zugenommen haben. Eine der Schwierigkeiten ist der im gesamten kreativen Bereich zu
beobachtende Trend zur Professionalisierung, der es fiir Personen mit rein kiinstlerischer
Ausbildung immer schwerer macht, entsprechende Jobs zu finden. So verlangen Bereiche, in denen
man frither relativ leicht als KiinstlerIn arbeiten konnte, mittlerweile bereits spezifische
Ausbildungen (z.B. Restaurierung, BiihnenmalerIn). KiinstlerInnen sind daher gezwungen,
Zusatzausbildungen zu machen, wenn sie in anderen, kunstnahen Bereichen arbeiten wollen.

Nicht nur im Bereich der kiinstlerischen Produktion dominieren Selbstdndige, auch im Bereich der
Galerien und des Kunsthandels. Der gesamte Kunstmarkt ist extrem kleinteilig strukturiert, bei tiber
60 % der Unternehmen handelt es sich um Ein-Personen-Betriebe. Weitere 35 % haben zwischen 1
und 19 Beschiftigte, wobei Expertlnnen zufolge im Durchschnitt inkl. Galeristln / KunsthéndlerIn
lediglich zwei bis drei Personen beschiftigt sind. Selbst die ,,Wiener Kunstauktionen, das im
Bereich bildende Kunst nach dem Dorotheum zweitgrofite Wiener Auktionshaus, haben nur elf
Angestellte.

Neben dieser geringen Anzahl von Angestellten findet man am Wiener Kunstmarkt jedoch auch
eine groBBe Anzahl von Honorarkriften, WerkvertragsnehmerInnen oder ,,Neue Selbstindige®, die
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je nach Bedarf fiir bestimmte Téatigkeiten eingesetzt werden. In diesem Bereich ist auch eine
Arbeitskréiftenachfrage zu verzeichnen, insbesondere in Bezug auf erfahrene Kunstexpertlnnen, die
in der Lage sind, den Wert eines Kunstwerks abzuschitzen.

3.5 Standort Wien

Seit den 80er Jahren hat der Zuzug von sowohl Osterreichischen als auch von ausldndischen
bildenden KiinstlerInnen stark zugenommen. 1995 war nur mehr ein Drittel der in Wien lebenden
KiinstlerInnen auch hier geboren, 21 % kamen aus dem Ausland, die {ibrigen aus anderen Bundes-
landern. Einen wesentlichen Anziehungsfaktor bilden die hier ansidssigen Ausbildungsstétten.

3.5.1 Ausbildung

1995 bezeichneten sich lediglich 17 % der von Schulz et al. befragten bildenden KiinstlerInnen als
Autodidakte, rund 70 % hatten eine Kunstakademie besucht, 57 % mit einem akademischen
Abschluss (vgl. Schulz et al.1997: 68 )

Tabelle 21: Studienabschliisse von inlindischen und ausléindischen ordentlichen Studierenden im
Studienjahr 2000/01
Ausliander-

Universitit Gesamt InlinderInnen Innen

gesamt Frauen gesamt gesamt
Universitit der bildenden Kiinste Wien 111 58 80 31
gesamt
Diplomstudien bildende und angewandte 79 42 57 22
Kunst '
Universitit fiir angewandte Kunst Wien 101 62 80 21
gesamt
Diplomstudien bildende und angewandte 54 30 42 11
Kunst

! ohne Architektur, Textiles Gestalten und Werkerziehung
2 ohne Architektur, Industrial Design, Mediengestaltung, Mode, Produktgestaltung, Textiles Gestalten und
Werkerziehung

Quelle: Statistik Austria (2003a): Hochschulstatistik 2001/2002, eigene Berechnungen

Die Akademisierung des kiinstlerischen Berufs ist allerdings nicht mit einer Erleichterung des
Berufseintritts gleichzusetzen. ,,Fiir den Erfolg im Beruf des Kiinstlers ist nicht nur das theoretische
und technische Riistzeug, das ,,Konnen entscheidend, sondern auch die Auseinandersetzung mit
und die Bewiltigung von Problemen, die im Zuge der praktischen Ausiibung der kiinstlerischen
Tatigkeit entstehen.” (Schulz et al. 1997: 285). Bildende KiinstlerInnen stehen nach Beendigung
ihrer Berufsausbildung vor ganz dhnlichen Problemen wie andere Selbstindige, d.h. sie miissen ihr
Werk auf einem Markt verkaufen. Die dafiir notwendigen Qualifikationen werden in der
kiinstlerischen Ausbildung nicht oder nur unzureichend vermittelt — ein Defizit, das bereits Schulz
et al. 1995 feststellten, das sich seither aber kaum verbessert hat. Interessenvertretungen wie die 1G
Bildende Kunst bieten daher in den letzten Jahren verstirkt Seminare zu rechtlichen und
wirtschaftlichen Fragen an.
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Fir den Kunstmarkt, insbesondere den Verkaufsbereich, gibt es derzeit keine spezifische
Ausbildung. Fast alle, die in diesem Bereich tétig sind, haben laut Expertlnnen einen anderen
beruflichen Hintergrund. Sehr viele haben sich zunéchst als KunstsammlerIn betétigt und sind {iber
die Beschiftigung mit einem bestimmten Gebiet zum Handel gekommen. In den letzten Jahren
werden vermehrt Kulturmanagementausbildungen angeboten, deren Absolventlnnen teilweise in
Galerien titig werden. Die ausschlaggebenden praktischen Fahigkeiten eines Galeristen werden
allerdings, so Expertlnnen, in den eher theoretisch ausgerichteten Lehrgdngen nicht vermittelt.
Ahnliches gilt fiir den Sekundirmarkt, wo nicht theoretisches, sondern praktisches Wissen fiir den
Erfolg ausschlaggebend ist. Man muss beispielsweise in der Lage sein, unsignierte Bilder einem/r
bestimmten Kiinstler/in zuzuordnen und deren Qualitdt einzuschitzen — ein Grund, weshalb trotz
eines Uberangebots an KunsthistorikerInnen ein Mangel an KunstexpertInnen besteht.

3.5.2 Weitere Standortfaktoren

Neben den beiden Hochschulen haben vor allem die Dynamisierung der Kunstszene sowie die im
Vergleich zum restlichen Osterreich hohe Galeriendichte dazu beigetragen, dass Wien im letzten
Jahrzehnt fiir junge bildende Kiinstlerlnnen zu einem attraktiven Standort geworden ist. Auch die
Vernetzung innerhalb der Kunstszene hat, forciert durch die Aktivititen der IG Bildende Kunst, des
Verbands Osterreichischer Galerien moderner Kunst und anderer Interessenvertretungen, aber auch
durch offentlich geforderte Gemeinschaftsprojekte, zugenommen. Noch wenig entwickelt ist
hingegen die Vernetzung der bildenden KiinstlerInnen mit anderen Teilmarkten und mit anderen
CI-Bereichen, die nicht den klassischen Kunstformen zuzurechnen sind.

Im Bereich des Handels mit Werken der bildenden Kunst bemiiht man sich insbesondere innerhalb
des Galeriewesens um eine verstarkte Zusammenarbeit. Hier sind es vor allem finanzielle Hiirden,
die einer Auslagerung verschiedenster Aktivititen und damit einer engeren Kooperation mit
anderen Kreativbereichen wie z.B. Grafik und Werbung entgegenstehen.

Fiir den Sekunddrmarkt von Bedeutung sind vor allem die von der Stadt Wien eingehobene
Auktionssteuer und die Osterreichischen Ausfuhrbeschrinkungen fiir Kulturgut. Erstere ist eine
spezielle Abgabe, die noch auf die Zeit Maria Theresias zuriickgeht und auf jedes im Rahmen einer
Auktion versteigerte Stiick eingehoben wird. Sie ist innerhalb Europas einmalig und ExpertInnen
vermuten in ihr einen Hauptgrund, weshalb renommierte Auktionshduser wie Sotheby’s oder
Christie’s in Osterreich keine Auktionen abhalten.

Auch die Ausfuhrbeschrinkungen fiir Kulturgut stellen eine wesentliche Barriere dar, wenn es
darum geht, Wien als internationalen Kunstmarkt zu positionieren.

3.6 Resiimee

Fiir den gesamten Bereich bildende Kunst und Kunstmarkt in Wien gibt es derzeit praktisch keine
verldsslichen statistischen Daten — weder was die Zahl der in Wien lebenden KiinstlerInnen betrifft,
noch in Hinblick auf Galerien und Kunsthandel. Auch wissenschaftliche Studien zu diesem Bereich
sind rar und liegen schon Jahre zuriick. Der hier vorliegende Bericht basiert mangels Alternativen
auf den vorliegenden Zahlen, ergidnzt durch die Einschédtzung von Expertlnnen.

,.Es gibt ein Uberangebot an KiinstlerInnen, ein Unterangebot an Galerien und ein noch geringeres
Angebot an Kiufern.” Diese Aussage eines Kiinstlers fasst recht gut die Situation der bildenden
Kunst in Wien zusammen. Betrachtet man die Wertschopfungskette in diesem Bereich, so erscheint
Wien in erster Linie als Stadt der kiinstlerischen Produktion. Eine steigende Anzahl von
KiinstlerInnen hat, unterstiitzt von Offentlichen Forderungen, in den letzten Jahren neue
Produktions- und Organisationsformen entwickelt, die zu einer merklichen Dynamisierung der
Wiener Kunstszene beigetragen haben. Kunstevents, Ausstellungen oder Kunst im 6ffentlichen
Raum legen davon Zeugnis ab.
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Im Vergleich dazu ist der Bereich der Kunstvermittlung/Kunstverkauf vor allem in Hinblick auf
junge, unbekannte Kiinstlerlnnen relativ schwach entwickelt. Das liegt zum einen daran, dass bei
der Vermittlung von bildender Kunst der Schwerpunkt in der Regel auf etablierte Kunst gelegt
wird, zum anderen an der Art der Vermittlung. Man beschrénkt sich zumeist auf reine Prasentation,
auf Ausstellungen oder Veranstaltungen, die nur von einem kleinen Kreis von ,,Eingeweihten®
besucht werden. Eine breit angelegte 6ffentliche Diskussion, die eine aktive Auseinandersetzung
mit neuen Kunststromungen ermoglichen wiirde, ist nur in geringem Ausmal} vorhanden. Im
fehlenden Zugang zu zeitgendssischer Kunst ist einer der Hauptgriinde dafiir zu suchen, dass
moderner bildender Kunst in der Wiener Offentlichkeit ein weit geringerer Stellenwert zukommt
als beispielsweise der Musik.

Was den Verkauf von Kunst, d.h. den eigentlichen Kunstmarkt betrifft, so hort man von jungen
KiinstlerInnen und Galeristlnnen immer wieder: ,,Wien hat keinen Kunstmarkt“. Gleichzeitig
zeigen aber massive Atelierverkdufe, dass es in Wien durchaus eine private Nachfrage gibt, was im
allgemeinen als Indikator fiir einen funktionierenden Kunstmarkt angesehen wird. Dieser
scheinbare Widerspruch 16st sich auf, sobald man die groBe Heterogenitit des Kunstfelds in
Betracht zieht. KiinstlerInnen und GaleristInnen beziehen sich in ihrer Klage auf den Primérmarkt,
der in Wien im Vergleich zu Stddten wie London oder New York tatsidchlich nur sehr klein ist.

Man weicht daher auf andere Teilmérkte aus — den informellen, kommerziellen Markt der privaten
Atelierverkdufe oder auf 6ffentlich geforderte Projekte, die zwar meist kommerziell nur schwer
verwertbar sind, aber symbolische Anerkennung in der Kunstszene bringen. Die offentliche
Forderung der kiinstlerischen Produktion schafft u.a. iiber Werkankiufe einen Partialmarkt, auf
dem man als bildende/r Kiinstlerln sehr lange iiberleben kann, auch ohne auf dem offiziellen
Kunstmarkt Ful zu fassen. Denn dieser Markt ist, ebenso wie der Markt der privaten Verkdufe, fast
ginzlich vom Primdrmarkt der Galerien entkoppelt. Durch den Bund oder die Stadt Wien
angekaufte Werke verschwinden mehr oder weniger aus der Offentlichkeit — die Entlehn-
moglichkeiten aus der Artothek in Wien sind nur wenig bekannt.

Zusammenfassend kann man feststellen, dass bildende KiinstlerInnen auch nach ihrer eigenen
Einschitzung aufgrund der offentlichen Forderungen in Wien grundsidtzlich gute Arbeitsbe-
dingungen vorfinden, aber nur wenige Mdglichkeiten, ihre Kunst auch 6konomisch zu verwerten.
Das Resultat ist eine duBlerst prekére wirtschaftliche Situation fiir einen GroBteil der KiinstlerInnen.

Die Etablierung von abgekoppelten Klein- und Kleinstmérkten hat andererseits wesentlich zur
dynamischen Entwicklung der Wiener Kunstszene beigetragen. Die als Reaktion auf den Einbruch
des Kunstmarkts entwickelten neuen Organisations- und Produktionsformen fiithrten auch zu einer
Neupositionierung der Galerien im Kunstfeld mit verdnderten Handlungsstrategien. Man
prasentiert sich nicht mehr in erster Linie als Kunstvermittler, sondern als kommerziell orientiertes
Unternehmen, dessen Schwerpunkt weniger in der Schaffung von Prédsentations- als von
Verkaufmoglichkeiten liegt. KiinstlerInnen und Galeristlnnen werden immer mehr zu
GeschéftspartnerInnen, wobei der/die Galeristln wirtschaftliches Know-how zur Verfiigung stellt,
das vielen KiinstlerInnen nicht zuletzt aufgrund von Ausbildungsméngeln fehlt.

Der gesamte Kunstmarkt ist extrem kleinteilig strukturiert, iiber 60 % sind Ein-Personen-Betriebe.
Fiir Wien charakteristisch ist eine hohe Galeriendichte, obwohl aufgrund der im Vergleich zu
anderen Europdischen Hauptstddten fehlenden Sammlerkultur fiir junge, zeitgendssische Kunst die
wirtschaftliche Situation der meisten Galerien angespannt ist. Entsprechend hoch ist vor allem im
Galeriewesen der Anteil atypischer Beschéftigungsverhiltnisse. Die Vernetzung mit anderen
Teilmérkten des Kunstfeldes, aber auch mit anderen CI-Bereichen, ist nur wenig ausgepragt.

Die Akteure des Wiener Kunstmarkts agieren auf einem spezifisch engen Feld, das sich jedoch
stark an einem internationalen Kunstmarkt orientiert. Ein Wachstum des Kunstmarkts wird im
Wesentlichen von zwei Faktoren bestimmt werden: von einr Steigerung der inldndischen
Nachfrage einerseits, einer stirkeren internationalen Offnung andererseits.

Die zunehmende Zahl von Sammlerlnnen von bereits etablierter Kunst zeigt, dass eine Steigerung
der Nachfrage nicht so sehr eine Frage des O0konomischen, als vielmehr eine des kulturellen
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Kapitals potenzieller KéauferInnen ist. Es sind hdufig Probleme des Zugangs und des
Verstindnisses, die dazu fithren, dass SammlerInnen sich auf den Sekundidrmarkt beschrianken.
Eine entsprechende Bewusstseinsbildung fiir zeitgendssischen Kunst miisste deshalb bereits im
Kunstunterricht in den Schulen stattfinden.

Im Bereich der Galerien haben die hohe Galeriendichte und eine dynamische offene Kunstszene
dazu gefiihrt, dass Wien auch fiir den internationalen Kunstmarkt zu einem attraktiven Standort
geworden ist. Die Internationalisierung des sekundidren Kunstmarkts hdngt hingegen zu einem
hohen Ausmal} von gesetzlichen Rahmenbedingungen, wie z.B. Ausfuhrbeschrankungen, ab.
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4. DARSTELLENDE KUNST UND UNTERHALTUNGSKUNST

4.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 22: Beschéftigung im Bereich Darstellende und Unterhaltungskunst in Wien nach ...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ... den vorliufigen Ergebnissen der

Arbeitsstattenzihlung 2001

Statistik Austria

2002 2001

CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig
System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte
Manufacturing and - - _
Reproduction
Content Origination' 290 211 (72,8%) 79 (27,2%) 2.102 1.872 (89,1%)
Exchange’ 2.830 2.434 (86,0%) 396 (14,0%) 2.729 2.381 (87,2%)
Gesamt 3.120 2.645 (84,8%) 475 (15,2%) 4.831 4.253 (88,0%)

"'umfasst SchauspielerInnen, TinzerInnen, Artistinnen, Herstellung und Auffiihrung von Theaterstiicken und sonstigen Biihnendarbietungen,
Tatigkeiten von Schauspielgruppen, tinzerische u. sonstige Bithnendarbietungen, Puppentheater, Zirkusse u. 4. kulturelle Leistungen,

Schaustellergewerbe u.Vergniigungsparks, Tanzschulen.
? umfasst Rollenbesetzung fiir Theaterproduktionen, Betrieb von Theatern und anderen Raumlichkeiten fiir kiinstlerische Darbietungen,
Gaststittengewerbe mit begleitendem Unterhaltungsprogramm.

Tabelle 23: Entwicklung der Gesamtbeschiftigung im Bereich Darstellende und Unterhaltungskunst in Wien
1998 bis 2002 nach ...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung

1998-2002 in %

Manufacturing and
Reproduction - - - - - -
Content Origination 323 348 371 300 290 —10,2%
Exchange 2.444 2.608 2.930 2.920 2.830 +15,8%
Gesamt 2.767 2.956 3.301 3.220 3.120 +12,8%

Tabelle 24: Unternehmensgrofle im Bereich Darstellende und Unterhaltungskunst in Wien nach ...

... den vorlaufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria

Unternehmensgorofie

CI Production Unternehmen davon davon 1-19 davon 20-99
System gesamt Ein-Personen- Beschiiftigte Beschiiftigte
Unternehmen in % in % in %

Manufacturing and - - - - - - -

Reproduction

Content Origination 636 429 67,5 201 31,6 4 0,7

Exchange 329 121 36,8 193 58,7 12 3,5

Gesamt 965 550 57,0 394 40,8 16 1,6
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4.2 Markt, Marktentwicklung und Strukturlandschaft

Wien verfiigt iiber eine ausgepriagte Theatertradition, die Bestandteil seines Status als Kulturstadt

ist. Wesentliche Biihnen des deutschsprachigen Raums befinden sich hier. Neben den hoch
sichtbaren Produktionsorten von internationaler Ausstrahlung existiert eine breite Vielfalt an
Aktivitaten kleiner Biihnen, Gruppen und EinzelkiinstlerInnen, wie sie in kaum einer anderen
europdischen Stadt gegeben ist. Vor allem die hochwertigen Angebote der groflen Staats- und
Stadttheater tragen erheblich zur Wertschdpfung im Kulturtourismus bei. Die Bedeutung des
Theaterangebots der Stadt wird anhand einer hohen Besucherdichte greifbar: Fiir Theater- und
Konzertbesuche zusammengenommen weist Wien mit 2.922 Besuchen pro 1000 Einwohner in der
Spielsaison 1999/2000 den dreifachen Wert gegeniiber dem Osterreich-Durchschnitt von 945 auf
(Statistik Austria). Gemeinsam zogen die Angebote des Sprech-, Tanz- und Musiktheaters in der
letzten dokumentierten Spielsaison 1999/2000 zumindest 4,56 Mio. Besucher an. Zieht man die
Besucherzahlen der grolen Wiener Musiktheater ab (Staatsoper, Volksoper, Theater an der Wien),
die im vorliegenden Bericht dem Bereich der Musik zugerechnet werden, so ergeben sich ca. 3,4
Mio. Besuche fiir die verschiedenen Gattungen der Darstellenden Kunst inklusive Tanz/Ballett. Da
zahlreiche Biihnen gemischte Programme aus Sprech-, Tanz- und Musiktheater anbieten und der
Erfassungsgrad fiir Kleinbithnen und weitere Veranstaltungsorte ungesichert ist, ist diese Zahl als
Néherungswert zu betrachten, ein genauerer Ausweis ist jedoch nicht moglich.

Tabelle 25:Theaterbesuche in Wien 1999/2000

Bundestheater, Wiener Privattheater und Vereinigte

Biihnen Wiens (inkl. Musiktheater) 2.729.479
Weitere Theater- und Konzertbithnen* 1.790.929
Sonstige Veranstaltungsorte und Amateurtheater™® 35.834

Anm.*: In diesen Rubriken ist der Erfassungsgrad ungesichert, die ausgewiesenen Summen sind eher als Untergrenze zu
betrachten.

Quelle: Statistik Austria, Kulturstatistik 2000, eigene Berechnung

In Wien befindet sich mehr als die Hélfte des Osterreichischen Schaffens im Off-Bereich. Wien
spielt fiir dieses Segment eine dominante Rolle, sodass es zwar nicht als ausschlieBlicher, aber doch
als Hauptstandort Osterreichs bezeichnet werden kann. Die Studie von Lackenbucher/
Mattheifl/Thier (2003) weist ca. 600 Freie Gruppen in Wien auf Basis von Schitzungen der IG
Freie Theater am Ende des Jahres 2002 aus. Der Uberblick iiber die Zahl der tatsichlich titigen
KiinstlerInnen und Gruppen wird in diesem Bereich durch die Tatsache erheblich erschwert, dass
Mehrfachrollen von Kulturschaffenden dieses Bereichs in Gruppen, Vereinen und Engagements
der Person an anderen Biihnen an der Tagesordnung sind. Im Juni 2003 weist die Datenbank der IG
Freie Theater 946 theaterschaffende Personen in Osterreich aus, davon in Wien 653 (69%), von
denen jedoch nicht alle stindig aktiv sind.

Auf Basis der geflossenen Forderungen der Stadt Wien im Zeitraum 1997-2001 ergeben sich etwa
430 Gruppen und Einzelkiinstler, die tatsdchlich Produktionen erstellten (Lackenbucher / Mattheif3/
Thier 2003, o. S.). Zieht man die ca. 35 ausgewiesenen Produzenten von Musiktheater ab, so
verbleiben etwa 395 Gruppen und KiinstlerInnen in den verschiedenen Gattungen und
Produktionsformen der darstellenden Kunst. Ein dominanter Stellenwert des Sprechtheaters
gegeniiber Tanz/Performance, Kinder- und Jugendtheater sowie grenziiberschreitenden
interdisziplindren Projekten ist dabei festzustellen.
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Tabelle 26: Freie Gruppen und EinzelkiinstlerInnen in Wien
1997-2001, nach geforderten Projekten

Kindertheater ca. 80 | ca.19%
Tanz ca. 50 ca.12%
Sprechtheater ca.240 | ca.56%
Musiktheater ca. 60 | ca.14%
Interdisziplindre Projekte ca. 35 ca. 8%
Gesamt ca. 465 109%

Quelle: Lackenbucher/Mattheifl/ Thier (2003)

Als wesentliches Strukturmerkmal des Theaterschaffens in der Stadt ist eine Segmentierung zu
diagnostizieren, in der die verschiedenen Produktionsbereiche parallel zueinander arbeiten, jedoch
kaum zu Kooperationen und Synergien finden. So stellt die Studie von
Lackenbucher/Mattheil/Thier fest: ,,Die Wiener Theaterlandschaft gliedert sich durch die strikte
Trennung dreier Hierarchieebenen: Stadt- und Staatstheater, kleinere privatwirtschaftlich
organisierte Betriebe, die im gingigen Sprachgebrauch als Mittelbithnen bzw. Klein- und
Mittelbiihnen bezeichnet werden, und die Freie Szene. Die drei Bereiche sind untereinander relativ
undurchldssig und bilden aufgrund ihrer jeweiligen budgetiren Voraussetzungen und
Produktionsbedingungen mehr oder minder auch eine Hierarchie in der kiinstlerischen Qualitit.
Kooperationen oder Koproduktionen zwischen den verschiedenen Ebenen gibt es nur in wenigen
Ausnahmen. Ebenso bestehen kaum durchgingige Karriereperspektiven fiir Kiinstler von der
Freien Gruppe bis zur GroBbiihne.“ (Lackenbucher/Matthei3/Thier 2003: 10) Eine systematische
Verbindung zwischen den Segmenten besteht Expertlnnen zufolge am ehesten im Bereich des
Lichtdesigns fiir Biihnenproduktionen, wo eine Anzahl von Spezialistinnen sowohl an groferen
Héausern als auch in Produktionen der Freien Szene arbeitet.

Ist Wien wegen der Anwesenheit der groen Hiuser und eines hohen Stellenwerts fiir die Freie
Szene als zentraler Standort Osterreichs fiir die darstellende Kunst zu erachten, so kommt Wien
auch ein tliberproportionaler Stellenwert fiir die Unterhaltungskunst zu. Eine Einschétzung der
Bedeutung des Standorts ist anhand der Daten der Gewerkschaft Kunst, Medien, Sport, Freie
Berufe (GKMSFB) mdglich, deren Mitglieder in den Sektionen Bithne und Unterhaltungskunst
sowohl Angehorige der Bundestheater bzw. Kiinstlerlnnen im Angestelltenverhéltnis als auch
FreiberuflerInnen umfassen, wobei von einem sehr hohen Erfassungsgrad ausgegangen wird. Im
Herbst 2003 weist die GKMSFB in der Sektion Unterhaltungskunst, Show und Folklore ca. 100
Wiener Mitglieder aus (Event-KiinstlerInnen, Light-Shows, Clowns, Jongleure, StraBlen-
kiinstlerInnen, Heurigenmusiker, Folklore/Wienerlieder, Ritter-Shows, Zirkusse, Zauberer), was
etwa der Halfte aller Osterreichischen Mitglieder entspricht. Die Mitgliederzahlen weisen nach
Auskunft der GKMSFB zugleich einen hohen AuslédnderInnen-Anteil auf, der sich aus der
freiwilligen Meldung von KiinstlerInnen ergibt, die sich im Zuge internationaler Tatigkeit fiir
einige Monate in Osterreich aufhalten. Die Zahl der inlindischen Unterhaltungskiinstlerinnen
verringert sich daher in einem nicht ndher bestimmbaren Ausmaf.

Den Unterhaltungskiinstlerlnnen stehen ca. 1200 Wiener Mitglieder in den verschiedenen Theater-
berufen mit Ausnahme von Theatermusikern gegeniiber (SchauspielerInnen, TénzerInnen, Ballett,
Kostiim, Ausstattung, technischer Dienst, Bithnenarbeiter). Dies entspricht ca. zwei Drittel aller
Gewerkschaftsmitglieder der Biihnensektion in ganz Osterreich. In den Zahlen sind auch einige
musikalische Biithnenberufe mit enthalten (SdngerInnen, Dirigenten, Chore), fiir die jedoch kein
getrennter Ausweis vorliegt. Insgesamt ergibt sich aus den vorliegenden Zahlen ein Verhéltnis von
in der Darstellenden Kunst Tétigen zu UnterhaltungskiinstlerInnen von etwa 12:1 am Standort
Wien.
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Grafik 5: Darstellende und UnterhaltungskiinstlerInnen in Wien und Osterreich 2003
(Gewerkschaftsmitglieder inkl. Selbstéindige)
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Quelle: Auskunft der Gewerkschaft Kunst, Medien, Sport, Freie Berufe (KMSFB)

In den letzten Jahr hat der moderne Tanz einen festen Platz in der Wiener Kulturlandschaft
gefunden. Die Datenbank des Tanzquartiers Wien weist im Herbst 2003 340 Tanz- und
PerformancekiinstlerInnen in Wien aus, davon 55 AusldnderInnen (16,2%). Mit dem Tanzquartier
Wien wurde 2001 das erste Produktions- und Veranstaltungshaus Osterreichs, das ausschlieBlich
zeitgendssischem Tanz und Performance gewidmet ist, geschaffen. Es hat im Kulturareal des
Museumsquartiers einen zentralen Standort erhalten und verfiigt iiber eine Halle fiir Auffithrungen
sowie einen Studiokomplex, der drei Tanzstudios und ein offentlich zugangliches Theorie- und
Informationszentrum umfasst. ,,Artists in residence“-Progamme und Workshops fiir Kiinstlerinnen
bzw. Gruppen bilden einen integralen Bestandteil seiner Aktivitéten.

Gegen Ende der dreijahrigen Aufbauphase ldsst sich feststellen, dass sich das Tanzquartier Wien
erfolgreich als lebendiger Dialogort etabliert hat. Nach einer Phase der Vertrauensbildung zwischen
Haus und lokaler Kiinstlerschaft, in der auch Bedenken eines Teils der Szene gegeniiber dem
Intendantenmodell laut wurden, das zwangsldufig nicht jeder Produktion Raum bieten kann,
fungiert die Einrichtung nun als Ort des Austauschs fiir eingeladene nationale wie internationale
KiinstlerInnen und hat sich zu einer international beachteten und vernetzten Institution entwickelt.
Sie bietet labororientierten Arbeits- und Veranstaltungsformen einen fixen Ort und die Beachtung
des oOsterreichischen Tanzes und der Performance im Ausland konnte deutlich gesteigert werden.
Innerstddtische Kooperationen mit unterschiedlichen Institutionen, vor allem im Bereich der
zeitgendssischen Musik, liegen vor und Beziehungen zur Universitit wurden aufgebaut. Fiir den
Tanz existiert eine eigene Zeitschrift (Tanz Magazin / Dance Magazine, www.tanz.at), die zur
Entwicklung der Szene beitrdgt und deren Status gehoben hat. Hinzu kommt ein jahrliches Tanz-
Festival und eine prominente Rolle von zeitgendssischem Tanz und Performance innerhalb des
Kulturfestivals der Wiener Festwochen. Es existieren jedoch — abgesehen von Staatsopern- und
Volksopernballett — in Wien derzeit keine an Héauser gebundene feste Ensembles.

Das Kabarett hat eine 100-jihrige Tradition in Osterreich, wobei Wien historisch eine zentrale
Rolle fiir die Entfaltung dieser Kunstform im deutschsprachigen Raum spielt. Seit den 1970er
Jahren hat sich dieses Kulturschaffen erneut stark belebt, einige KiinstlerInnen konnten sich
unabhéngige Plitze in der Kulturlandschaft schaffen, von denen in den letzten Jahren eine
Dynamik auch fiir andere kulturelle Produktionsbereiche ausgeht. Produkte aus diesem
Schaffensbereich liegen heute in Form von Veranstaltungen, Biichern, Filmen, Fernseh-
produktionen sowie auf den neuen Medien CD und DVD vor und involvieren in ihrer Produktion
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Betriebe der jeweils relevanten Branchen, wie Tonstudios, Filmproduktionsfirmen oder
Spezialistinnen der DVD-Erstellung (Authoring und technische Umsetzung). Die Top-Stars des
Segments verzeichnen CD-Absitze auf dem Inlandsmarkt in der Gréfenordnung des Austropop,
haben einen deutlichen Stellenwert fiir die publikumswirksame Film- und Fernsehproduktion der
letzten Jahre und exportieren v.a. Live-Veranstaltungen in die anderen deutschsprachigen Léander.
Im Top-Segment liegt zudem eine hohe Vernetzung mit dem deutschsprachigen Privatfernsehen
vor, das einen wesentlichen Teil der den Osterreichischen Kleinkiinstlern zuginglichen Mérkte
stellt.

Wien bildet das Ballungszentrum und die wesentliche Drehscheibe fiir dieses Kulturschaffen
innerhalb Osterreichs, da es nicht nur einen wesentlichen Publikumsmarkt darstellt, sondern sich
auch die iiberregionalen Medien (Fernsehen, Radio, Tageszeitungen) hier befinden, die
entscheidend zum Bekanntheitsgrad der Kiinstler und deren Produkte beitragen und dariiber den
Publikumszustrom zu Biihnendarbietungen in ganz Osterreich erhdhen. Wien gilt fiir die Kabarett-
Szene als zentraler Premieren-Ort, von dem aus Programme ihre Osterreichweite bzw.
grenziiberschreitende Verbreitung starten. Die Présentationsplattform kabarett.cc listet 15 Biithnen
in Wien auf, die auf Kleinkunst spezialisiert sind oder damit wesentliche Programmanteile
bestreiten, sodass sich nahezu die Hailfte aller entsprechenden Osterreichischen Biithnen vor Ort
befinden. Hinzu kommen als weitere Veranstaltungsorte etliche Gaststétten mit Live-Programm
und Mehrzweckhallen.

Mit der Tétigkeit der — wie Branchenexperten schidtzen — etwa 15 arrivierten und etwa 50 noch
nicht arrivierten Osterreichischen KiinstlerIlnnen, fiir deren Schaffen und 6konomischen Erfolg
Wien neben dem zweiten Standort Graz eine entscheidende Rolle spielt, verbindet sich weiters die
Tatigkeit einiger spezialisierter Agenturen (Management und PR), Verlage/Vertriebe und
Textautoren. Kleinstunternehmer stehen hier einer geringen Zahl von Mehrfachunternehmen
gegeniiber, die nahezu alle relevanten Geschiftsfelder gleichzeitig abdecken. Was die Vermarktung
auf audiovisuellen Triagermedien anbelangt, so geht diese nahezu ausschlieBlich auf ein einziges
dieser Mehrfachunternehmen zuriick, das durch seine hohe Spezialisierung und gute Vernetzung
monopolartige Stellung einnimmt.

Mit kabarett.cc steht eine von den beiden wesentlichen Agenturen des Bereichs getragene Online-
Plattform zur Verfiigung, die umfassende Information zu Kiinstlerlnnen, Veranstaltungen und
Projekten sowie Zugang zu allen Produkten bietet. Ihre Rolle wird von den Betreibern vor allem in
der eines Marketinginstruments bzw. Kommunikationsfaktors gesehen, Verkdufe iiber diesen
Vertriebsweg sind hingegen bislang gering. Als marktrelevant gilt fiir Kulturprodukte aus dem
Bereich Kabarett vor allem der Wertschopfungsketten-Abschnitt Handel, in hoher
Strukturdhnlichkeit mit der musikwirtschaftlichen Wertschopfung spielen Produktplatzierung,
Marketing und das Entree bei groen Markteilnehmern eine entscheidende Rolle (vgl. Kapitel
Musikwirtschaft).

Die grofen Bithnen und Festivals der Stadt Wien sind als wesentlichster Faktor in der
Wertschopfung und Beschéftigung des Bereichs darstellende Kunst zu erachten. Da jedoch bis dato
keine Untersuchungen iiber die 6konomischen Effekte dieses offentlich finanzierten Sektors fiir
damit im Zulieferbereich wie durch Beauftragung verbundene Unternehmen vorliegen, konnen im
Rahmen dieser Expertise keine Angaben iiber Strukturen und GroBenordnung dieser
wirtschaftlichen Interaktionen gemacht werden. Anhand der verfiigbaren Materialien konzentriert
sich die folgende Darstellung daher in erster Linie auf die daneben bestehenden kleinteiligen
Produktionsfelder, um deren wirtschaftliche Dimension zu untersuchen und das damit verbundene
Potenzial einzuschitzen.
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4.3 Interaktion 6ffentlich — privat

Als eine der Kunstsparten im klassischen Verstdndnis stellt die darstellende Kunst einen zentralen
Forderbereich der 6ffentlichen Hand dar, ihr flieBen wesentliche Anteile der Kulturbudgets des
Bundes und der Stadt zu. Geldner (2000) weist fiir das Jahr 1997 30,8% aller 6ffentlichen
Kulturausgaben in Osterreich im Bereich der darstellenden Kunst aus. Von den ordentlichen
Haushalten 1997 flossen in Wien 22,9%, in den Bundesausgaben 44,3% in diesen Bereich des
Kulturschaffens. Fiir die Hauser und Gruppen Wiens ergibt sich im Schnitt der Jahre 2000/2001 ein
Fordervolumen von insgesamt 164,5 Mio. €, das zu etwa einem Drittel von der Stadt getragen ist.

Tabelle 27:Offentliche Finanzierung der
darstellenden Kunst in Wien q
Mio. €
Stadt Wien' 51,2
Bund (Wien-Anteil ohne Staatsoper und
Volksoper) 113,8
Gesamtvolumen 164,5

' Da zahlreiche Biihnen und Gruppen gemischte Programme aus Sprech-, Tanz- und Musiktheater anbieten, sind im ausgewiesenen
Betrag der Stadt Wien auch Anteile des Musiktheaters enthalten. Gema8 der Strukturierung des vorliegenden Berichts wiéren sie streng
genommen dem Creative Industries-Bereich der Musik zuzuschlagen, eine genaue Trennung ist anhand der Datenquellen jedoch nicht

moglich.

Quellen: Kulturstatistik 2000, Kunstberichte des Bundes 2000 u. 2001, Auskunft der Bundestheater Holding.

Durch die Zuwendungen wird nicht nur die Erstellung von Kulturprodukten durch die unmittelbar
beteiligten Kunstschaffenden ermdglicht, sondern ein breites Spektrum an ebenso fiir die
Produktionen benétigtem Personal (wie KostiimbildnerInnen, Lichttechnikerlnnen u.a.m.) sowie
Verwaltungspersonal beschéftigt. Gerade kleine Bithnen und Einzeldarstellerlnnen in Schauspiel,
Tanz und Performance haben {iber das Auffithrungsgeschehen hinaus Bedeutung, da sich mit ihnen
die Tatigkeit von Agenturen z.B. fiir Rollenbesetzung verbindet. Ferner werden Unternehmen in
vor- und nachgelagerten Bereichen — vom Transportwesen oder Zulieferern im Ausstattungs-
bereich bis hin zu Werbeagenturen, Steuerberatern und Rechtsanwilten — in dkonomische
Beziehungen eingebunden. Zugleich tragen die investierten Mittel zur internationalen Attraktivitét
der Angebote der Kulturstadt Wien bei, die erhebliche Umwegrentabilititen im Tourismus erzeugt.
Eine Bezifferung dieser wesentlichen Effekte wiirde jedoch, wie bereits bemerkt, erst durch eine
spezifische Untersuchung moglich.

Lassen sich in zahlreichen Landern Europas im Zusammenhang mit den Beschrinkungen, die den
offentlichen Haushalten auferlegt sind, Einfrierungen bzw. Kiirzungen der 6ffentlichen Budgets fiir
Theater beobachten, so ergibt sich fiir den Standort Wien ein differenzierteres Bild: Zwar ist die
Finanzierungshohe fiir die ehemaligen Bundestheater durch die 6ffentliche Hand seit Jahren
unverdndert, doch investiert die Stadt vermehrt in diesen Kulturbereich. Insbesondere hat die Stadt
ihr Budget fiir freie Gruppen in den letzten Jahren deutlich erhdht. Der Beitrag der Gemeinde zur
Finanzierung des freien Theaters wurde von 16 Mio. ATS (1,16 Mio. €) im Jahr 1989 auf ca. 77
Mio. ATS (5,6 Mio. (€) im Jahr 2001 kontinuierlich gesteigert, sodass ihr Finanzierungsbeitrag fiir
freie Gruppen heute deutlich hoher liegt als derjenige des Bundes (vgl. Lackenbucher /
Mattheif3/Thier 2003: 4).

Diese Studie zur Lage der freien Gruppen hat aufgezeigt, wie sehr die Struktur- und Entwicklungs-
moglichkeiten des Kulturproduktionsbereichs der darstellenden Kunst direkt mit den
Forderstrukturen verkoppelt sind. Mit der vorgelegten Analyse, die sowohl in der Szene wie in der
Politik auf positive Resonanz gestofen ist, wurde die Grundlage fiir eine Neustrukturierung der
Forderung freier Theater geschaffen, die derzeit von der Stadt in Angriff genommen wird. Bislang
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beliefen sich im Bereich der freien Theater in Wien fast 60% aller Einzelprojektzuschiisse in der
Hohe von max. 100.000.— ATS (7.270,— €), eine kleine Zahl von Gruppen bzw. Biihnen verfiigte
iiber eine hohere oOffentliche Finanzierung, teils in Gestalt von Jahres- oder auch
Dreijahresvertragen. Eine Stagnation des Sektors trotz hoher Zuwendungen wird damit in
ursdchlichen Zusammenhang gebracht (Lackenbucher/Matthei3/Thier 2003). Bis 2005/2006 soll
nun eine Reform umgesetzt werden, die den sog. Klein- und Mittelbithnen neue Impulse verleihen
soll und mehr Innovation und Durchldssigkeit in diesem Segment erzeugen will. Im Zentrum
stehen dabei die Schaffung von Koproduktionshdusern und die Ersetzung der bisherigen Sparten-
und Hauserforderung durch den offenen Wettbewerb zwischen Konzepten.

Wihrend sich Theater auch als wirtschaftliche Gebilde verstehen lassen, die der Produktion und
dem Absatz von Vorstellungen dienen, und heute Wiener Theater private Trdger in den
unterschiedlichsten Rechtsformen von der GmbH bis zum Verein aufweisen, so zeigt sich die
Bereitstellung der erforderlichen Infrastruktur doch hochgradig abhingig von oOffentlichen
Unterstlitzungen. Im Bereich der Klein- und Mittelbithnen wird lediglich ein — wie Expertlnnen
formulieren — ,,verschwindend geringer Teil* des Aufkommens iiber Karten erwirtschaftet. Die
groflen Hiuser vermogen ihre Kosten nur teilweise durch Markteinnahmen zu decken, der hochste
Deckungsgrad lag 1999/2000 mit 60% beim auf Musicals spezialisierten Theater an der Wien vor
(Statistik Austria). Eine Einrichtung wie das Tanzquartier Wien, das stark auf die ErschlieBung
unterschiedlichster Finanzierungsquellen abzielt, schitzt den Anteil seiner marktwirtschaftlich
erzielten Einnahmen gegenwiértig auf eine Hohe ein, die kaum mehr als eine Produktion pro Jahr
ermdglichen wiirde.

Nur in einem recht schmalen Teilbereich des Theatersektors liegt, Expertlnnen zufolge, unterneh-
merisches Handeln im eigentlichen Sinn vor, das auf die Erwirtschaftung von Gewinn und Selbst-
finanzierung am Markt zielt. Zu nennen sind hier einige wenige Tourneetheater im Bereich
Kindertheater, deren Hauptmarkt Schulen darstellen. Thre Gesamtzahl wird auf zehn bis zwolf
Gruppen in ganz Osterreich geschiitzt. Daneben traten in den letzten Jahren einige seltene Fille auf,
in denen KiinstlerInnen bzw. Gruppen einzelne Projekte génzlich ohne Forderung mithilfe von
Sponsorgeldern bzw. als private Auftragsproduktion zustande bringen konnten. Solche
Auftragsproduktionen v.a. fiir Events stehen im Kontext neuer Unternehmensstrategien, die seit
den ausgehenden 1980er Jahren im Rahmen neuer PR-Konzepte Kulturveranstaltungen an die
Stelle von traditionellen Mitarbeiter- und Kunden-Veranstaltungen gesetzt haben. Wéhrend sie fiir
manche freie Gruppen einen privatwirtschaftlichen Finanzierungsanteil von bis zu 60%
ermoglichten, kamen solche Privatauftrige in erster Linie durch die Suche von beauftragenden
Unternehmen nach geeigneten Kiinstlergruppen und durch eine ,,undogmatische* Haltung der
angefragten Kiinstler hinsichtlich ihrer Finanzierungsquellen zustande. Wie Interviewpartner
berichten, ergab sich daraus zwar ein fiir die Weiterentwicklung des Kulturschaffens giinstiger
Finanzierungsmix, ein unternechmerisches Denken im engeren Sinn, das einen Markt fiir eigens
erstellte Produkte aktiv gesucht hitte, bestand dabei jedoch auf Seiten der Kulturschaffenden nicht.

Kabarett und Kleinkunst gelten nicht als Bestandteil der darstellenden Kunst im traditionellen Ver-
stindnis und nehmen daher innerhalb des Kultursektors eine Sonderstellung ein, die sich auch in
den offentlichen Forderstrategien niederschldgt. Anders als die freie Szene, mit der es kaum
Interaktionen aufweist, verfiigt das gern a priori als wirtschaftlich selbsttragend betrachtete
Kabarett kaum iiber Unterstiitzungen der offentlichen Hand. Veranstaltungsorte, die ein nicht
vernachldssigbares Glied der bereichsspezifischen Wertschopfungskette darstellen, operieren zu
einem hohen Prozentsatz auf der Grundlage ehrenamtlicher Tatigkeiten oder eines angekoppelten
Gastronomiebetriebs. Wahrend Einnahmeteilungen mit einem zugunsten der Veranstalter stark
angehobenen Schliissel deren dkonomisches Uberleben ermdglichen, reduziert diese erzwungene
Strategie zugleich die Kiinstlereinnahmen, und sie wird Experten zufolge wiederum gern als Grund
betrachtet, Forderungswiirdigkeit zu verneinen. Fiir den kiinstlerischen Nachwuchs, der noch nicht
den Sprung zur Medienkarriere geschafft hat und auf den Inlandsmarkt der Spielorte angewiesen
ist, ergeben sich hier strukturelle Nachteile. Jenen Kulturschaffenden, die Film- und
Fernsehprodukte erstellen, die sodann im Home-Entertainment-Bereich weiter vermarktet werden
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konnen, kommen grundsétzlich die Instrumente der Forderung der audiovisuellen Produktion
zugute, die im entsprechenden Kapitel dieses Berichts dargestellt werden.

4.4 Beschiiftigung

In der Darstellenden und Unterhaltungskunst finden in Wien 4.831 Personen gemill den Daten der
vorldufigen Arbeitsstittenzahlung 2001 (Statistik Austria) Beschiftigung.'* Deutlich wird aus dem
Vergleich zwischen den beiden Statistikquellen der Hauptverbandsdaten und der Arbeitsstétten-
zahlung, dass ein erheblicher Teil der im Bereich Tadtigen Selbstidndige sind, die in einer Statistik
der Normal- und atypischen Beschéftigungsverhdltnisse nicht aufscheinen. Dass die
Beschéftigungszahl laut Arbeitsstittenzdhlung um ein Drittel hoher liegt als das vom Hauptverband
der Sozialversicherungen 2002 ausgewiesene Beschéftigungsniveau von 3.120, zeigt klar den
Stellenwert von Selbstidndigen fiir eine Kreativlandschaft auf, die abseits einiger weniger grof3er
Héauser und festen Ensembles von Kleinteiligkeit und Vielfalt bestimmt ist. 57% aller Unternehmen
im Bereich der Darstellenden und Unterhaltungskunst stellen Ein-Personen-Unternehmen dar, 20
oder mehr Beschiftigte weisen lediglich 2,2% aller Unternehmen auf (vorldufige
Arbeitsstittenzédhlung 2001).

Im Zeitraum 1998-2002 vermochte das Beschiftigungsniveau in der Darstellenden und Unterhal-
tungskunst um 13% zu wachsen (Hauptverband der Sozialversicherungen). Enthalten ist hier nicht
nur kiinstlerisches Personal im engeren Sinne, sondern auch technisches und organisatorisches
Personal, das sich vor allem an den GroBbiihnen in groBerem Umfang findet. So entfielen an den
Grof3- und Mittelbithnen Wiens (Musik- und Sprechtheater) in der Spielsaison 1999/2000 42% der
dort Tatigen auf technisches Personal, und weitere 14% auf Verwaltungs- und Hauspersonal
(Statistik Austria, Kulturstatistik 2000). Im Gesamtbild werden freilich im Betrieb von
Veranstaltungsorten bzw. darauf bezogenen technischen Dienstleistungen iiber 50% aller
Unternehmen von Selbstidndigen (Ein-Personen-Unternehmen) gestellt. Atypische Beschiftigungs-
verhiltnisse machen 2002 15% aller Beschiftigungsverhéltnisse im gesamten Segment aus und
mehr als ein Viertel (27%) im Bereich der Erstellung von Inhalten (Content Origination).

Die freie Theaterszene ist geprdgt von mehrfachen Berufsrollen, in denen kiinstlerisch engagierte
Personen Entfaltungsmoglichkeiten suchen und Varianten erproben, deren Entwicklung in der
aktuellen Situation noch unklar ist. Kulturschaffende dieses Segments sind z.B. zugleich Mitglied
eines Bithnenensembles als Schauspieler, kiinstlerischer Leiter eines eigenen Ensembles, das meist
als Verein organisiert ist, und Regisseur/Choreograph in einer freien Produktion. Wahrend diese
multiple und flexible Struktur fiir die kiinstlerische Entwicklung der Einzelnen und die
Innovationsfahigkeit des Segments als gesund und wichtig erachtet wird, ergeben sich daraus fiir
eine Analyse der Beschéiftigungssituation Schwierigkeiten. Zwischen Unternehmen und
MitarbeiterInnen zu unterscheiden, macht in diesem spezifischen Bereich nur bedingt Sinn, da sich
der jeweilige Status oft eher aus zufélligen und reversiblen Entwicklungen ergibt, und eine
summative Aussage iiber die Beschéftigtenzahlen wird erheblich erschwert.

Nur nebenberuflich tétige Kulturschaffende finden sich vor allem in der Unterhaltungskunst, da
hier Karrieren im Vollberuf einerseits oftmals gar nicht angestrebt werden, andererseits aber auch
angesichts einer beschriankten Nachfrage- und Finanzierungssituation nicht leicht zu erzielen sind.

Zahlreiche im freien Theater Tétige konnen ihren Lebensunterhalt nur mithilfe einer Nebentitigkeit
z.B. als Lehrerlnnen, bestreiten, iiber 50% der Theaterschaffenden kénnen nach Experten-

' Geldner (2000) schitzt fiir den 6sterreichischen Theater- und Konzertbetrieb zusammengenommen
10.000 Beschiftigte, dazu kommen noch geschitzte 800 Beschiftigte in sonstigen kulturellen und
Unterhaltungseinrichtungen, 650 in der Rollenbesetzung und 450 in Kiinstleragenturen. Der genaue Anteil
fiir die Bereiche ,,Darstellende und Unterhaltungskunst® bzw. ,,Musik* der vorliegenden Studie ist nicht
ndher bestimmbar. Der Anteil Wiens an der Beschéftigung in ,, Theater, Konzert, Rundfunk® wird mit 62,6%
von insgesamt 8.330 Osterreichischen Beschiftigen ausgewiesen (Geldner 2000: 8 u. 20).
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schitzungen gegenwirtig nicht ausschlieBlich von ihrer kiinstlerischen Tatigkeit leben. Es ist davon
auszugehen, dass solche nebenberuflichen Kulturproduzentlnnen — wie auch in anderen Bereichen
der Creative Industries — von den offiziellen Statistiken zumindest zum Teil gar nicht erfasst
werden, da sich fiir sie andere Zuordnungen aufgrund ihrer Hauptberufe ergeben. Der Bereich
Kabarett/Kleinkunst/Satire ist ebenso wie derjenige der Unterhaltungskiinstlerlnnen in Ver-
gniigungsparks 0.4. zudem geprigt von einer hohen Quote von neuen Selbstindigen. Im Bereich
Lichttechnik liegt — abgesehen vom festangestellten Personal grofBer Hauser — systematisch
Selbstindigkeit vor, teils auch Vereinskonstruktionen, und Leistungen werden auf den beiden
Mairkten der GroBbithnen und Klein- u. Mittelbiihnen nachgefragt. Das Engagement von solchen
Lichttechnik-Unternehmen durch die groflen Festivals und grofen Héuser spielt Expertlnnen
zufolge eine wesentliche Rolle dafiir, dass dieses hoch spezialisierte Personal auch in der freien
Szene mit ihren typischerweise niedrigen Budgets arbeiten kann.

Starke Schwankungen der Beschéftigungssituation spielen eine erhebliche Rolle fiir einen groflen
Teil der im Bereich Tétigen. So binden etwa im Bereich der Event-Veranstaltung Unternehmen mit
weniger als zehn festangestellten MitarbeiterInnen je nach aktuellem Projekt bis zu 50 Freelancer
fiir eine sehr kurze Zeitspanne. Eine nicht-reprasentative Untersuchung zum Berufsbild von Schau-
spielerInnen Ende 2002 zeigt, dass atypische Beschéftigung hier die Regel ist, wenn nicht der
entscheidende Sprung ins Festengagement an einer grolen Biithne gelingt. Nur knapp ein Drittel der
befragten SchauspielerInnen war im Jahr 2002 bei nur einem Dienstgeber beschiftigt, rund ein
Viertel bei zwei bis drei Arbeitgebern. Im Schnitt hatten die SchauspielerInnen knapp vier
unterschiedliche Dienstgeber im Verlauf des letzten Jahres. Das Viertel unter ihnen, das die
meisten Beschéftigungen aufweist, kommt auf durchschnittlich sieben Dienstgeber im Jahr. Fiir
mehr als ein Viertel der Befragten stellte die Monatsgage die wichtigste Haupteinnahmequelle dar
(IFES 2003: 13fu. 20).

In den letzten Jahren ist in Osterreich eine Reduktion der festen Ensembles an fast allen
betreffenden Héausern zu beobachten, zunehmend werden SchauspielerInnen nur noch mit
Stiickvertragen beschiftigt. Auch wird es immer iiblicher, Schauspielerlnnen nicht mehr ganzjéhrig
anzumelden, sondern lediglich fiir zehn Monate, sodass eine Uberbriickung im Arbeitslosenstatus
oder durch Zusatzengagements notig wird. Wie auch IFES (2003) feststellt, wird durch diese
Entwicklung der Zugang zur Nebenbeschéftigung verstirkt und Beschéftigungsmoglichkeiten, die
iiber den unmittelbaren Theaterbereich hinausgreifen — in Werbung, Rundfunk, Film und
Fernsehen sowie im Unterricht fiir Laien —, gewinnen an Bedeutung fiir das Berufsbild des
Schauspielers. Es ergibt sich im Gesamtbild die Diagnose, ,,dass ein fixes Engagement mehr oder
weniger der Vergangenheit angehort. Die Zukunft gehdrt den Schauspielern, die sich als
Selbstindige vermarkten und in unterschiedlichsten Projekten arbeiten* (IFES 2003: 15).

4.5 Standort Wien

4.5.1 Ausbildung

Mit traditionsreichen Ausbildungsstitten fiir ausfithrende KiinstlerInnen stellt Wien nicht nur den
Standort wesentlicher Ausbildungsangebote fiir Osterreich dar, sondern verfiigt auch iiber einen
Ruf im gesamten deutschen Sprachraum (z.B. Reinhardt-Seminar). Weiters bestehen fiir den Tanz
eine Konservatoriums-Ausbildung sowie eine Reihe verschiedener Angebote, von Festivals bis hin
zu Studios, und das theaterwissenschaftliche Institut der Universitdt Wien verzeichnet seit Jahren
einen hohen Studentenzulauf. Hinzu kommen Aus- und Weiterbildungsangebote in Form einiger
institutionalisierter Schulen und temporirer Workshops wie denen des Tanzquartiers.

Wiahrend die Bedeutung der praktischen Ausbildungsangebote fiir Beschéftigungsmoglichkeiten an
groBBeren Hausern des deutschen Sprachraums als hoch anzusetzen ist und ein guter Teil der
TeilnehmerInnen an praxisnahen Ausbildungsgingen Experten zufolge auch auf eine Karriere an
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grofBeren Hausern abzielt, rekrutiert sich der kiinstlerische Kern der freien Gruppen einerseits aus
AbgiangerInnen der Schauspiel-/Tanzschulen, zu einem wesentlichen Prozentsatz aber auch — wie
ein Experte formuliert — ,,ausbildungsmiBig aus dem Nichts*. Erfolgreiche Theaterschaffende der
freien Szene Wiens sind teils aus heimischen Ausbildungen hervorgegangen, teils haben sie
auslandische Ausbildungsangebote genutzt, teils sind sie Autodidakten. Ohne dass fiir die
vielfdltigen Laufbahnen ein iibergreifendes Muster zu identifizieren wére, entfaltet sich diese
Landschaft der Off-Szene in der Paarung von eigenstindigem Kunstwollen, Talent und
Durchsetzungsvermogen. Dies gilt umso mehr fiir Kabarett und Kleinkunst, wo zwar vier
Ausbildungsstétten in Wien zur Verfiigung stehen, der praktische Zugang zum Beruf jedoch iiber
unterschiedlichste Wege erfolgt und zugleich der Stellenwert von selbst angeeigneten
Kompetenzen, die nicht organischer Bestandteil einer einzelnen Standardausbildung des
Theaterbereichs sind, hoch ist (z.B. Verbindung von Sprechdarbietung, Kostiim/Biihnenbild und
musikalischer Kompetenz).

Fiir SchauspielerInnen stellt die bereits zitierte Befragung fest, dass hier fast alle Berufsausiibenden
vor ihrem Berufseinstieg eine einschldgige Ausbildung absolviert haben. Etwa ein Viertel hat eine
universitdre Ausbildung und ca. ein Fiinftel eine inlédndische Schauspielschule besucht, ein Achtel
war zu diesem Zweck im Ausland. Etwa die Hélfte der Befragten hat in private Ausbildungen bzw.
Zusatzausbildungen investiert. Wurden die Ausbildungen an den verschiedenen Schauspiel- und
Hochschulen von den allermeisten auch abgeschlossen, trifft dies beim Privatunterricht oder
anderen Ausbildungsvarianten nur rund zur Hélfte zu. Als wenig niitzlich wird die absolvierte
Ausbildung lediglich von jedem/jeder zehnten Absolventen/Absolventin betrachtet. Beinahe alle
SchauspielerInnen besuchen berufsspezifische Fortbildungen, wobei die Kosten zum weitaus
iiberwiegenden Teil selbst getragen werden.

Expertlnnen gehen heute vom Vorhandensein eines hohen Ausbildungsniveaus unter den Oster-
reichischen bzw. Wiener Schauspielerlnnen aus, sodass internationale Konkurrenzfahigkeit
gegeben ist (vgl. auch IFES 2003). Trotz des vorhandenen Bestands an Ausbildungsangeboten
zeichnen sich jedoch Defizite ab, die eine bessere Entfaltung der Darstellenden und Unterhaltungs-
kunst in der gesamten Bandbreite ihrer heutigen Produktionsformen und beteiligten Professionen
behindern. Sowohl Expertenaussagen als auch die zitierte Umfrage belegen, dass die vorhandenen
Ausbildungsmdglichkeiten vor allem an traditioneller Bithnenarbeit orientiert sind und damit
Strdmungen von internationaler Relevanz, die innovative Formen der Kulturproduktion und die
Medien betreffen, schlecht bedienen:

— Es besteht gegenwirtig keine Ausbildung fiir Filmschauspiel. Der Befragung (IFES 2003)
zufolge halten 50% der SchauspielerInnen camera acting fiir eine sehr wichtige Fertigkeit
innerhalb ihres Berufs, doch erachten sich immerhin 40% fiir diesbeziiglich zu wenig
qualifiziert (ebd.: 8). Das Fehlen eines entsprechenden Ausbildungsgangs wird auch in der
Filmbranche als strukturelles Defizit des Standorts ausgewiesen (vgl. Kapitel ,,Audiovisueller
Bereich®).

— Wenn auch mit dem Tanzquartier ein Brennpunkt geschaffen wurde, der unter anderem
Workshops, Theorieinformation und internationalen Austausch anbietet, besteht fiir Tanz und
Performance keine spezifische gehobene Ausbildung auBerhalb von traditionellen Ausbil-
dungsstitten (Konservatorium, Ballettschule der Staatsoper). Von Expertlnnen wird darauf
hingewiesen, dass Tanz und Performance eine besser strukturierte Ausbildungsmoglichkeit
erhalten und dabei auch in ihrer Eigenschaft als ,,theorieschwerer” Bereich vermittelt werden
sollten.

— In der Theatertechnik wird die Ausbildungssituation als prekir erachtet. Verwandte Ausbil-
dungsmoglichkeiten sind zwar an der Filmakademie vorhanden (Kamera und Beleuch-
tungstechnik), passen in der angebotenen Form jedoch nur schlecht auf die Erfordernisse der
darstellenden Kunst. Kompetentes Personal ist derzeit nur in kleinem Umfang vorhanden und
hat seine Qualifikation im Ausland erworben oder autodidaktisch erlernt. An GroBbiihnen ist
es nach wie vor Usus, fiir die Theatertechnik Elektriker innerbetrieblich weiterzubilden.
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Unternehmerische Fahigkeiten spielen fiir die Vielzahl von Selbstdndigen mit wechselnden
Engagements, aber auch im Produktionsbereich einer verstidrkt unter Finanzierungs- und
Legitimationsdruck geratenden Kunstsparte eine immer grofere Rolle. Fiir das Berufsbild
SchauspielerIn belegt die Studie von IFES (2003), dass das Thema der Selbstversorgung und
Selbstvermarktung zwar im Bewusstsein der Ausiibenden deutlich prisent ist, jedoch kaum auf
entsprechende Bildungsangebote trifft. Kenntnisse im Karrieremarketing/Imagedesign halten 44%
fiir sehr wichtig, und wihrend ein Teil in der Selbstvermarktung keine Schwierigkeiten sieht,
fiihlen sich doch 52% dafiir zu wenig qualifiziert. Im Zuge des klar ablesbaren Trends zum
lediglich punktuellen und wechselnden Engagement treten zu den erforderlichen kiinstlerisch-
praktischen Féhigkeiten fiir einen immer groferen Teil solche des Selbstunternehmertums hinzu;
doch sehen sich die befragten SchauspielerInnen vor allem im Umgang mit fiir sie relevanten
Bestimmungen und Gesetzen (Steuerrecht, Sozialversicherung, Urheberrecht, Vertragsrecht, aber
auch Arbeits- und Steuerrecht im Ausland) als zu wenig qualifiziert (IFES 2003: 9f). Ein
verstirktes Angebot an entsprechenden Fortbildungsmoglichkeiten, die auch der beruflichen bzw.
finanziellen Lage gerade jiingerer Schauspielerlnnen entgegenkommen, erscheint wiinschenswert.

Die Rolle der theaterwissenschaftlichen Universitdtsausbildung ist vor allem in den Bereichen der
Dramaturgie, der Theaterkritik sowie in Produktion/Management zu erblicken. Das
theorieorientierte Theaterwissen, das in dieser Ausbildungsform im Zentrum steht, erzeugt jedoch
Expertlnnen zufolge kaum Kiinstler-Personlichkeiten. Zusammenarbeiten von universitirem
Lehrpersonal mit der Theaterpraxis liegen punktuell im Rahmen von Schreibwerkstétten vor.

Ferner existiert keine staatlich anerkannte Ausbildung fiir UnterhaltungskiinstlerInnen, was von
Experten als mit entscheidender Faktor fiir die Tatsache angesehen wird, dass diese Kulturprodu-
zentlnnen Nachteile in ihrer Berufsausiibung durch die mangelnde Zuerkennung eines
Kiinstlerstatus in Kauf nehmen miissen.

Grundsétzlich kann der Theaterbetrieb als stark projektformige Produktionsform begriffen werden
— hinsichtlich der Erstellung bzw. Organisation von Produktionen/Koproduktionen, Gastspielen/
Auftritten bei Festivals, Sponsoring/Fundraising oder der Einfiihrung von EDV- und Reportingsys-
temen. Die faktischen Zuginge zur Bewéltigung dieser Aufgaben sind hochgradig unterschiedlich,
die Praxis des Theaterbereichs ist von relativ behdbigen Strukturen an grolen Héusern und hoher
Flexibilitat (,,Chaosmanagement®) in kleinen Gruppen gekennzeichnet. Im Off-Bereich gehen
Managementqualifikationen heute grundsitzlich auf Learning by Doing zuriick bzw. auf Koope-
rationen von Kiinstlerpersonlichkeiten mit ,,Allroundern®, die sich den organisatorischen Aspekten
zuwenden. Daraus kann gefolgert werden, dass Qualifikationen im Projekt- und Prozess-
management zur Stirkung beider Bereiche beitragen konnten. Wie Untersuchungen des Sektors
immer wieder erbracht haben, stehen jedoch kiinstlerische Freiheit und Entfaltung bzw. die
inhaltlichen Erfordernisse des kiinstlerischen Projekts im Selbstverstindnis der Akteure deutlich im
Vordergrund und somit in tendenziellem Widerspruch zur Straffung von Organisationsstrukturen
(vgl. Doujak/Rothauer 1996, Gareis/Akwa-Asare 2003). Es erscheint daher nicht zwingend, dass
entsprechende Aus- und Weiterbildungsangebote auch auf breitere Resonanz stoBen werden.

4.5.2 Weitere Standortfaktoren

Die hochwertigen Angebote der darstellenden Kunst an den groBen H&usern und im Rahmen
grofler Festivals sind Bestandteil des internationalen Images der Kulturstadt Wien. Die groBlen
Biihnen und traditionellen Ausbildungsstitten haben internationalen Stellenwert und ziehen nicht
nur Osterreichisches, sondern internationales Kreativpotenzial an. Die Stadt bietet einen guten
Boden fiir Theaterschaffende, da die darstellende Kunst, anders als in anderen Stddten, klar im
offentlichen Bewusstsein verankert ist. Wirtschaftliche Effekte leiten sich aus der Tatigkeit dieser
Kulturproduktion vor allem im Kultur- und Kongresstourismus ab. Konnen die Angebote
traditionellerer Ausrichtung als integraler Bestandteil der Pflege und Verwertung von kulturellem
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Erbe gelten, so verflechten sich die Aktivititen des gesamten Felds auch mit den Creative
Industries-Bereichen der Musik, der Literatur (Autorlnnen), der Printmedien (als
Ankiindigungsformat und als Ort der Theaterkritik) sowie dem audiovisuellen Bereich und der
Werbung v.a. als erginzende Berufsfelder von Schauspielerlnnen.

Die reichhaltige Landschaft der Darstellenden und Unterhaltungskunst in Wien weist eine starke
Segmentierung und geringe Durchléssigkeit der verschiedenen Bereiche zueinander auf. Wie
bereits beschrieben, stehen die groen und publikumswirksamen Theater weitgehend unverbunden
der vielfiltigen und kleinteiligen Landschaft der freien Theater (sog. Klein- und Mittelbithnen)
gegeniiber. Die Staats- und Stadtheater kaufen zwar kreatives Potenzial auch aus den anderen
Produktionsbereichen ein, weiterfithrende Interaktionen zwischen den Bereichen sind jedoch
aufgrund divergierender kiinstlerischer Orientierungen nur selten anzutreffen. Als weiteres
Segment tritt Kabarett/Kleinkunst hinzu. Einzelne Kulturschaffende dieses Bereichs arbeiten zwar
auch als Rezitatoren, Theater- und Filmschauspieler, sind jedoch kaum in die freie Theaterszene
involviert. Die Verbindung dieses Unterhaltungsbereichs zu den traditionellen Kiinsten
zugehdrigen Schaffensbereichen ist insgesamt gering.

Fiir die freie Szene verkorpert Wien einen wesentlichen Kommunikationsort. Andere
Osterreichische Stadte stellen hier freilich — abgesehen von der Dichte — gleichwertige Theaterorte
dar. International hat Wien als innovativer Theaterort, der interessante gegenwartskulturelle
Entwicklungen bieten konnte, keinen mit wesentlichen Standorten vergleichbaren Ruf. Die freie
Theaterszene erscheint stark zersplittert, in sich gekehrt und sowohl in Osterreich wie insbesondere
auch international wenig vernetzt. Innovativitit und Internationalitét ist am ehesten im modernen
Tanz gegeben, wo auch mit einer positiven Weiterentwicklung gerechnet werden kann. Was andere
Schaffensbereiche anbelangt, ist die Attraktivitit der Stadt fiir auslandische Kreative, die durch
Austausch die Szene befruchten konnten, aus Expertlnnensicht gegenwirtig eher gering;
ausldndische Kulturschaffende wiirden gegenwértig vor allem durch ihre hohe Attraktivitit fiir die
Szene vor Ort und die sich daraus ableitenden giinstigen Gelegenheiten angezogen. Das
Engagement internationaler KiinstlerInnen im Rahmen der prominenten bzw. groBen Festivals
vermag keinen vollwertigen Ersatz fiir intensivere kiinstlerische Kontakte darzustellen.

In der Studie von Lackenbucher/Mattheifl/Thier (2003) wurden weitere strukturelle Méngel in der
derzeitigen Lage der freien Theater sichtbar gemacht. Die identifizierten Hemmnisse einer
Entwicklung im freien Theater ,,fiihren offenbar dazu,

— dass viel versprechende Ansitze sich nicht weiterentwickeln,
— dass interessante Kiinstler abwandern,
— dass viele der verbleibenden Kiinstler in einer ungeniigenden Arbeitssituation resignieren,

— dass es fiir potenzielle Anbieter (Kiinstler) nicht attraktiv ist, im Rahmen von freien
Theaterproduktionen zu arbeiten® (Lackenbucher/Mattheill/Thier 2003: 9).

Die Stadt hat deshalb die Umstellung ihres Forderkonzepts in Angriff genommen. Die Aus-
wirkungen der Reform, die 2005/2006 voll wirksam werden soll, sind abzuwarten.

Im Kabarett, das sich seit den 1970er Jahren deutlich belebt hat, weist das Top-Segment heute eine
starke Interaktion mit dem audiovisuellen Bereich und einen starken medialen Verwertungsaspekt
auf. Freilich steht der Reihe jener, die hohe Sichtbarkeit erlangt und Medienkarrieren vollzogen
haben, das Gros einer ,zweiten Riege™ gegeniiber, die hinsichtlich der wirtschaftlichen
Tragféhigkeit ihres Schaffens mit schlechten Strukturvoraussetzungen konfrontiert ist. Die Zahl an
verfligbaren Veranstaltungsorten ist riickldufig, da ein Teil der in fritheren Jahren bestehenden
nicht-kommerziell bzw. ehrenamtlich gefiihrten Orte heute nicht mehr weiter getragen wird. Ein
Wiener Spartentheater, das auf Kabarett spezialisiert ist und keine 6ffentliche Forderung erhilt, hat
angekiindigt, den Spielbetrieb 2004 drastisch reduzieren zu miissen. Veranstalter wie Agenturen
verfiigen Branchenexperten zufolge nicht {iber ausreichende Kapazititen, um diesen KiinstlerInnen
zu verstirkter Sichtbarkeit oder bereits Erfolgreichen zu einer noch besseren ErschlieBung von
Auslandsmirkten zu verhelfen.
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Innovativitdt in der Einbeziehung neuer medialer Formen (Multimedia, Lichtdesign) findet am
ehesten im zeitgendssischen Tanz und der Performance statt, gilt jedoch als in der Freien Szene
insgesamt schlecht ausgeprégt, sodass die Entwicklung hier international nachhinkt. Obwohl sich
Gruppen um hochwertiges Lichtdesign u.d. bemiihen, bestehen Probleme in der Anschaffung von
addquaten Equipments. Das Internet wird fiir Prasentations- und Kommunikationszwecke heute
stark genutzt. Fiir Schauspielerlnnen diirfte kiinftig eine Homepage zur Selbstvermarktung noch an
Bedeutung gewinnen, gegenwirtig wird der Stellenwert solcher Auftritte jedoch von Expertlnnen
dahingehend eingeschétzt, dass das Internet zur direkten Personalsuche derzeit noch wenig
Verwendung findet (vgl. auch IFES 2003: 11).

Sowohl von freien Gruppen wie von festen Institutionen wird berichtet, dass nur eine begrenzte
Anzahl von Sponsoren zur Verfiigung steht, die seit Jahren von zahlreichen Kulturproduzenten aus
unterschiedlichen Schaffensbereichen umworben werden. Die Inanspruchnahme privater Finan-
zierungsquellen steht mehr als in anderen Bereichen der Creative Industries in Widerspruch zum
Selbstverstdndnis zumindest eines Teils der Akteure. Andererseits gelten Investitionen in Theater-
produktionen von Seiten potenzieller Financiers als besonders risikoreich. Daten des englischen
Theatre Investment Fund (TIF), die sowohl privat finanzierte Eigenproduktionen wie private
Transfers bereits erarbeiteter Produktionen (Stiicke, Musicals oder Shows) betreffen, ergeben, dass
lediglich zwei von zehn Produktionen ihre Kosten hereinspielen, und nur eine von zehn Profit
erwirtschaftet (vgl. Cogo-Fawcett 2003: 15f). Der Bericht folgert, dass es angesichts solch geringer
Profitchancen wenig iberrascht, dass Privatinvestitionen ins Theater generell schwer zu
akquirieren sind, insbesondere fiir junge und innovative Kulturschaffende mit geringer Reputation,
und dass Theaterproduzentlnnen das hohe Risiko der Produktionsform darstellende Kunst soweit
wie moglich durch 6ffentliche Unterstiitzung abzufangen trachten (ebd.: 16).

Wihrend die traditionelle Kunstsparte Theater in vielen europdischen Léndern durch die
Restriktionen der 6ffentlichen Haushalte unter Druck gerit, zeichnet sich eine Bedrohung der
Theaterlandschaft in Wien heute nicht im selben Ausmaf} ab. Zum Zeitpunkt der Berichtsabfassung
sind zwei der Klein- und Mittelbiihnen von SchlieBung betroffen bzw. mit der wahrscheinlichen
SchlieBung konfrontiert. Zugleich wird ein neues Theaterhaus fiir Kinder und jugendliches
Publikum im prominenten Areal des Museumsquartiers eingerichtet. Das Tanzquartier Wien kann
als ein Beispiel dafiir gelten, wie vorhandenes kiinstlerisches und kreatives Potenzial durch
geeignete StrukturmalBnahmen innerhalb kurzer Zeit deutlich gestérkt und entfaltet werden kann. In
der Szene werden trotz eines sichtbaren Bekenntnisses der offentlichen Hand zur
Forderungswiirdigkeit des Sektors und der erwdhnten Forderreform allerdings Befiirchtungen laut,
dass dem Kinder- und Jugendtheater sowie dem zeitgendssischem Tanz und der Performance mit
ihren spezifischen Bediirfnissen hinkiinftig nur bedingt Geniige getan werden konnte.

In der gegenwirtigen Situation zeichnen sich Schwiéchen in der Nachwuchsforderung ab. Sie
konnte in Hinkunft etwa durch die Verfiigbarmachung von giinstiger Infrastruktur (kostenlose
Raumnutzungen bzw. Mitbenutzung anderweitig geforderter Rdumlichkeiten) oder durch die
Einrichtung eines Preises bzw. themenorientierten Wettbewerbs gestiarkt werden. Es fehlt an
FordermaBnahmen, die die kiinstlerische Weiterentwicklung auch bei aktuell mangelnden
Engagements weiter unterstiitzt.

4.6 Resiimee

Wien verfligt iiber eine starke Theatertradition, die sich vor allem in einigen wesentlichen Biihnen
und Ausbildungsstétten des ernsten Bereichs im deutschsprachigen Raum manifestiert. Die heutige
Theaterlandschaft ist von einer iiber Jahrzehnte hinweg eingespielten Segmentierung in die drei
Bereiche der groBen Staats- und Stadttheater, der Mittelbiihnen und einer vielfédltigen und
kleinteiligen freien Szene gekennzeichnet, in der sich sowohl kulturpolitische Forderpraktiken als
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auch kiinstlerische Selbstverstdndnisse widerspiegeln. In den letzten Jahren ist eine deutlich
sichtbare Tanzszene hervorgetreten, die mit der Einrichtung des Tanzquartiers als Veranstaltungs-,
Informations- und Weiterbildungsort einen wesentlichen Impetus erhalten hat. Offentliche
Forderung des Kulturschaffens ist fiir alle diese Bereiche zentral. Wahrend die groBlen Staats- und
Stadttheater Gegenstand eines klaren Bekenntnisses der Stadt und des Bundes zu einem
hochwertigen Kulturgeschehen sind, das auch fiir den starken Kulturtourismus Wiens mit
verantwortlich zeichnet, hat sich die Lage der freien Szene trotz gesteigerter Fordermittel in den
vergangenen Jahren als problematisch erwiesen. Sie ist Gegenstand einer derzeit in Angriff
genommenen Umstellung des Forderkonzepts der Stadt, durch die dieser Bereich dynamisiert und
gestirkt werden soll.

Die eingesetzten Fordermittel ermoglichen nicht nur ein Kulturschaffen in groBer Vielfalt, sondern
ziehen eine Wertschopfung nach sich, die sich von Arbeitseinkiinften von kiinstlerischem wie
nicht-kiinstlerischem Personal iiber zugelieferte Leistungen unterschiedlichster Branchen bis hin zu
den Umwegrentabilititen des Kulturtourismus erstreckt. Als einer derjenigen Bereiche der Creative
Industries, die am stdrksten im Aspekt einer ,,production of meaning* (Produktion von
Sinngehalten und Deutungsangeboten) bzw. in einem Kunstverstindnis der Akteure wurzeln und
dessen Produkte vor allem nach differenzierten kunstimmanenten Kriterien beurteilt werden, weist
die Darstellende und Unterhaltungskunst jedoch in ihrer Produktionsweise lediglich eine stark
untergeordnete privatwirtschaftliche Dimension auf. Einige seltene Félle, in denen darstellende
KiinstlerInnen bzw. freie Gruppen einzelne Projekte ausschlieBlich mit Privatmitteln — in erster
Linie Sponsorgeldern — zustande bringen oder ihre Aktivititen zu einem betrdchtlichen Anteil aus
solchen Quellen mitzufinanzieren vermdgen, konnen nicht als typisch oder modellhaft begriffen
werden. Solcherart finanzierte Projekte werden von den betreffenden Theaterschaffenden in aller
Regel nicht als ein Produktionsbereich betrachtet, der eigenstindig neben dem einer 6ffentlich
finanzierten Kunstproduktion stiinde. Voraussetzungen fiir privatwirtschaftlich mitgetragene
Produktionen in gréferem Umfang fehlen nicht zuletzt hinsichtlich der Zuginglichkeit von
Sponsormitteln bzw. hinsichtlich von Investoreninteressen an diesem vom Risiko der mangelnden
Vorhersehbarkeit des Produktionserfolgs besonders gekennzeichneten Kulturbereich.

Von dieser strukturellen Grundsituation hebt sich das schmale Segment des Kabaretts bzw. der
Satire ab, das kaum Forderungen erhilt und unter starker Hinwendung zu den alten und neuen
Medien in den letzten Jahren Kulturgiiter in erfolgreiche Wirtschaftsgiiter zu verwandeln
vermochte. Aus einem soziokulturellen Hintergrund und individualistisch gepragter kiinstlerischer
Innovation wurden hier abseits von eingespielten Strukturen einige Stars hervorgebracht, denen
heute auch Stellenwert fiir Film- und Fernsehproduktionen zukommt und die ihre Kulturprodukte
in andere deutschsprachige Lander exportieren. Die Mdglichkeiten einer Weiterentwicklung dieses
Bereichs erscheinen derzeit jedoch durch mangelnde Kapazititen fiir eine internationalen
Produktplatzierung und -vermarktung sowie fiir die Nachwuchsentfaltung beschrénkt.

Wiéhrend ein wesentlicher Standortfaktor in der klaren Verankerung des Theaters im offentlichen
Bewusstsein gegeben ist, stellt sich Wien heute nicht als innovativer Theaterort auf der
europdischen Landkarte dar. Ausbildungsméngel bestehen insbesondere in Theatertechnik und
Lichtdesign sowie im Filmschauspiel. Der Vernetzungsgrad der kleinteiligen freien Szene ist
sowohl national wie international gering. Nicht zuletzt existieren — abgesehen vom Tanz — keine
lokalen Fachpublikationen der freien Szene, die den innovationsorientierten Theaterbereich nach
innen wie aufen stirken kdnnten.

Ein erheblicher Teil des Segments wird von Selbstdndigen und Mikrounternehmen gestellt. Fiir die
Kulturproduktion auBerhalb der wenigen festen Ensembles in der darstellenden Kunst ist atypische
Beschiftigung nahezu der Regelfall, in der Unterhaltungskunst sind nebenberufliche Tatigkeiten
weit verbreitet. Zunehmend sind Mehrfachtitigkeiten von Kiinstlerlnnen sowie von Klein-
unternehmen im Bereich Agentur/Veranstaltung/Vertrieb festzustellen. Insbesondere fiir
Schauspielerlnnen gewinnen Mehrfachengagements, auch von bereichsiibergreifender Natur, und
damit Themen des ,,Selbstunternehmertums® und der Selbstvermarktung an Wichtigkeit.
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Die Wiener Theaterlandschaft ist Gegenstand bevorstehender massiver Umstrukturierungen, neben
der Neugestaltung des gesamten Schaffensbereichs der Klein- und Mittelbiihnen durch eine Reform
der Forderinstrumente wird die Umprogrammierung der Héuser der Vereinigten Biihnen Wiens
beabsichtigt. Offentliche Férderungen sind und bleiben fiir Entwicklungsmoglichkeiten wie
wirtschaftliches Uberleben der kiinstlerischen Produktion auf unterschiedlichen Ebenen sowie
damit verbundene Unternehmen wesentlich. Handlungsmoglichkeiten gegeniiber dem Feld aus dem
Blickwinkel eines wirtschaftspolitisch fokussierten Creative Industries-Konzepts zeichnen sich am
ehesten in MafBnahmen der Nachwuchsforderung, der Stirkung internationaler Sichtbarkeit und
Vernetzung (etwa durch Stipendien und Imagekampagnen abseits des Traditionsimages), einer
Verbesserung der Lage der Kleinveranstalter, sowie der Stirkung bestehender Vertriebsstrukturen
fiir Bild- und Tontrager ab.
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5. GRAFIK, MODE, DESIGN

5.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 28: Beschéftigung im Bereich Grafik, Mode, Design nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

...den vorlidufigen Ergebnissen der
Arbeitsstittenziahlung 2001, Statistik Austria

2002 2001
CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig
System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte
Manufacturing and 2232 2.051 (91,9 %) 181 (8,1 %) 1.589 1.211 (76,2 %)
Reproduction’
Content Origination® | 1.860 1.691 (91 %) 168 (9 %) 2.448 1.855 (75,8 %)
Exchange’ 15.565 13.590 (87,3 %) 1.975 (12,7 %) 17.214 14.932 (86,7 %)
Gesamt 19.657 17.332 (88,2 %) 2.325 (11,8 %) 21.251 17.998 (84,7 %)

"umfasst Herstellung von Lederbekleidung, Herstellung von sonstiger Oberbekleidung, Herstellung von sonst. Bekleidung und
Bekleidungszubehor, Herstellung von Schuhen, Herstellung von keramischen Haushaltswaren, Herstellung von opt. u.fotografischen

Geriten

? umfasst Herstellung von Schmuck,Gold- u.Silberschmiedewaren, Herstellung von Phantasieschmuck, Fotoateliers und Fotolabors,
Modedesign, Kommunikationsdesign, Industrial-Design, Grafikdesign
* umfasst Einzelhandel mit Bekleidung, Einzelhandel mit Schuhen und Lederwaren, Einzelhandel mit Mébeln und Hausrat a.n.g.,

Facheinzelhandel

Tabelle 29: Entwicklung der Gesamtbeschiftigung im Bereich Grafik, Mode, Design in Wien 1998 bis 2002

nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung
1998— 2002 in %
Manufacturing and
Reproduction’ 2911 2.593 2.427 2.464 2.232 -233
Content Origination® 2.063 1.918 1.996 1.912 1.860 -9,8
Exchange’ 16.254 16.147 15.969 15.817 15.565 -5,8
Gesamt 21.498 20.658 20.393 20.193 19.657 - 8,6
Tabelle 30: Unternehmensgro3e im Bereich Grafik, Mode, Design in Wien nach...
... den vorliufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria
Unternehmensgrofie
CI Production Unternehmen davon davon 1-19 davon 20 -99
System gesamt Ein-Personen- Beschiiftigte Beschiiftigte
Unternehmen in % in % in %

Manufacturing and
Reproduction] 412 192 46,6 208 50,5 10 2,4
Content Origination2 657 350 53,3 295 449 8 1,3
Exchange’ 3451 955 27,2 2.296 69,4 83 2,4
Gesamt 4.520 1.497 33,1 2.899 64,1 101 2,2
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5.2 Markt, Marktentwicklung, Strukturlandschaft

Eine Analyse des Markts fiir Design trifft als erste Hiirde auf den Begriff selbst, dessen Extension
nur sehr unscharf umrissen ist. So fithrt beispielsweise der Osterreichische Kreativwirtschafts-
bericht dazu Entwurf, Entwicklung, Gestaltung, Konzeption, Konstruktion, Ausfithrung oder Bau
an (KMU Forschung Austria/ Institut fiir Kulturmanagement und Kulturwissenschaft der Uni-
versitét fiir Musik und darstellende Kunst Wien 2003:.43).

Aufgrund der Heterogenitét der unter ,,Design® fallenden Aktivitdten ist dieser Bereich mit den
herkommlichen Statistiken praktisch nicht erfassbar, denn lediglich die dem eigentlichen kreativen
Prozess vor- bzw. nachgelagerten Tatigkeiten werden in NACE-Kategorien ausgewiesen. Die im
Kernbereich von Design tdtigen Berufsgruppen verfiigen iiber sehr heterogene Qualifikationen,
unterschiedliche Arbeitsschwerpunkte und ein breites Leistungsspektrum. In vielen Fillen handelt
es sich um kreative Dienstleistungen, d.h. jenen kreativen Input in andere Wirtschaftsbereiche, der
héufig als ein wesentliches Merkmal der Cls beschrieben wird (vgl. Cunningham/ Hartley 2001).

Auch ein weiteres Merkmal des Designbereichs, das ebenfalls als charakteristisch fiir die Creative
Industries gelten kann, erschwert seine statistische Erfassung: die vielfiltigen Uberschneidungen
(,,Cross-over* Bereiche) mit angrenzenden Kreativbereichen. Beispiele dafiir sind etwa Corparate
Design oder Kommunikationsdesign, in denen klassische Aktivititen des Werbe- und PR-Bereichs,
Designleistungen und Consulting miteinander verschmelzen.

Der Designbereich ist in Osterreich eine relativ junge Branche und entsprechend wenige
Untersuchungen liegen bisher vor. Designerlnnen findet man vor allem in und um Ballungszentren,
sie konzentrieren sich dementsprechend in Wien, Linz, Graz, Klagenfurt und Salzburg. Eindeutiges
Zentrum ist Wien, weshalb Studienergebnisse fiir Osterreich ohne groBere Verzerrungen auf Wien
umgelegt werden konnen.

Innerhalb des Designbereichs lassen sich im Wesentlichen drei Bereiche unterscheiden: grafisches
Design, Produktdesign bzw. Industrial Design und Textil- bzw. Modedesign. Die folgende
Ubersicht zeigt die Verteilung der dsterreichischen Designerlnnen nach den angefiihrten Bereichen,
wobei der besseren Ubersicht wegen neben dem Grafikbereich auch Illustration und Web-Design
extra angefiihrt werden:

Grafik 6: Verteilung der Designerlnnen nach Sparten

O Grafik-Design
5%
| lllustration
31%

O Textil-Design(Mode)

54% O Produkt-Design/ Industrial-
3% 7o, Design
¢ m Web-Design

Quelle: Design Austria 2003
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Innerhalb dieser groben Bereiche findet man nach einer Erhebung von Design Austria weitere
Spezialbereiche (z.B. Verpackungsdesign, Kommunikationsdesign, Mdbeldesign, Corporate
Design etc.), es gibt allerdings kaum eine/n Designerln, der/die nicht iiber die Sparten hinweg
arbeitet. Man hat zwar Spezialbereiche, bietet aber auch andere Dienstleistungen an.

Dies liegt vor allem daran, dass man Expertlnnen zufolge mit Leistungsangeboten in einem
Designbereich allein kaum das Auslangen finden kann. Spezialisierungen ergeben sich in vielen
Féllen eher zufillig — man erhidlt einen Auftrag, eignet sich wihrend der Durchfithrung ein
entsprechendes Know-how an und hat nach Abschluss ein Referenzprojekt, das es erleichtert,

dhnliche Auftriage zu akquirieren.

5.2.1 Umsatzentwicklung

Die Umsatzentwicklung lasst sich anhand offizieller Statistiken nicht feststellen. Fiir den
Kernbereich stehen lediglich Daten einer von Design Austria im Jahr 2001 in ganz Osterreich
durchgefiihrten Umfrage zur Verfiigung, sodass spezielle Aussagen zu Wien nicht moglich sind.
Auch zur Dynamik des Marktes kann ohne Folgeuntersuchung nichts ausgesagt werden.

Tabelle 31: Jahresumsitze von Unternehmen im gesamten Designbereich 2001
bis 50.000€ 38,6 %
51.000 bis 100.000 € 26,3 %
101.000 bis 500.00 € 28,9 %
501.000 bis 2.000.000 € 5,6 %
Uber 2.000.000 € 0,7 %

Quelle: Design Austria (2003: 4), eigene Berechnungen

Der hohe Anteil von Designbiiros mit einem Jahresumsatz von lediglich bis zu 50.000 € deutet auf
die 6konomisch prekére Situation vieler Unternehmen.

Fiir das Jahr 2002 erwarteten 41 % der befragten Designunternehmen einen besseren, 22 % einen
gleichbleibenden und 34 % einen schlechteren Umsatz als im Jahr 2001.

Volumensstiarkster Auftraggeber war 2001 die Industrie vor Dienstleistungsunternehmen und
Handel und Gewerbe. Uberraschend hoch ist der Anteil von Kulturbetrieben, die mit 11 % des
Gesamtauftragsvolumen noch vor den 6ffentlichen Institutionen liegen:

Tabelle 32: Auftraggeberstruktur nach Umsatzanteilen 2001
Industrie 38%
Dienstleister 23 %
Handel und Gewerbe 21 %
Kunst/Kultur 11%
Behorden 7%

Quelle: Design Austria (2003: 14)

Bei diesen Umsatzzahlen handelt es sich allerdings um einen Mittelwert iiber den gesamten
Designbereich, zwischen den einzelnen Sparten finden sich erhebliche Unterschiede.
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5.2.2 Strukturen einzelner Designbereiche

Der Umfang der zu den drei Designbereichen (Produkt-/Industriedesign, Modedesign und
Grafikdesign) vorliegenden Daten variiert erheblich: so liegen zum Wiener Modedesign detaillierte
Ergebnisse einer im Herbst 2003 von Unit F durchgefiihrten Erhebung vor. Zu Produktdesign gibt
es zwar keine Daten zu Wien, aber zumindest Daten aus einer Osterreichweiten Studie der
osterreichischen Designstiftung. Genaue Strukturdaten fiir den Grafikbereich hingegen, dem mehr
als die Hilfte aller Designaktivititen zuzurechnen ist, liegen weder fiir Osterreich noch fiir Wien
VOr.

Produktdesign / Industriedesign

Was fiir den Designbereich als gesamten gilt, nimlich das Fehlen einer klaren, eindeutigen und
abgrenzbaren Begrifflichkeit, gilt auch fiir die einzelnen Unterbereiche. So werden die Begriffe
Industriedesign und Produktdesign oft synonym verwendet, obwohl es sich bei Industrial Design
streng genommen um eine spezielle Art des Produktdesigns — ndmlich auf industrielle Fertigung
ausgerichtetes Produktdesign — handelt. Im Folgenden wird deshalb vorzugsweise der Uberbegriff
Produktdesign verwendet.

Der Bereich Produktdesign ist ein duBlerst junger Bereich. Laut einer Studie der dsterreichischen
Designstiftung wurden 41,4 % der Unternehmen zwischen 1996 und 2002 gegriindet, wobei 26,3 %
der GriinderInnen keine berufliche Vortétigkeit aufzuweisen hatten. Genaue Daten zu Wien liegen
diesbeziiglich nicht vor. Ausldser fiir diesen ,,Griindungsboom® waren Expertlnnen zufolge
weniger die guten Marktaussichten, als vielmehr ein Mangel an Alternativen. Interview-
partnerlnnen nannten als wesentliche Griinde fiir den Gang in die Selbstindigkeit unmittelbar nach
Abschluss der Ausbildung vor allem die unsichere Arbeitsmarktsituation fiir ProduktdesignerInnen,
in seltenen Féllen war die Akquisition von Projekten/Auftrigen noch wéhrend des Studiums
ausschlaggebend.

Industrie- bzw. Produktdesign wird von Expertlnnen als der in Zukunft umsatztrachtigste Markt —
besser als etwa Grafik-Design oder Multimediadesign — angesehen. Darauf deutet auch die von der
Osterreichischen Designstiftung durchgefiihrte Erhebung unter Industrieunternehmen zu den von
ihnen 2002 in Anspruch genommenen Designleistungen:

Grafik 7: Von Industrieunternehmen in Anspruch genommene Dienstleistungen

11,60%  9.10%

O Produktdesign

50,70% B Werbung/Werbegrafik

o Offentlichkeitsarbeit

O Raumgestaltung

B Webdesign

o Entwurf von Verpackungen

15,90%

17,40%

19,60%

Quelle: Osterreichische Designstiftung 2003

Schwierigkeiten, mit denen Designerlnnen im Bereich Produktdesign konfrontiert sind, betreffen
daher weniger den Bedarf der Unternehmen, als vielmehr deren Umgang mit dem Faktor Design.
Noch gibt es in Wien ebenso wie in Gesamtdsterreich wenig Design-Bewusstsein. Es fehlt die
Einsicht, dass Design mehr ist als die duBlere Hiille, dass gutes Design auch zu einer hdheren
Funktionalitit oder zu einer einfacheren, giinstigeren Produktion fiihrt. Besonders auffallend ist
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dies im Technikbereich: aufgrund des raschen technischen Innovationszyklus kommt es haufig vor,
dass das Design der am Markt befindlichen Produkte der Technik ,,hinterherhinkt“, d.h. den neuen
technischen Gegebenheiten nicht entspricht.

Die befragten Unternehmen gaben als Hauptschwierigkeit bei der Zusammenarbeit mit externen
Designerlnnen vor allem Kostenprobleme an. Allerdings ,,... ist anzunehmen, dass sich die
angesprochenen Kostenprobleme nicht ausschlieBlich auf als iiberh6ht empfundene Honorare
beziehen. Vielmehr konnte von einem engen Zusammenspiel zwischen den Faktoren Kosten,
Realisation und Zeit ausgegangen werden. Denn Realisationsschwierigkeiten und Zeitver-
zdgerungen verursachen Kostenprobleme.“ (Osterreichische Designstiftung 2003: 72)

Die hier angefiihrten Schwierigkeiten deuten auf Defizite der Angebotsseite, d.h. der
Designerlnnen hin. Tatsdchlich sehen Expertlnnen im iiberraschend geringen Professio-
nalisierungsgrad vieler Designerlnnen einen wichtigen, das Wachstum des Marktes behindernden,
Faktor. Eine vor allem aus betriebswirtschaftlicher Sicht mangelnde Professionalitét diirfte u.a. mit
dem jeweiligen beruflichen Selbstverstindnis zusammenhédngen, denn dhnlich wie in einigen
anderen CIl-Bereichen findet man auch im Designbereich eine Kluft zwischen kiinstlerischer
Ausrichtung und Dienstleistungsorientierung. So neigt man in der ,,Designszene dazu, zwischen
,Design-Sklavinnen* der Fachhochschulen und den ,,wahren Kiinstlerlnnen* der Universitit fiir
Angewandte Kunst zu unterscheiden. Diese Differenzierung schldgt sich weniger in den
tatsdchlichen Tatigkeiten nieder, als vielmehr in einer unterschiedlichen wirtschaftlichen
Ausrichtung. Insbesondere bei ,Kiinstler-Designerlnnen® steht die Selbstverwirklichung im
Vordergrund. Viele von ihnen bleiben lieber Einzelunternehmerlnnen und ,,begniigen* sich mit
Jahresumséatzen von unter 50.000 €.

Insgesamt liegen allerdings die Umsétze im Bereich Produktdesign doch deutlich iiber den
Umsitzen, die von Design Austria fiir den gesamten Designbereich erhoben wurden:

Tabelle 33: Jahresumsatz von Unternehmen im Bereich Produktdesign 2002 und im gesamten
Designbereich 2001
Produktdesign 2002 Gesamter Designbereich 2001

bis 50.000€ 18 % 38,6 %

51.000 bis 100.000 € 24 % 26,3 %

101.000 bis 500.00 € 39 % 28,9 %

501.000 bis 2.000.000 € 15 % 5,6 %

iiber 2.000.000 € 3% 0,7 %

Quelle: Design Austria (2003: 4); Osterreichische Designstiftung (2003: 56), eigene Berechnungen

Auch wenn die Zahlen, da sie aus unterschiedlichen Jahren (2001 bzw. 2002) stammen, nicht direkt
vergleichbar sind, so féllt doch der vergleichsweise hohe Anteil von Unternehmen mit einem
Jahresumsatz von mehr als 500.000 € im Bereich Produktdesign auf. Wichtig ist dabei allerdings,
dass fast alle Unternehmen zusétzlich zum Produktdesign auch andere Designleistungen wie z.B.
Grafik-Design, anbieten, die in diesen Zahlen teilweise ebenfalls enthalten sind. Es gibt
Expertlnnen zufolge einen Trend, Gesamtpakete anzubieten, d.h. neben dem Design eines Produkts
auch Branding oder Marketing. Grof3e Firmen haben die dafiir notwendigen Ressourcen im Haus,
kleine Designfirmen kaufen die notwendigen Leistungen zu.

Diese Zunahme von ,,Cross-over“-Projekten ist u.a. darauf zuriickzufithren, dass der Osterrei-
chische Markt speziell fiir Industriedesign sehr eng ist. Es gibt nur relativ wenige Hersteller, die als
Auftraggeber fiir Industriedesign in Frage kommen. Die meisten ,,Markenartikler”, die es in
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Osterreich gibt, sind auslindische Unternechmen und Designentscheidungen fallen in der Regel
nicht hierzulande.

Es ist fiir Designerlnnen deshalb einfacher, kleinere Auftrage fiir ein Redesign von Produkten zu
bekommen als fiir die Entwicklung neuer Produkte. Fiir Wiener Designunternehmen bedeutet das,
dass man nur als Klein- und Kleinstunternehmen mit inldndischen Auftrdgen allein das notwendige
Auftragsvolumen erreichen kann. Groflere Betriebe — und das sind in dieser Branche bereits
Unternehmen mit ca. 10 Angestellten “ miissen versuchen, internationale Markte zu erschlieBen.
Damit sind allerdings betrdchtliche Investitionen, insbesondere in neue Technologien, notwendig,
die man fiir Kleinauftrage nicht bendtigt.

Mode-Design

Der Bereich Mode- und Textildesign ist mit ca. 3 % aller dsterreichischen Designunternehmen der
kleinste der drei Designbereiche. Im Unterschied zu den anderen Designbereichen liegen hier
aktuelle Daten zu Wien vor, basierend auf einer von Unit F im Herbst 2003 durchgefiihrten
osterreichweiten Erhebung. Ahnlich wie im Bereich Produktdesign handelt es sich auch im
Modebereich in der Mehrzahl um sehr junge Unternehmen. So wurden 80 % der von Unit F be-
fragten Unternehmen in den letzten fiinf Jahren gegriindet.

Insgesamt gibt es in Wien ca. 100 selbstindig arbeitende Modedesignerlnnen, wobei sich grund-
sétzlich vier Typen von Unternehmens- und Produktionsstrukturen unterscheiden lassen.

Grafik 8: Der Bereich Mode-Design in Wien nach Unternehmenstypen

9 o Design und Consultin
% 15% 9 9
40% B Prét-a-Porter/
exportorientiert
O Prét-a-Porter /
inlandsorientiert

10% O Couture Designsalons

Quelle: Unit F 2003

Design und Consulting: Hier werden weniger fertige Produkte als Designs erstellt, die an
Bekleidungsfirmen, Theater, Fernsehen und Werbung verkauft werden. Haufig wird diese Téatigkeit
mit Trend- und Designberatung fiir mittlere Unternehmen kombiniert. Die Vertragsverhéltnisse
reichen vom Angestelltenverhédltnis mit Exklusivtitigkeit fiir ein Unternehmen bis zu freien
Dienstverhéltnissen mit Werkvertragscharakter bzw. Vertrdgen zwischen Unternehmen mit
Leistungsverzeichnis.

Prét-a-Porter — exportorientiert: Dabei handelt es sich um Unternehmen, die mindestens zwei
Kollektionen pro Jahr (Frithjahr/Sommer und Herbst/Winter) selbst entwerfen, daraus
Serienprodukte herstellen und diese vorwiegend international vertreiben. Musterkollektionen
werden in Showrooms, bei Messen oder iiber Shows Wiederverkdufern angeboten und erst nach
einer entsprechenden Bestellung werden anschlieBend Kleinst- bis Kleinserien von einzelnen
Prototypen hergestellt. Nur in Ausnahmefillen verfiigen Unternehmen iiber eine eigene
Produktionswerkstitte fiir kleine oder mittlere Serienfertigung, in der Regel werden Serien-
produktionen an externe Firmen — Lohnwerkstétten/Bekleidungshersteller vergeben. Die mit dem
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Vertrieb verbundenen Werbe- und Marketingstrukturen verlangen eine professionelle und sehr
kostenintensive Betriebsstruktur. Die Hauptschwierigkeit fiir junge Designerlnnen in diesem
Segment ist die Vorfinanzierung dieser Struktur, aber auch der am internationalen Markt
schlielich angebotenen Endprodukte. Zusétzlich werden zwischen 10 und 30 %, in der
Anfangsphase auch bis zu 50 % des Umsatzes in Werbung und Marketing investiert.

Prét-a-Porter — inlandsorientiert: Diese Unternehmen haben im Wesentlichen die gleichen
Produktionsstrukturen wie die exportorientierten Unternechmen, unterscheiden sich aber in ihrer
Vertriebsstruktur. Sie sind stirker Binnenmarkt- als exportorientiert und verkaufen ihre Produkte
entweder an WiederverkduferInnen im nidheren Umfeld oder im eigenen Geschift. Aus dem
Betreiben eines Geschiftslokals entstehen zwar ebenfalls relativ hohe Kosten, im Vergleich zu
exportorientierten Unternehmen muss man aber weder exportorientierte MaBnahmen noch
Musterkollektionen produzieren. Hergestellt werden Kleinserien, die durch den direkten Kontakt
mit den KundInnen deren Bedarf entsprechen. Die Produktion wird dabei ebenfalls ausgelagert und
findet nur selten in Wien statt, sondern meist in der Umgebung bzw. teilweise auch in Tschechien,
Ungarn oder der Slowakei. Die Umsitze liegen im Durchschnitt zwischen 200.000 und 500.000 €,
in Einzelfdllen auch bei einer Million.

Couture Designsalons: Designerlnnen, die an die Tradition alter Couture Salons anschlieBen und
im Wesentlichen MaBanfertigungen fiir EinzelkundInnen anbieten. Der Markt fiir diese Ateliers ist
sehr klein, die Anfertigung von Einzelstiicken sehr zeit- und kostenintensiv, erzielt aber die grofiten
Gewinnspannen. Diese Gruppe steht im engen Kontakt und auch in Konkurrenz zum Bekleidungs-
machergewerbe, was einen Ausbau des Kundenstocks erschwert.

In Hinblick auf die zukiinftige Marktentwicklung im Modebereich ergeben sich fiir die vier
Unternehmenstypen aus gegenwértiger Sicht sehr unterschiedliche Chancen.

Da zur Zeit sowohl der Wiener als auch der gesamtdsterreichische Bekleidungsindustriesektor
stagniert, besteht nur ein geringer Bedarf fiir ausschlieBliches Design bzw. Consulting. Prét-a-
Porter — exportorientiert ist ein wachsender Sektor mit den groBten Zuwachsraten und guten
Prognosen. In diesem Bereich besteht aber aufgrund des hohen Kapitaleinsatzes auch ein hohes
Risiko fiir junge Designerlnnen. Auch fiir inlandsorientiertes Prét a Porter sind mittlere
Zuwachsraten zu erwarten, es ist allerdings nur national begrenztes Wachstum mdglich. Der
Couture-Bereich schlieflich ist ein recht stabiler Sektor, mit den derzeitigen geringen
Zuwachsraten und gleichbleibenden Prognosen ist aber auch hier das Wachstum begrenzt.

Auffallend ist, dass es zwar eine gute Vernetzung mit der vorgelagerten Textilindustrie gibt, aber
nur wenig Verbindungen des kreativen Kernbereichs zu Gewerbe oder zum nachgelagerten
Verkauf — der in den Statistiken angefiihrte Wiener Bekleidungseinzelhandel verkauft kaum Stiicke
osterreichischer Designerlnnen.

Die eher schlechte Vernetzung zwischen Modedesign und Modehandel hdngt eng zusammen mit
den Strukturverdnderungen des Wiener Handels in den letzten Jahren. Aufgrund von
Strukturschwéichen — so gab es im Bereich ,,Mode fiir junge Leute” kaum spezialisierten
Einzelhandel — konnten sich in Wien grofle Ketten flichendeckend ausbreiten. Das hat die
Polarisierung des Einzelhandels zwischen extrem hochpreisiger Boutiquenmode mit internationalen
Designerlnnen und dem Niedrigpreissegment forciert. Das mittlere Segment (sowohl in Hinblick
auf das Alter potenzieller KundIlnnen als auch in Bezug auf das Preisniveau) wird gegenwirtig
kaum bedient. Hier wire es mit geniigend Kapital mdglich, ein eigenes Ketten- oder
Franchisesystem aufzubauen — etwas, das von zahlreichen, in den 80er Jahren in Wien gegriindeten
Unternehmen nur einem einzigen gelungen ist.

Eine weitere Strukturschwiche des Wiener Modebereichs und damit wachstumshemmend ist die in
vielen Féllen schlechte Vernetzung mit Produktionsbetrieben in Wien und Umgebung. So gibt es in
Wien kaum Firmen, bei denen man als Designer Kleinserien (50 bis 100 Teile) herstellen lassen
kann. Bestehende Wiener Produktionsunternehmen, die iiber eine entsprechende Struktur verfiigen,
wollen sich in der Regel nicht auf einen Markt einlassen, der aufgrund der geringen Stiickzahlen
mit stindigen produktionstechnischen Anderungen verbunden ist (z.B. hidufige Umstellungen der
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Maschinen). Die Scheu etablierter Firmen, mit jungen Designerlnnen zusammenzuarbeiten, wurde
erst in der letzten Zeit etwas abgebaut. So konnten liber Einzelkontakte Netzwerke etabliert
werden, die es ermoglichen, in Wien Musterproduktion und Kleinserien und auBBerhalb von Wien
grofere Serien herstellen zu lassen. Verkaufskollektionen werden aber nach wie vor nur selten in
Wien produziert.

Grafik-Design

Der grafische Entwurf ist Teil aller Designtitigkeiten, unabhingig vom zu entwerfenden
Gegenstand. Aufgrund dieser iibergreifenden Funktion ist der Bereich Grafik-Design nicht nur der
grofite, sondern gleichzeitig auch der am schwersten abzugrenzende Bereich. Grafik-Designerlnnen
findet man im Bereich des Produktdesigns ebenso wie im Modedesign, Schmuckdesign,
Webdesign, etc.

Rund 54 % aller osterreichischen Designerlnnen rechnen sich der Erhebung von Design Austria
zufolge dem grafischen Designbereich zu, darunter auch viele bildende KiinstlerInnen, von denen
traditionellerweise viele in diesem Bereich Beschéftigung finden.

Grafik-Design ist auch jene Branche, die als ,,Universalvorleister” ausgeprigte Verbindungen zu
praktisch allen anderen CI-Bereichen unterhilt (vgl. Ergebnisse der WIFO-Erhebung 2003).

MUSIK LITERATUR WERBUNG MUSEEN etc.
z.B. CD-Hiillen z.B. Zeitschriften z.B. Prospekte z.B. Kataloge

N N S

Grafik-Design

Werbe- Web- Produkt- Mode- Mobel- etc.
design design design design design

Quer positioniert zu allen anderen Design-Bereichen und Verbindungsglied zu verschiedenen CI-
Bereichen erscheint der Grafik-Design-Sektor verschwommen und oszillierend. Dies diirfte auch
einer der Hauptgriinde fiir bisher fehlende, umfassende Bereichsstudien bzw. -erhebungen sein.

Die einzigen fiir den Wiener Grafikbereich vorhandenen Umsatzdaten aus der im Rahmen der
vorliegenden Studie durchgefiihrten Clusteranalyse weisen eine kontinuierliche Umsatzsteigerung
zwischen 2000 und 2002 aus. So betrug der durchschnittliche Umsatz der befragten Grafik-
unternehmen im Jahr 2000 rund 254.000 €, im Jahr 2001 rund 270.000 € und im Jahr 2002 rund
295.000 €. Damit lag er signifikant iiber dem 2001 von Design-Austria fiir den gesamten
Designbereich erhobenen Durchschnittsumsatz von 167.000 €. Der Hauptgrund fiir diese Differenz
diirften die geringeren Umsétze von Einzelunternehmerlnnen bzw. Freelancerlnnen sein, die in den
Ergebnissen der Clusteranalyse nicht miteinbezogen sind.
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Ungeklart ist auch, wie hoch der Anteil , klassischer grafischer Tatigkeiten an den o.a. Umsétzen
ist. Denn Expertlnnen zufolge ist gerade innerhalb des Grafik-Design-Bereichs der Trend zu einer
Ausweitung der Geschiftsfelder zu erkennen. Eine Beschrinkung auf rein grafische
Dienstleistungen findet man fast nur noch bei Einzelunternehmerlnnen bzw. FreelancerInnen.
Unternehmerlnnen mit mehreren Mitarbeiterlnnen bieten tw. nicht nur die grafische Umsetzung
von Konzepten, sondern auch die Konzeptentwicklung selbst, verschiedenste Beratungsleistungen
etc.

Neue Cross-over-Bereiche zwischen Design und angrenzenden CI-Sparten

In den letzten Jahren haben in Wien zahlreiche Grafik-Biiros ihre Titigkeiten in andere
Designfelder oder angrenzende CI-Bereiche erweitert, wodurch neue Design-Sparten entstanden.
Besonders héufig ist die Verbindung von Grafik-Design und Werbung.

Bei den Griinderlnnen neuer Biiros handelt es sich hdufig um ehemalige MitarbeiterInnen grofer
Werbeagenturen, die nun gemeinsam mit auf unterschiedliche Designbereiche spezialisierten
PartnerInnen ein breitgefichertes Angebot von Leistungen sowohl aus dem Werbebereich als auch
aus dem Designbereich anbieten. Das Schlagwort in diesem Zusammenhang lautet
,.Kommunikationsdesign® — ein ziemlich unscharfer Begriff, mit dem eine Vielzahl von Dienst-
leistungen zusammengefasst wird, angefangen bei Online- und Offline-Design und die
Konzeptionierung von Broschiiren, iiber Branding und Corporate Design bis hin zu nichtklassischer
Werbung (z.B. PR-Mafinahmen, Events etc.).

Zu den typischen Beispielen fiir die neuen Dienstleistungsangebote gehdrt Corporate Design.

Corporate Design

Corporate Design ist eine Verbindung von Industrie- und Grafik-Design und bezeichnet, so die
Definition der Initiative Corporate Design, die visuell wahrnehmbare Gesamtheit aller bewusst
beeinflussten Erscheinungsformen eines Unternehmens."” Dazu zihlen neben Logos auch die von
Unternehmen hergestellten Produkte. Eine bereits 1999 von Design Austria in Auftrag gegebene
Studie zeigte, dass bei Osterreichischen Klein- und Mittelbetrieben, insbesondere Gewerbe-
treibenden, das Wissen iiber und die Anwendung von Corporate Design erst sehr wenig verbreitet
ist. GroBe Unternehmen aus Wien und Wien-Umgebung wiederum schreiben die Neugestaltung
ihres CD meist international aus, was fiir lokale Wiener Designagenturen eine starke Konkurrenz
durch grofle international agierende Design-Agenturen bedeutet. Global dominieren riesige
Agentur-Netzwerke, Media-Agenturen, Werbe-Agenturen, Direct Marketing-Agenturen, PR-
Agenturen, Brand-Agenturen etc. betreiben, diesen Bereich. Zur Zeit hat noch keine dieser
Agenturen in Wien eine Geschiftsstelle, es kommt aber immer wieder zu Geschiftskooperationen
mit Wiener Designunternehmen.

5.3 Interaktion offentlich * privat

Der Bereich Architektur, Design, Mode wird Osterreichweit auch aus Bundesmitteln gefordert. Die
Forderung fiir die Bereiche Architektur und Design betrug 2002 rund 1,8 Mio. €, wovon rund
960.000 € auf die Forderung von Architekturhdusern, -zentren und Foren entfielen. Der Rest
verteilte sich auf die Forderung von Jahresprogrammen, Einzelprojekten und Stipendien, wobei
auch hier der Schwerpunkt auf Architektur lag.

"% Die Initiative Coporate Design (init_cd) ist ein Zusammenschluss von Industrie- und GrafikdesignerInnen,
die ,,Klarheit verschaffen will, was unter Corporate Design zu verstehen ist™.
(http://www.corporatedesign.at/dieinit_cd.html vom 03.11.2003)
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Wie viel der Forderungen auf einzelne Designbereiche entféllt, 14sst sich mit Ausnahme des
Modebereichs, fiir den die Bundesforderung 2002 rund 156.000 € betrug, nicht genau feststellen
(vgl. Kunstbericht 2002).

Lange Zeit ein ,,Stiefkind“ der 6ffentlichen Foérderung, wurde vor rund fiinf Jahren vom Bund und
der Stadt Wien ein Konzept zur Forderung von zeitgendssischem Modedesign in Osterreich und
Wien ausgeschrieben mit dem Ziel, eine ausgelagerte Forderstelle zu etablieren. Die Aus-
schreibung wurde von Unit F gewonnen. Die Aktivititen von Unit F umfassen neben dem
klassischen Forderungsbereich (Projektgelder, Preise mit Fordercharakter, Beratung und Betreuung
von Designern) auch Offentlichkeitsarbeit, die wissenschaftliche Bearbeitung des Modebereichs
sowie die Vernetzung mit der Wirtschaft.

Im Kunst- und Kulturbericht der Stadt Wien findet sich keine eigene Kategorie fiir Design, weshalb
iiber die Forderungen in diesem Bereich keine Aussagen getroffen werden konnen. Unter den
aufgelisteten Forderungsempféngern konnte lediglich das in der Kategorie ,,darstellende Kunst*
angefiihrte Modebiiro Unit-F eindeutig dem Designbereich zugeordnet werden.

Die Verleihung offentlicher Preise stellt eine weitere Forderungsmoglichkeit dar — direkt, iiber
Preisgelder, oder indirekt, {iber die damit verbundene Publicity. Relevante Preise im
Designbereich, die als Motor fiir die Geschiftsentwicklung dienen kénnen, gibt es bisher eher in
Deutschland (z.B. Red Dot Award). Die wenigen Osterreichischen Preise, wie z.B. der Staatspreis
fiir Verpackungsdesign, sind in der Offentlichkeit so wenig bekannt, dass sich Expertlnnen zufolge
eine Teilnahme kaum lohnt.

Andere Formen der Interaktion mit dem Offentlichen Bereich, wie etwa Offentliche Aus-
schreibungen, gestalten sich vor allem aufgrund des damit verbundenen Kosten- und Zeitaufwands
fiir kleine Biiros sehr schwierig.

5.4 Beschiftigung

Insgesamt ist die Zahl der iiber NACE erfassbaren Beschiftigten im Designbereich in Wien
zwischen 1998 und 2002 um rund 8,6 % zuriickgegangen. Deutliche Verdnderungen gab es vor
allem im Verhéltnis zwischen Angestellten und atypisch Beschiftigten: Wéhrend die Zahl ersterer
im genannten Zeitraum um ca. 12 % zurlickging, erhdhte sich die Zahl der atypisch Beschéftigten
um rund 3 %.

Besonders stark war der Beschéftigungsriickgang im vorgelagerten Produktionsbereich (rund 23%),
im kreativen Kernbereich betrug er rund 10 % und im nachgelagerten Einzelhandel reduzierten sich
die Beschiftigten um ca. 6 %.

Was dabei allerdings nicht erfasst wird, sind die im Designbereich selbstindig Tatigen. Design
Austria geht in Osterreich von einer Gesamtzahl von rund 7000 im Designbereich selbstindig
Berufstitigen aus, von denen lediglich ca. 40-50 % {iiber einen Gewerbeschein verfiigen. Die
geringe gewerberechtliche Erfassung ist darauf zuriickzufiihren, dass es derzeit nur einen
Gewerbeschein fiir Werbegrafik-Designerlnnen gibt. Laut Auskunft der Wirtschaftskammer Wien
fallen darunter theoretisch auch alle anderen Sparten, wie Produktdesign, Modedesign,
Mediendesign, Webdesign etc. Die meisten Designerlnnen ziehen es allerdings vor, ohne einen
Gewerbeschein zu arbeiten, der mit ihrer tatsdchlichen Berufstétigkeit eigentlich nichts zu tun hat.
Sie arbeiten versicherungsrechtlich entweder freiberuflich (,,Neue Selbstéindige™) oder als
KiinstlerInnen, berufsrechtlich ist ihr Status unklar. Dieser Umstand verunmoglicht ihre genaue
Erfassung und damit auch genauere Aussagen zur Beschéftigungsentwicklung in diesem Bereich.

In Wien gab es per 31.12.2003 insgesamt 1.386 Designerlnnen mit einem Werbegrafik-Design-
Gewerbeschein. Folgt man den Schitzungen von Design Austria, wonach nur rund die Hélfte aller
Designerlnnen mit Gewerbeschein arbeiten, kommen dazu noch weitere rund 1400 Personen, die in
Wien ohne Gewerbeschein selbstindig als Designerlnnen tdtig sind. Von diesen insgesamt rund
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2800 im kreativen Kernbereich titigen Selbstidndigen diirfte ca. ein Drittel auch angestellt (u.a.
auch im eigenen Unternehmen angestellt) arbeiten.'

Was die UnternehmensgroBe betrifft, so ist insbesondere der Design-Kernbereich extrem kleinteilig
strukturiert. Nach den vorldufigen Ergebnissen der Arbeitsstéittenzdhlung 2001 handelt es sich bei
mehr als der Hélfte der hier titigen Unternehmen um Ein-Personen-Betriebe.

Dies entspricht den Ergebnissen der Erhebung von Design Austria, wonach iiber die Hélfte der von
Design Austria befragten Designerlnnen angab, keine MitarbeiterInnen zu beschéaftigen. Die
iibrigen beschéftigen eine/n oder mehr Personen, von denen 58 % angestellt, 10 % freie
Dienstnehmerlnnen und 32 % Freiberuflerlnnen sind. Als Durchschnitt ergibt sich eine Mit-
arbeiterInnenzahl von 4,5, davon 2,6 Angestellte, 0,4 freie Dienstnehmerlnnen und 1,5 Frei-
beruflerInnen. Bei den Angestellten handelt es sich vor allem um administratives Personal,
Kreative werden eher auf Honorarbasis oder als freie DienstnehmerInnen beschéftigt.

Diese Zahl von durchschnittlich ca. 4 MitarbeiterInnen konnte fiir den Wiener Grafikbereich im
Rahmen der vom WIFO durchgefiihrten Clusteranalyse bestétigt werden, wobei die Anzahl der
Angestellten mit durchschnittlich zwei Vollzeitbeschéftigten und einem/einer Teilzeitbeschéftigten
etwas hoher lag.

Fiir den Modebereich ergab die von Unit F bei den Wiener ModedesignerIlnnen durchgefiihrte
Erhebung eine etwas andere Beschéftigtenstruktur: bei 70 % der Unternehmen handelt es sich um
Ein-Personen-Betriebe bzw. Unternehmen mit max. 1 MitarbeiterIn. Uber 70 % der Betriebe haben
keine Fixangestellten, 10 % beschéftigen Personen auf Werkvertragsbasis, rund 25 % freie
Dienstnehmerlnnen. Sehr hoch ist hingegen der Anteil an freien MitarbeiterInnen (in rund 75 % der
Unternehmen) sowie unentgeltlicher Stagiers (in rund 50 %) der Unternehmen.

Die vergleichsweise grofiten Unternehmen finden sich im Bereich Produktdesign / Industrial
Design. Hier gaben bei der Erhebung der Osterreichischen Designstiftung lediglich 20 % der
Designerlnnen an, iiber keine MitarbeiterInnen zu verfiigen, 35 % beschiftigten zwei bis fiinf und
immerhin 8 % mehr als zehn MitarbeiterInnen.

5.5 Standort Wien

5.5.1 Ausbildung

Insgesamt gibt es in Osterreich rund 40 Ausbildungsstitten im Designbereich, angefangen von
Privatkursen iiber Kollegs und Speziallehrgéngen bis hin zu Fachhochschul- und Universitéts-
studien, mit jéhrlich insgesamt ca. 300 bis 400 Absolventlnnen (vgl. Design Austria 2003). Hinzu
kommen rund 10-15 % Autodidaktlnnen, vom AMS Umgeschulte, aber auch Personen aus
angrenzenden Berufsgruppen (z.B. bildende Kunst, Architektur).

Im tertidren Bereich findet man in Wien vor allem Ausbildungen in den ,dlteren” Bereichen
Grafik- und Mode-Design, wihrend Ausbildungen in den jungen Sparten Industrial Design, Web-
Design, Medien-Design, etc. vor allem in den Bundesldndern — und hier insbesondere in Linz und
Graz — angeboten werden.

Insbesondere Wiens Modeausbildung an der Universitét fiir angewandte Kunst z&hlt Expertlnnen
zufolge mittlerweile zu den besten Europas. 2003 erhielt ein Professor der Modeklasse den
hochdotierten Swiss Textiles Award, die Modeklasse selbst gewann den Moet & Chandon Fashion
Award.

'® Bei der Erhebung von Design Austria gaben 29 % der sich selbst als ,,FreiberuflerIn bezeichnenden
DesignerInnen an, neben ihrer selbstdndigen Téatigkeit auch angestellt zu arbeiten.
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Auch das Niveau der anderen in Wien im Designbereich angebotenen Ausbildungen wird von
Expertlnnen im Allgemeinen als recht hoch eingeschétzt, wobei es in manchen Féllen allerdings
Unklarheiten iiber die tatsdchlich vermittelten Ausbildungsinhalte zu geben scheint.

So ist beispielsweise das in Wien an der Universitét fiir Angewandte Kunst angebotene Studium
Produktgestaltung weniger auf industrielle Fertigung ausgerichtet als vielmehr auf den Entwurf von
Einzelstiicken und daher eigentlich nicht direkt mit den Ausbildungen in Linz und Graz
vergleichbar. Dass dennoch viele Expertlnnen bei den Absolventlnnen der Angwandten die
mangelnde Praxisndhe und vor allem einen Mangel an fiir die industrielle Produktion notwendigen
technischen Kenntnissen kritisieren, hingt daher auch mit falschen Erwartungen zusammen, die auf
die bereits erwihnte unscharfe Begrifflichkeit, d.h. die synonyme Verwendung von Produkt- und
Industriedesign, zuriickzufiithren sind. Die Ausbildung an der H6heren Graphischen Lehranstalt gilt
als ziemlich gut und praxisnah, wobei es Expertlnnen zufolge noch ein paar Liicken im Bereich der
technischen Ausbildung (Kenntnis verschiedenster Programme) gibt. Spezielle Engpésse gibt es
vor allem bei Spezialistinnen fiir den 3D-Bereich, der in der Ausbildung kaum vermittelt wird.

Was in allen Studien und Fachhochschulgidngen jedoch vor allem fehlt, ist eine praktische
betriebswirtschaftliche Ausbildung. Obwohl ein Grofteil aller AbsolventInnen in irgendeiner Form
selbstindig arbeitet, werden auf Gebieten wie Unternehmensgriindung, Vertragsabschluss,
Buchhaltung, etc. hochstens rudimentére Kenntnisse vermittelt.

5.5.2 Weitere Standortfaktoren

Wien bietet als urbanes Zentrum im Designbereich einen zwar derzeit kleinen, aber
entwicklungsfdhigen Markt fiir kreative Dienstleistungen. Aufgrund dieses Potenzials ist es trotz
struktureller Méngel in den letzten Jahren zu einem Anziehungspunkt fiir dsterreichische
Designerlnnen der verschiedensten Sparten geworden.

Fiir Produkt- bzw. Industriedesignerlnnen ist die Stadt trotz fehlender industrieller Produktion
interessant, weil viele Osterreichische Mittelbetriebe ein Biiro bzw. in vielen Fillen die Zentrale in
Wien haben, iiber die Auftrage akquiriert werden konnen. Die Ndhe zu den EU-Beitrittslaindern
und die damit verbundene Offnung Richtung Osten sind ein weiterer Faktor, von dem man sich
interessante Impulse erwartet.

Was Industriedesignerlnnen in Wien fehlt, ist der Hightech-Bereich, der international als einer der
grofften Nachfrager fiir Produkt-/Industriedesign gilt. Es gibt nur wenige Entwicklungsstétten und
kaum Forschung, aber vor allem keine Zusammenarbeit zwischen Designerlnnen und
WissenschaftlerInnen. Die Verbesserung der Kooperation in diesem Bereich ist eines der Ziele der
vor drei Jahren in Graz gegriindeten Osterreichischen Designstiftung, die seit 2003 in Wien
angesiedelt ist.

Auch die Entwicklung Wiens zum Zentrum des Osterreichischen Modedesigns ist nicht auf
besonders gute Marktchancen in diesem Bereich zuriickzufiithren. Im Gegenteil — fiir junge
ModedesignerInnen gibt es im Ausland weit bessere Chancen, ihre Produkte zu verkaufen. Dass
sich dennoch ein Grofteil der Osterreichischen ModedesignerInnen in Wien niederldsst, hiangt
InterviewpartnerInnen zufolge sehr mit dem Potenzial anderer CI-Bereiche zusammen. Vor allem
die Zusammenarbeit zwischen dem Modebereich und der Musikszene in Form von Shows und
Prisentationen hat in den letzten Jahren stark an Bedeutung gewonnen.

Der Vernetzungsgrad innerhalb des Wiener Designbereichs ist sehr unterschiedlich. Wahrend im
Modebereich seit der Etablierung von Unit F als zentraler Plattform und Forderstelle die
Vernetzung stark zugenommen hat und es mittlerweile haufig vorkommt, dass sich mehrere
Designerlnnen zusammenschlieBen, um ein Unternehmen mit der Produktion ihrer Kollektionen zu
beauftragen, findet man im Bereich Produkt-/Industriedesign kaum Kooperationen. Dies ist
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Expertlnnen zufolge vor allem darauf zuriickzufiihren, dass der Schutz von Ideen im Designbereich
ausgesprochen schwierig ist'’ und DesignerInnen aus Angst um ihre Ideen vor engeren Kontakten
mit anderen Designunternehmen zuriickschrecken. Im Grafikbereich wiederum findet man haufig
Unternehmen, in denen mehrere unabhédngige selbstindige Einzelunternehmerlnnen in einer
Partnerschaft zusammenarbeiten.

5.6 Resiimee

Zusammenfassend ldsst sich feststellen, dass sich Wien in den letzten Jahren weniger aufgrund
realer Gegebenheiten als vielmehr aufgrund potenzieller Entwicklungsmoéglichkeiten als ein
wichtiges Zentrum Osterreichischer Designunternehmen positionieren konnte. Gegenwértig, so
Expertlnnen, ist in Wien das Potenzial im Designbereich als ziemlich grof3 einzuschitzen: es gibt
viel kreatives Talent und innerhalb der Berufsgruppe der Designerlnnen findet man Personen mit
vielfaltigen Qualifikationen, sehr unterschiedlichen Arbeitsschwerpunkten und einem breiten
Leistungsangebot.

In Anbetracht der zahlreichen in anderen EU-Staaten laufenden ,,Design-Initiativen®, wie etwa in
Finnland, wire es allerdings wichtig, den Bereich Design als nationalen oder stddtischen
Imagetrager zu stirken, da es sonst zu einem Abfluss des vorhandenen Know-hows kommen
konnte.

Dazu wire es als erster Schritt notwendig, das ,,Design-Bewusstsein“ zu stirken, das in Wien,
ebenso wie in Gesamtosterreich, noch kaum vorhanden ist. Auch (Industrie)unternehmen verbinden
in vielen Féllen den Begriff ,,Design® lediglich mit der dufleren Erscheinung eines Produkts und
nicht mit einer hheren Funktionalitit oder einer einfacheren, giinstigeren Produktion.

Betrachtet man den Designbereich in Hinblick auf sein Arbeitsplatzpotenzial, so ldsst sich seit 1998
zumindest in Hinblick auf die vom Hauptverband der Sozialversicherung ausgewiesene
Beschiftigungsentwicklung fiir Wien kein Wachstum ablesen. Im Gegenteil: unter Beriick-
sichtigung der vor- und nachgelagerten Wirtschaftsklassen ergibt sich sogar ein Beschiftigungs-
riickgang von rund 8 %.

Dass sich daraus dennoch keine Aussage iiber Wachstumsprognosen ableiten lésst, liegt an der
Unzulédnglichkeit der vorhandenen Daten. Denn gerade der Kernbereich (d.h. Designerlnnen und
Designunternehmen) und damit jener Bereich, der Expertlnnen zufolge ein groles Wachstums-
potenzial aufweist, wird von den Statistiken kaum abgedeckt. Versicherungsrechtlich arbeitet ein
GroBteil der Designerlnnen freiberuflich oder als KiinstlerInnen, gewerberechtlich sind nur rund 40
bis 50 % erfasst.

Innerhalb des Designbereichs lassen sich im Wesentlichen drei Bereiche unterscheiden: Grafik-
Design, Produktdesign bzw. Industrial Design und Textil- bzw. Modedesign. Gegenwdértig ist der
Wiener Markt fiir Produktdesign noch relativ schwach entwickelt. Es gibt nur wenige potenzielle
Auftraggeber, da die industrielle Produktion in der Regel nicht in Wien stattfindet, und junge
Unternehmen benoétigen lange Vorlaufzeiten und viele Referenzprojekte bis zu einem gréfleren
Auftrag. Nach der Einschitzung von Expertlnnen ist der Wiener Markt fiir Produktdesign
allerdings noch léngst nicht ausgereizt, sondern steht erst am Anfang seiner Entwicklung und bietet
in bestimmten Bereichen gute Moglichkeiten fiir JungunternehmerInnen. In den letzten Jahren ist
die Nachfrage deutlich gestiegen. Allerdings — und das ist der Wermutstropfen — sind aufgrund des
Mangels grofBer industrieller Produktionsstétten die Auftragsvolumina in der Regel so klein, dass
lediglich Mikrounternehmen davon leben konnen. Der Wiener Markt eignet sich damit gut als

7 Ein ,,Geschmacksmusterschutz* ist viel weniger umfassend als ein Patent und iiberdies mit relativ hohen
Kosten verbunden.
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Ausgangspunkt fiir Ein-Personen-Betriebe, um zu expandieren, bendtigt man hingegen den
internationalen Markt.

In diesem Zusammenhang kommt der EU-Osterweiterung grofle Bedeutung zu. Mit der im letzten
Jahrzehnt erfolgten Auslagerung groBer Industrien in die Beitrittslinder konnte sich hier ein
aufgrund der geografischen Ndhe zu Wien erschlieBbarer Markt ergeben. Dafiir miissten allerdings
Rahmenbedingungen geschaffen werden, die ein Aufbrechen der kleinteiligen Unternechmens-
strukturen ermdglichen — denn mit durchschnittlichen Jahresumséitzen von unter 100.000 € und
zwei bis finf MitarbeiterInnen lassen sich keine Zweigstellen in anderen Landern aufbauen.

Kennzeichnend fiir den Modebereich ist eine schlechte Vernetzung zwischen Mode-Design und
Handel und mit Produktionsbetrieben in Wien und Umgebung sowie das Fehlen einer addquaten
Infrastruktur (Messen, Fachjournale). Auch im Bereich Mode gédbe es Expertlnnen zufolge
Entwicklungspotenzial, insbesondere im Prét-a-Porter-Bereich. Hier gibt es derzeit vor allem bei
den unter den 30—45-jdhrigen Frauen eine grofle Nachfrage nach qualitativ hochwertiger Mode im
mittleren Preissegment. Um diese allerdings zu entsprechenden Preisen anbieten zu kdnnen, ist eine
grofere Produktion notwendig, fiir die jungen Designerlnnen das nétige Kapital fehlt.

Der Grafik-Design-Bereich schlieBlich ist der am schwierigsten abgrenzbare Designbereich. Die
hier titigen Unternechmen verfiigen in der Regel iiber ein breit gefachertes Leistungsportfolio, das
haufig auch Tatigkeiten in angrenzende Werbebereiche umfasst. Die zahlreichen kleinen Biiros, die
auch international einen guten Ruf genieBen, haben kaum Fixangestellte, sondern beschéftigen
MitarbeiterInnen hiufig projektbezogen. Diese flexiblen Strukturen ermoglichen es ihnen, unter-
schiedlichste Leistungen anzubieten und dem Auftraggeber/Kunden trotzdem das Gefiihl zu
vermitteln, ,,alles aus einer Hand* zu bekommen.

Im gesamten Designbereich dominieren Klein- und Kleinstbetriebe, bei mehr als der Halfte der
Unternehmen im kreativen Kernbereich handelt es sich um Ein-Personen-Betriebe. Die geringe
Unternehmensgrofle der meisten Designbiiros ermdglicht einerseits eine sehr hohe Flexibilitét, hat
andererseits aber auch Nachteile: Die Aufrechterhaltung der Betriebsstrukturen ist oft sehr
kostenintensiv und fast alle Unternehmen leiden unter einer gravierenden Eigenkapitalschwiche,
wobei nur in Ausnahmefillen die Moglichkeit besteht, Risikokapital fiir Neues und Innovatives zu
akquirieren. In Hinblick auf 6ffentliche Ausschreibungen fehlen héiufig die fiir eine Angebots-
legung notwendigen Ressourcen und Infrastrukturen.

Offentliche Forderungen spielen fiir die meisten Designunternehmen kaum eine Rolle. Eine
Ausnahme bildet der Modebereich, dessen Entwicklung in den letzten fiinf Jahren iiber die
Einrichtung einer aus Mitteln des Bundes und der Stadt Wien finanzierten Forderstelle massiv
vorangetrieben worden ist. Ein weiteres Problem, das weniger mit der Unternehmensstruktur als
mit den gesetzlichen Rahmenbedingungen zusammenhéngt, betrifft die in vielen Féllen unklare
berufsrechtliche Situation. Hier ist es notwendig, das Berufsbild zu schiarfen und die berufs-
rechtlichen Rahmenbedingungen zu verbessern (Berufsbild in die gewerbliche Richtung dringen).

Die Vernetzung innerhalb des Designbereichs ist sehr unterschiedlich und etwa im Bereich Mode
stiarker ausgeprégt als im Bereich Produkt-/Industriedesign. Keine bzw. wenig Vernetzung gibt es
mit der Wissenschaft/Forschung, was vor allem fiir den Bereich Industriedesign ein groB3er Nachteil
ist. In der Ausbildung fehlen derzeit spezielle Angebote, die auf die Selbstdndigkeit vorbereiten.
Dazu gehort die Vermittlung von Business skills (z.B. Angebotslegung, Kommunikation von
Leistungen, Marketing) ebenso wie von Kow-how iiber die rechtliche Situation, Verwertung und
Copyright.
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6. LITERATUR & VERLAGSWESEN, PRINTMEDIEN

6.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 34:Beschiftigung im Bereich Literatur & Verlagswesen, Printmedien in Wien nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ...den vorlidufigen Ergebnissen der
Arbeitsstittenziahlung 2001, Statistik Austria

2002 2001

CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig

System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte

Manufacturing and 4.009 3.800 (94,8 %) 209 (5,2 %) 4.446 4.124 (92,8 %)

Reproduction’

Content Origination® | 6.460 5.117 (79,2 %) 1.343 (20,8 %) 6.020 5.099 (84,7 %)

Exchange’ 3.334 2.959 (88,8 %) 375 (11,2 %) 4.120 3.474 (84,3 %)

Gesamt 13.802 11.875 (86 %) 1.927 (14 %) 14.586 12.697 (87 %)

"umfasst Zeitungsdruckereien, Druckereien, Buchbinderei u. andere Druckereiweiterverarbeitung, Satzherstellung und Reproduktion,
sonstige Druckereien

? umfasst Buchverlage, Zeitungsverlage, Zeitschriftenverlage, sonstiges Verlagswesen, Schriftstellerlnnen und AutorInnen,
JournalistInnen, Korrespondenz- und Nachrichtenbiiros

? umfasst Einzelhandel mit Biichern, Zeitungen und Zeitschriften, Leihbiichereien und Lesezirkel, literar. Agenturen

Tabelle 35: Entwicklung der Gesamtbeschéiftigung im Bereich Literatur & Verlagswesen, Printmedien in
Wien 1998 bis 2002 nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung

1998-2002 in %

Manufacturing and 4.614 4.436 4414 4.326 4.009
Reproduction’ —-13,1
Content Origination® 6.066 6.348 6.591 6.715 6.460 +6,5
Exchange’ 3.064 3.237 3.529 3.493 3.334 + 8,8
Gesamt 13.744 14.021 14.534 14.534 13.802 +0,4

Tabelle 36: Unternehmensgrofle im Bereich Literatur & Verlagswesen, Printmedien in Wien nach...

... den vorliufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria

Unternehmensgrofie

CI Production Unternehmen davon davon 1-19 davon 20-99
System gesamt Ein-Personen- Beschiiftigte Beschiiftigte

Unternehmen in % in % in %
Manufacturing and 357 71 19,9 241 67,5 38 10,6
Reproduction’
Content Origination2 1.047 741 70,8 271 25,9 25 2,4
Exchange’ 912 337 37 24 2,7
Gesamt 2.316 1.149 49,6 1.061 45,8 88 3,8
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6.2 Markt, Marktentwicklung, Strukturlandschaft

Der Literatur- und Printbereich in Wien ist gekennzeichnet durch, verglichen mit einigen der
juingeren CI-Bereiche, relativ klare Strukturen und einen geringeren Grad an Heterogenitét:

Andere Medien, z.B.
Internet, Radio, etc.

e

Autorlnnen — ¥ Verlage —® Druckereien —® Auslieferung —» Buch- und
Zeitschriftenhandel
— D
< AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Lit Agentu = <
TE penen Bibliotheken EndkundInnen

6.2.1 Literarische Produktion: AutorInnen

Laut den Angaben der Interessensgemeinschaft osterreichischer Autorlnnen waren im Jahr 2003 in
ganz Osterreich rund 3940 Personen als Autorlnnen registriert. 2.240 (56 %) von ihnen ordneten
ihre Tatigkeit ausschlieBlich dem Bereich ,,Literatur” zu, 1.163 (30 %) dem Bereich ,,Literatur/
Journalismus/Wissenschaft“ und 535 (14 %) dem Bereich ,,Journalismus/Wissenschaft®. Der
Frauenanteil betrdgt 37 % und liegt damit um 17 % hoher als noch vor 25 Jahren.

Tabelle 37: Osterreichische im Haupt-, Neben- und Teilberuf titige AutorInnen 1991 bis 2003
1991 1997 2003
absolut | in % | absolut | in % | absolut | in % | Verinderung
1991 - 2003

Literatur 1.537 49 % 1.902| 57% 2.240 56 % +45 %
Literatur/Journalismus/ 866 28 % 986 29% 1.163 30 % +34%
Wissenschaft

Journalismus/Wissenschaft 696 23 % 469 | 14% 535 14 % -23 %
Gesamt 3.099| 100 % 3.357| 100 % 3.938| 100 % +27 %

Quelle: Statistiken der IG Autoren und Autorinnen, 2003

Insgesamt hat sich die Zahl der Osterreichischen Autorlnnen seit 1991 um rund 27 % erhdht, wobei
insbesondere die Anzahl jener Personen, die ausschlieBlich im Bereich Literatur titig sind,
signifikant gestiegen ist. Gesonderte Daten flir Wien stehen diesbeziiglich nicht zur Verfiigung.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 132



Die Wohnsitze der 6sterreichischen AutorInnen konzentrieren sich in Ostdsterreich, insbesondere
in Wien, wo im Jahr 2003 46,5 % der AutorInnen leben'®. Damit hat sich der Anteil der in Wien
wohnenden Autorlnnen in den letzten 25 Jahren um rund 10 % verringert (1978 lebten noch 56 %
der Osterreichischen Autorlnnen in Wien). Zugenommen hat dagegen der Anteil der in der
Steiermark und in Kérnten wohnenden Autorlnnen von 4 bzw. 1,5 % 1978 auf 7,5 und 5 % 2003
sowie der Anteil der Autorlnnen mit Wohnsitz im Ausland (1978: 1 %, 2003: 6 %).

Der Markteintritt eines Autors / einer Autorin erfolgt im Bereich Belletristik in der Regel iiber
einen Buchverlag, wobei die Kontaktherstellung in Osterreich in erster Linie iiber die
Verschickung von Manuskripten erfolgt. Eine weitere Moglichkeit, ndmlich die Inanspruchnahme
einer literarischen Agentur, ist im deutschsprachigen Raum — im Unterschied zu GrofBbritannien
oder den USA — noch immer relativ selten. Aber auch hier gewinnen Agenturen in den letzten
Jahren an Bedeutung, vor allem fiir Jungautorlnnen, die sich erst am Markt orientieren miissen.
Literarische Agentlnnen helfen bei der Gestaltung des Manuskripts, beraten bei der Auswahl der
Verlage, handeln den Vertrag aus etc. In Osterreich gibt es derzeit lediglich eine, in Wien
ansdssige, Agentur, die ausldndische Lizenzen vermittelt und verkauft und junge Autorlnnen
vertritt.

Obwohl die hiufigste Strategie junger Autorlnnen, ist Expertlnnen zufolge ihre ,,Entdeckung® {iber
eingeschickte Manuskripte relativ selten. Haufiger stoen Verlage auf Autorlnnen iiber die
Beobachtung von Kleinverlagen oder iiber Literaturzeitschriften.

6.2.2 Buchverlage

Als Verbindungsglied zwischen Autorlnnen und dem Buchhandel kommt Buchverlagen in der
Wertschopfungskette des Literaturbereichs eine wichtige Rolle zu. Das Tatigkeitsfeld von Verlagen
ist duBerst vielfaltig und umfasst neben der reinen Verlagstitigkeit vor allem auch die Betreuung
der verlegten Autorlnnen in Hinblick auf Pressearbeit, PR und Marketing.

Die typische Geschéftsstruktur eines Verlages mittlerer GroBe présentiert sich in etwa so:

'® Quelle: Statistiken der IG Autoren und Autorinnen 2003
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Geschiftsfithrerln
Programm

Herstellung

Presse/ PR

Werbung

Rechte/ Lizenzen

Lektorat

Eigentiimer/Kapitalgesellschaft/Gesellschafter

Kaufminnische/r

Quelle: Rudorfer 2002: 200

Insgesamt erscheinen in Osterreich 4000 bis 5000 Biicher jahrlich (1998: 4.674"), womit sich die
Titelproduktion der dsterreichischen Verlage in den letzten 20 Jahren um rund 28 % erho6ht hat —
gesonderte Zahlen fiir Wien liegen in diesem Bereich nicht vor. Eine Steigerung der
Buchproduktion ist allerdings nicht gleichzusetzen mit einem gesteigerten Erfolg der produzierten
Biicher. Der Erfolg der Buchproduktion ldsst sich am besten am Verhiltnis zwischen Erst- und
Neuauflagen der jéhrlichen Titelproduktion ablesen:

Marketing

Vertrieb

VertreterIn

Geschiftsfiihrerln

Lohnverrechnung

Finanzen/ Banken

Rechnungswesen

Verwaltung/ EDV

R Auslieferung

Tabelle 38: Erstauflagen und Neuauflagen von Einzelwerken in Osterreich 1989 — 1999

Jahr Titel gesamt Erstauflagen Neuauflagen Anteil der
Neuauflagen
1989 3.211 2.793 418 13 %
1991 3.793 3.372 421 11 %
1993 3.408 3.048 360 11%
1995 4.743 4.204 539 11 %
1997 4.744 4.319 425 9%
1999 3.505 3.243 262 7%
2001° 4.163 n.v. n.v. n.v.

! Wegen einer EDV-Umstellung in der dsterreichischen Nationalbibliothek konnte 1999 nur ein Teil der erschienenen
Titel erfasst werden.

2 Zahl fiir 2001 basierend auf den Angaben des Hauptverbands des dsterreichischen Buchhandels

Quelle: Panzer/Scheipl 2001: 75

1% vgl. Scheipl/Panzer 2001: 106, Schulbuchtitel sind dabei nicht beriicksichtigt.
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Die Tabelle zeigt, dass in den Jahren zwischen 1989 und 2001 die Produktion der Titel insgesamt
sowie die Zahl der Erstauflagen gestiegen ist, der Anteil der Neuauflagen hingegen von 13 % auf
7 % im Jahr 1999 gesunken ist. Noch deutlicher macht dies ein Vergleich der Erst- und
Neuauflagen zwischen 1978 und 1999:

Tabelle 39: Vergleich der Erstauflagen und Neuauflagen in Osterreich 1978 — 1988 und 1989 - 1999
Jahr Titel gesamt Erstauflagen Neuauflagen Anteil der
Neuauflagen
1978-1988 34.365 29.479 4.886 14,2 %
1989-1999 43.864 39.227 4.637 10,5 %

Quelle: Panzer/Scheipl 2001: 74

Zwischen 1989 und 1999 erschienen rund 10.000 mehr Erstauflagen als im Jahrzehnt davor,
wéhrend die Zahl der Neuauflagen um rund 200 Titel zuriickging. Da nur Titel, deren
Verkaufsauflage auch tatsdchlich verkauft wird, neuaufgelegt werden, lidsst sich aus der o.a.
Tabelle ein sinkender Verkaufserfolg der in Osterreich publizierten Biicher ablesen.

Titelstirkste Kategorie bei den Neuerscheinungen zwischen 1989 und 1999 war mit 6.457 Titeln
und einem Anteil von 15 % an der Gesamtproduktion die Sachgruppe ,,Schone Literatur/
Belletristik* (Panzer/Scheipl 2001: 82ff.), wobei seit 1992, dem Jahr der Einfiihrung der
osterreichischen Verlagsforderung, ein besonders starkes Anwachsen dieses Bereichs zu
beobachten war (vgl. auch Pkt. 3).

Eine andere, fiir die Wertschopfungskette im Literaturbereich interessante Frage, ndmlich der
Anteil von jungen Osterreichischen Autorlnnen an den Erstauflagen dsterreichischer Verlage, kann
aufgrund mangelnder Daten nicht beantwortet werden. Statistiken gibt es lediglich zu
osterreichischen Bestseller-AutorInnen:

Tabelle 40: AutorInnen auf den Schwarzer-Bestsellerlisten 19952000

O. AutorInnen| in % | O.AutorInnen | in % | Ost. AutorInnen | in % Nichtost.

gesamt Belletristik Sachbuch AutorInnen

in Osterr. 307 53 43 24 264 66 k.A.
Verlagen
in 274 47 139 76 135 34 k.A.
ausland.
Verlagen
Gesamt 581 100 182 100 399 100 859

Quelle: Panzer/Scheipl 2001: 157 ff.

Nur 40 % der Nennungen der dsterreichischen Bestsellerlisten entfielen zwischen 1995 und 2000
auf Osterreichische Autorlnnen, davon mehr als zwei Drittel auf den Sachbuch-Bereich. Von den
182 Nennungen Osterreichischer AutorInnen — verteilt auf 22 Personen — im Bereich der
Belletristik wurden nur 24 % von oOsterreichischen Verlagen verlegt, der Rest von deutschen
Verlagen.

Eine laut Expertlnnen haufige Karriere dsterreichischer Autorlnnen gestaltet sich so:
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Veroffentlichung in einem Kleinstverlag \

Entdeckung und Wechsel zu
Veroffentlichung in einer Literaturzeitschrift |———» V;rlegun'g durch —> cinem
einen mittleren deutschen
Osterr. Verlag Verlag
Zusendung eines Manuskripts

Osterreichische AutorInnen verdffentlichen in vielen Fillen zuerst ihre Werke in dsterreichischen
Verlagen, um dann zu groBeren deutschen Verlagen zu wechseln, die einerseits hohere Vorschiisse,
andererseits eine bessere Marketing- und Vertriebsorganisation zu bieten haben. Das Problem der
osterreichischen Verlage ist dabei weniger der Standort, als vielmehr die Betriebsgrofle. Letztere
wird aufgrund mangelnder Umsatzstatistiken anhand von lieferbaren Titeln festgestellt.

Rund 65 % der insgesamt 1.002 Osterreichischen Buchverlage zdhlen zur Gruppe der Klein- und
Kleinstverlage mit maximal zehn lieferbaren Titeln, lediglich 145 (15 %) fiihrten im Jahr 2000 50
oder mehr lieferbare Titel.

Tabelle 41: Groflenverhiltnisse der osterreichischen Buchverlage nach lieferbaren Titeln, 2000
Absolut in %
Buchverlage mit keinem lieferbaren Titel im VLB 60 6
Buchverlage mit 1 lieferbarem Titel 206 21
Buchverlage mit 2 bis 5 lieferbaren Titeln 261 26
Buchverlage mit 6 bis 10 lieferbaren Titeln 121 12
Buchverlage mit 11 bis 49 lieferbaren Titeln 209 21
Buchverlage mit 50 bis 100 lieferbaren Titeln 52 5
Buchverlage mit 101 bis 250 lieferbaren Titeln 50 5
Buchverlage mit 251 bis 500 lieferbaren Titeln 27 3
Buchverlage mit iiber 500 lieferbaren Titeln 16 2
Gesamtzahl der ,aktiven Verlage 1.002 100

Quelle: Panzer/Scheipl 2001: 46

Insgesamt 439 Verlage, d.h. rund 44 % aller Gsterreichischen Buchverlage, haben ihren Sitz in
Wien, von den groBeren Verlagen sind es sogar 58 % (84 Verlage). Zu den groferen Verlagen
zihlen in Osterreich jene Verlage, die 50 oder mehr lieferbare Titel fiihren.

Allein zwischen 1976 und 2000 wurden 338 neue und derzeit noch bestehende Buchverlage in
Osterreich gegriindet, 78 davon zwischen 1996 und 2000 — d.h. zu einer Zeit, in der die
wirtschaftliche Situation von Verlagen immer schwieriger wurde. Tatsdchlich spielen 6konomische
Uberlegungen bei Verlagsgriindungen, so Expertlnnen, eine eher untergeordnete Rolle, was eng
mit dem Selbstbild vieler VerlegerInnen zusammenhéingt. ,,Das Selbstverstindnis von Verlagen
und Verlegern in Osterreich®, konstatieren Panzer/Scheipl, ,,ist geprigt von einem Bild des
uneigenniitzigen Kulturmenschen, der mehr oder weniger gezwungen ist, sich auch mit schnéden
wirtschaftlichen Belangen auseinanderzusetzen.* (Panzer/ Scheipl 2001: 37)

Bei den meisten der neugegriindeten Verlage handelt es sich um Ein- oder Zwei-Personenbetriebe
mit lediglich einer Handvoll lieferbarer Titel. Sie konnen 6konomisch iiberleben, weil die auf Seite
122 dargestellte typische Verlagsstruktur auf ein Minimum reduziert wird, ebenso wie die den
AutorInnen angebotenen Dienstleistungen.
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Schwieriger gestaltet sich die Situation fiir mittelgroBe Verlage (in Osterreich ca. 6 bis 10
Personen). Im Unterschied zu Kleinstverlagen miissen sie, nicht zuletzt auch weil an sie von den
Autorlnnen in Hinblick auf Marketing und Vertrieb die gleichen Erwartungen herangetragen
werden wie an groBBe Verlage, eine Biiro- und Infrastruktur aufrechterhalten. Obwohl von vielen
mittleren Verlagen ein Teil der Téatigkeiten wie z.B. Lektorat oder Vertreterlnnen ausgelagert
werden, sind sie aufgrund der hoheren Fixkosten unflexibler als Ein-Personen-Unternehmen und
bei Marktveranderungen in ihrer Existenz gefdhrdeter. Als Gegenstrategie kommt es auch hier
immer mehr zur Spezialisierung, d.h. es gibt eine Tendenz zu engeren Programmen. Man versucht,
vor allem im Sachbuchbereich bestimmte, nachgefragte Nischen zu besetzen mit dem Risiko, dass
diese Nachfrage auch kippen kann.

Entscheidend fiir den Osterreichischen und Wiener Literatur- und Printsektor, sowohl fiir
Autorlnnen als auch fiir Buchverlage, ist aber nicht der dsterreichische Buchmarkt, sondern der
deutsche. Nennenswerte Umsétze sind nur moglich, wenn es gelingt, das Verlagsprogramm im
deutschen Buchhandel unterzubringen — gegen die Konkurrenz groBer deutscher Verlage. Um in
Deutschland bestehen zu konnen, ist allerdings ein bestimmtes Umsatzvolumen notwendig, um
eine professionelle Buchauslieferung und Vertreter beauftragen zu konnen. Als Losung dieses
Problems wurde von Wiener Verlagen und der 1G-Autorlnnen bereits einige Male die Idee eines
Zusammenschlusses kleiner dsterreichische Verlage zu einem Osterreichvertrieb fiir Deutschland
verfolgt. Dies stoBt allerdings auf die Schwierigkeit, dass in Deutschland bei grofien
Buchhandlungen mittlerweile die Tendenz besteht, die Zahl der Lieferanten zu reduzieren und nur
Vertreter der wichtigsten Verlage anzuhoren, wobei selbst ein Vertreter aller Osterreichischen
Verlage nicht mehr genligend Gewicht hitte.

Aufgrund der schwachen Position Osterreichischer Verlegerlnnen am deutschen Markt —
Expertlnnen zufolge lag ihr Marktanteil 2001 bei nur rund 0,50 % - entfaltet sich eine
Eigendynamik mit negativen 6konomischen Folgen. Wenn die Erstverdffentlichung bei einem
osterreichischen Verlag erfolgreich war, wechseln Osterreichische Autorlnnen in der Regel zu
groBeren deutschen Verlagshdusern. ,,Dennoch®, so meinen Panzer/Scheipl, ,,der Wechsel zu
deutschen Verlagen wird aus der Sicht von Autorlnnen notwendig. Der Nachteil, in einem
osterreichischen Verlag zu erscheinen ist ja nicht, wie manchmal kolportiert, der Standort, sondern
die UmsatzgroBenordnung des Unternechmens. Die meisten Osterreichischen Verlage erreichen kein
adidquates Umsatzvolumen, um MarketingmaBBnahmen und Betriebsstrukturen zu finanzieren, die
den Erfolg von Biichern oft erst ermdglichen.” (Panzer/Scheipl 2001: 41)

Entsprechend hoch ist auch das Handelsbilanzdefizit: 1998 betrug der Import von Biichern (ohne
Bilderbiicher, Zeitschriften und Zeitungen) aus Deutschland rund 221,6 Mio. €, der Export aus
Osterreich hingegen nur 30,6 Mio. €.

Die zunehmende Konzentration im Buchhandelsbereich macht es fiir kleinere Verlage aber auch in
Osterreich zunehmend schwieriger erfolgreich zu sein — laut Expertlnnen betrigt auch hier der
Marktanteil heimischer Verlage lediglich 10—15 %. Umsatzstarke Marktteilnehmer, d.h. ins-
besondere Ketten, setzen Verlage zunehmend unter Druck, hoéhere Rabatte und giinstigere
Bezugskonditionen zu gewéhren. Zudem besteht, von Deutschland ausgehend, die Tendenz zentral
einzukaufen, wobei Kleinverlage kaum noch eine Chance haben.

Eine Gegenstrategie besteht im Direktmarketing, d.h. die Vermeidung der komplexen
Auslieferungsmaschinerie und direkte Auslieferung an bestimmte, spezialisierte Buchhandlungen.

% ygl. Panzer/Scheipl 2001:43; nicht beriicksichtigt sind dabei die Exporte von Unternchmen, die unter
102.258.- € jahrlich exportieren bzw. importieren.
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6.2.3 Buchhandel

Wie oben bereits angesprochen ist der Buchhandelsbereich gekennzeichnet von starken
Konzentrationstendenzen. Diese Entwicklung zeigt sich besonders deutlich im stationdren
Buchhandel, betrifft aber auch die Auslieferung bzw. den Zwischenbuchhandel.

Der Zwischenbuchhandel ist, technologisch betrachtet, der innovativste Sektor im
Buchhandelsbereich. Die hier titigen GroBunternehmen haben Dank des Einsatzes modernster
Technologien einen Umschlag von rund 100.000 Titeln am Tag.

Von den im Jahr 2001 im Verzeichnis Osterreichischer Auslieferungsfirmen angefiihrten 78
Osterreichische Unternehmen, die Biicher und Neue Medien an osterreichische Buchhandlungen
liefern, sind nur zwei Buchauslieferungen diesen GroBunternehmen zuzurechnen — beide haben
ihren Sitz in Wien haben. Auch der Anteil deutscher Barsortimente’, die direkt an den
osterreichischen Buchhandel liefern, hat sich in den letzten Jahren deutlich erhoht. Nach wie vor
wird allerdings der Grofiteil der Biicher aus deutschen und Osterreichischen Verlagen iiber Wien
geliefert. Neben der Auslieferung beschiftigen die beiden grofen Auslieferungsfirmen auch
Vertreterlnnen, die alle wichtigen Buchhandlungen in Osterreich besuchen. Vor allem fiir kleine
Verlage, deren Umsétze die Beschiftigung eines eigenen Vertreters nicht erlauben, ist dies oft die
einzige Moglichkeit, ihre Titel zu présentieren.

Seit 1993 wichst der Osterreichische Buchhandel jahrlich um durchschnittlich 3,6 %. Der
Gesamtumsatz mit Biichern, Zeitungen und Zeitschriften betrug 2001 rund 908 Mio. €, nach ca.
870 Mio. € im Jahr 2000. Rund 57 % des Gesamtumsatzes entficlen 2001 auf Biicher, wobei
innerhalb der Biicher Sach- und Fachbiicher mit einem Marktanteil von ca. 20 % dominierten,
gefolgt von Belletristik mit 15 % und Ratgebern mit 7 %. Der Anteil von Zeitungen und
Zeitschriftgn betrug 36 % des Gesamtumsatzes, die restlichen 7 % entfielen auf ,,Sonstige
Produkte*.

Insgesamt gab es 2001 in Osterreich 1.240 Buchhandlungen bzw. Outlets (von Ketten). Die drei
grofiten von ihnen vereinigten 28 % des Umsatzes im Buchhandel bzw. 24 % des Umsatzes des
Gesamtmarkts (inkl. Zeitungen und Zeitschriften) auf sich.

Rund 28 % aller Buchhandlungen befanden sich 2001 in Wien, ndmlich 347. Von 75 von ihnen
(Mitglieder des Hauptverbandes des Osterreichischen Buchhandels) sind genauere Umsatzzahlen
bekannt.

2l Barsortimente gehoren zum Zwischenbuchhandel. Sie kaufen Veroffentlichungen aus einer Vielzahl von
Verlagen ein und liefern sie auf eigene Rechnung in Sammelsendungen an den verbreiteten Buchhandel aus.”
Panzer/Scheipl 2001:187

2 vgl. RegioPlan Consulting 2001: 7 ff.
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Tabelle 42: Umsatz der Wiener Buchhandlungen, 2001

Umsatz in € Anzahl in %

bis 72.000 € 27 36
72.001 — 145.000 € 10 13,3
145.001 —218.000 € 4 53
218.001 —290.000 € 6 8
290.001 —436.000 € 4 53
436.001 —581.000 € 6 8
581.001 —726.000 € 0 0
726.001 —1.017.000 € 4 53
1.017.001 —2.906.000 € 4 53
iiber 2.906.000 € 10 13,3

Quelle: Hauptverband des Osterreichischen Buchhandels

Auch hier zeigt sich eine deutliche Polarisierung des Marktes: mehr als 60 % der Buchhandlungen
haben einen jahrlichen Umsatz, der lediglich 10 % des Jahresumsatzes der Marktfiihrer betridgt. Die
geringe Zahl von Buchhandlungen mit einem mittleren Umsatz zwischen 300.000 und 1 Mio. €
bestdtigt die Meinung von Expertlnnen, wonach im Buchhandel, ebenso wie im Verlagswesen, die
,,Mitte wegbricht.

Diese Entwicklung wird von mehreren Faktoren beglinstigt: der Einsatz moderner Technologien
ermoglicht die Bestellung und Lieferung von Biichern innerhalb von 24 Stunden. Vor diesem
Hintergrund haben alle Buchhandlungen ihre Lager drastisch reduziert, auch um die
Kapitalbindung zu reduzieren. Man kauft nicht mehr gleich nach dem Erscheinen eines Buches,
sondern disponiert vorsichtig und bestellt lieber nach. Die sich daraus ergebende Einengung des
Sortiments wird zusédtzlich dadurch forciert, dass tendenziell nicht mehr Einzeltitel bestellt werden,
sondern in erster Linie Biicher, die in so hoher Zahl absetzbar sind, dass man sie mit einem
erhohten Rabatt einkaufen kann. Als Folge kommt es zu einer Biindelung der Bestellungen auf
einzelne Titel, nach Moglichkeit von wenigen Lieferanten, um die Abldufe zu vereinfachen und
bessere Konditionen zu bekommen.

Grofle Unternehmen, d.h. in der Regel Ketten, haben dennoch ein relativ breites Sortiment, fiir ein
mittleres Unternehmen ist es schwieriger. Entweder es hat Mut zur ,,Liicke™ und spezialisiert sich
auf einige bestimmte Bereiche, oder es deckt alle Bereiche ab, hat dann aber von allem nur sehr
wenig. Vor allem letzteres filhrt meist dazu, dass man Kunden, die ein bestimmtes Buch suchen, an
grofle Ketten verliert.

Expertlnnen zufolge ist in den néchsten Jahren mit einer weiteren Ausdifferenzierung des Marktes
zu rechnen, wobei im Wesentlichen zwei Typen von Buchhandlungen iibrig bleiben diirften, die
unterschiedliche Kundenbediirfnisse befriedigen. Zum einen Filialen grofer Ketten mit Warenhaus-
Charakter, zum anderen kleine, service- und beratungsorientierte Buchhandlungen, die auf ein
bestimmtes Marktsegment spezialisiert sind.
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6.2.4 Zeitungs- und Zeitschriftenverlage

Laut Arbeitsstéttenzdhlung 2001 gibt es in Wien 43 Zeitungs- und 112 Zeitschriftenverlage, von
denen zwei liber 250 MitarbeiterInnen beschiftigten.

In Wien erscheinen sowohl die vier Tageszeitungen, als auch die vier Wochenzeitschriften mit der
grofiten Reichweite Osterreichs.

Tabelle 43: Die vier Tageszeitungen und die vier Wochenzeitschriften mit der grofiten
Reichweite in Osterreich, 2002

Tageszeitungen Reichweite in % Reichweite in 1.000
Neue Kronen Zeitung 43,8 596
Kurier 25,7 350
Der Standard 12,9 176
Die Presse 11,4 156
Wochenzeitschriften

TV-Media 24,2 329
News 22,5 307
Die ganze Woche 18 245
Profil 14,4 196

Quelle: http://www.media-analyse.at/frmdata2002.html

International einzigartig ist dabei sowohl im Bereich der Tageszeitungen als auch bei den
Magazinen die Unternehmenskonzentration. Aufgrund einer mangelnden Kartellgesetzgebung war
es moglich, dass sich grofe deutsche Verlage in erheblichen MaBlen an den Osterreichischen
Printmedien beteiligten. Nachdem sich bereits 1987/88 der deutsche WAZ-Konzern an den beiden
reichweitenstérksten Tageszeitungen Kurier und Neue Kronen Zeitung beteiligt und zusammen mit
beiden die Mediaprint Zeitungs- und Zeitschriftenverlagsges.m.b.H. & Co. KG gegriindet hatte,
erfolgte 2001 mit dem Zusammenschluss der Verlagsgruppe News (News, TV-Media, Format und
das 14-tigig erscheinende e-media) mit der Kurier-Magazin-Tochter ZVB (Profil und Trend) auch
im Magazinbereich ein groBer Schritt in Richtung Konzentration.
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Grafik 9: Magazinfusion in Osterreich 2001
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Quelle: Hiiffel 2003: 47

Die Konzentration mehrerer Tageszeitungen und Zeitschriften in einem Unternehmen bedeutet fiir
kleinere Unternehmen insbesondere auf dem Anzeigenmarkt eine Verschirfung des Wettbewerbs,
da GroBverlage bessere Konditionen und vor allem Anzeigen in mehreren Zeitungen/Zeitschriften
gleichzeitig anbieten konnen.

Seit 1998, dem Start der Privatradios, haben etliche grofle Verlage ihren Tatigkeitsbereich in den
Radiomarkt ausgeweitet. Seither hat in Osterreich die Tendenz des Zusammenwachsens von bisher
getrennten Mérkten durch eine zunehmende Cross-Ownership-Konzentration Presse-Radio deutlich
zugenommen. Allerdings, so die 2003 erschienene Studie ,,Zeitungen 2007, erwirtschaften in
vielen Fillen weder die Website noch die regionalen Radios und erst recht nicht die regionalen
Fernsehstationen der Verlage positive Deckungsbeitrdge. Im Gegenteil, die Ausweitung des
Geschiftsfeldes erweist sich haufig als besonders teure strategische Maflnahme zur Verhinderung
des Markteintritts moglicher Wettbewerber (vgl. dazu Prognos 2003b).

Die wirtschaftliche Entwicklung des Zeitungs- und Zeitschriftensektors ist iber den Anzeigenmarkt
eng verkniipft mit dem Werbesektor. Der Einbruch der Ausgaben im Werbebereich 2001 bedeutete
fiir Zeitungen und Zeitschriften einen erheblichen Riickgang der Einnahmen durch Inserate.
Besonders hohe Verluste hatten Tageszeitungen, etwas weniger betroffen waren Illustrierte/
Magazine und Fachzeitschriften.
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Tabelle 44: Bruttowerbeaufwand der Wirtschaft nach Medien

in Mio. € 1993 | 1994 1995 1996 1997 1998 1999 {2000 |2001 2002
Tageszeitungen 321 351 374 392 420 459 543 590 571 537
Fernsehen 260 | 287 270 280 335 355 425 479 464 456
Ilustrierte/ Magazine 154 | 181 190 214 229 266 313 355 351 347
Klass. Prospekt nv.| nv. n.v. 117 138 133 142 132 146 160
Radio 126 | 130 136 133 131 152 151 158 162 147
Reg.Wochenzeitungen 76 84 78 80 90 97 103 131 141 145
AuBenwerbung 65 75 79 85 96 103 120 112 125 136
Fachzeitschriften 32 35 29 31 33 51 56 59 87 84
Online nv.| nv. n.v. n.v. n.v. n.v. n.v. n.v. 14 11
Kino nv.| nv. n.v. n.v. n.v. 6 12 11 10 9

Quelle: Prognos 2003b:57

Verschirft wurde die Situation durch gestiegene Posttarife, die die Zustellung von Zeitungen
verteuerten, und gestiegene Papierpreise. Als Folge davon kam es auch in Wiener Redaktionen und
Verlagen zu Personalabbau.

Trotz der wieder besseren Aussichten auf dem Werbemarkt diagnostizieren die Medienexperten der
Prognos AG in der aktuellen Analyse der deutschsprachigen Zeitungsmairkte entscheidende
Schwiéchen im géngigen Geschdftsmodell der Zeitungen (vgl. Prognos 2003a). Zwar bleiben
Tageszeitungen und Wochenzeitschriften bis 2007 die wichtigsten Werbetrdger, aber vor allem bei
Tageszeitungen ist in den néchsten Jahren mit einem schleichenden Verlust des Leserlnnen-
nachwuchses zu rechnen, da sich jiingere Menschen vermehrt {iber Internet informieren.
Tageszeitungen fehlt, so eine aktuelle Studie, insgesamt eine elektronische Perspektive. ,,Wahrend
digitale Medien in der Lage sein werden, Formate und Inhalte von Tageszeitungen in ihr Angebot
zu integrieren, ist der umgekehrte Weg fiir die Tageszeitungen nur mit einem hohen Aufwand
gangbar.” (Prognos 2003b: 37)

Im Bereich ,,Fachpresse und sonstige Printmedien* (darunter fallen z.B. Vereinsmitteilungen,
Parteiblitter, Kirchenzeitungen etc.) erschienen in ganz Osterreich 2001 rund 2.788 Titel, 1.463
davon in Wien.” Aufgrund der groBen Inhomogenitit des Fachzeitschriftensektors — er umfasst
Bereiche von Landwirtschaft {iber Elektronik bis hin zu Wohnen - lassen sich kaum
verallgemeinerbare Aussagen treffen. Generell war er vom Sinken der Werbeeinnahmen weniger
stark betroffen als die Tageszeitungen, wobei allerdings die Entwicklung bei den einzelnen Titeln
und Verlagen stark von der Konjunktur jenes Bereichs abhéngt, fiir den die Zeitschrift erscheint.

6.2.5 Die Bedeutung neuer Technologien — elektronisches Publizieren

Der Einsatz neuer Medien, insbesondere des Internets, hat in den letzten Jahren im gesamten
Verlagsbereich, aber auch am Buch- und Zeitschriftenmarkt kontinuierlich an Bedeutung
gewonnen. Die wichtigsten Einsatzgebiete sind Internet-Buchhandlungen, elektronische Biicher
und ,,Print on Demand® bzw. ,,Book on Demand*.

Der Online-Buchhandel konnte in Osterreich zwar seinen Marktanteil stetig vergroern — so betrug
etwa die Umsatzsteigerung zwischen 2000 und 2001 129 Prozent — er wird in Osterreich aber nach

» Quelle: Statistik Austria (2003b)
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wie vor nur von einer Minderheit der Leserlnnen zum Biicherkauf geniitzt. Haufiger ist
Expertlnnen zufolge die Verwendung der Internetkataloge als Nachschlagewerk zur Selektion von
Titeln, die dann im stationdren Buchhandel bestellt werden. 2001 machte der Online-Buchhandel
rund 2,3 % des Gesamtumsatzes im Buchmarkt aus, fiir das Jahr 2005 wird ein Anteil von rund 5 %
erwartet. Marktfiihrer in diesem Bereich ist in Osterreich Amazon (Amazon.de bzw. Amazon.com).

Elektronische Biicher, d.h. Biicher im normalen PC-Format oder als eBook mit Lesegerét, gibt es in
den USA bereits seit der zweiten Hélfte der 90er Jahre. In Deutschland wurde im Sommer 2000 das
Rocket eBook europaweit zum ersten Mal vorgestellt. Noch ist die Zahl der als eBooks erhiltlichen
Titel verschwindend gering (im Jahr 2000 in Deutschland 500 Titel) und ihr Preis deutlich hoher
als der herkdmmlicher Biicher. Expertlnnen erwarten jedoch in den nichsten Jahren einen
deutlichen Anstieg ihres Marktanteils. Mittelfristig werden daher Verlegerlnnen und Autorlnnen
vor der Wahl stehen, ,ausschlieBlich auf elektronisches Publizieren iiberzugehen oder
elektronische Biicher neben gedruckten Biichern anzubieten. Fiir Verlage stellt sich die Frage der
Digitalisierung ihrer dlteren Kataloge.* (Européisches Parlament 2001: 14)

Dariiber, was unter ,,Print on Demand (PoD)* bzw. ,,Book on Demand (BoD)*“ zu verstehen ist,
gibt es unterschiedliche Auffassungen. Fiir die einen ist PoD lediglich die Bezeichnung fiir ein im
Digitaldruckverfahren hergestelltes Buch, fiir andere die Lagerung von Texten in virtueller Form
und ihr digitaler Druck, fiir eine dritte Gruppe schlieBlich steht PoD fiir einen liickenlosen
elektronischen Workflow. Unabhéngig von der jeweiligen Definition sind die Einsatzmdglichkeiten
von PoD bzw. BoD: ,,... (niedrige) Nachauflagen vergriffener Biicher, Vorausexemplare,
Schulungsunterlagen, deren Inhalte sich rasch @ndern, wissenschaftliche Titel, Loseblattwerke.
IThnen gemeinsam ist eine geringe Stiickzahl, die verlegerische Risikominimierung und die
Lageroptimierung.” (Branchenfenster 2003: 8) Je nach dem Einsatzzweck des PoD-Verfahrens
unterscheidet das Européische Parlament drei verschiedene Bereiche (vgl. Europdisches Parlament
2001: 14ff.):

— Just-in-time“-Druck: Ausdrucke in geringen Mengen oder einzelne Kopien von Biichern
werden in kiirzester Zeit produziert. Buchhandlungen konnen bei Vorhandensein einer
speziellen Druckmaschine einen Titel selbst drucken, statt ihn zu bestellen.

— ,Just-in-time-print-on-demand“-Verfahren: eignet sich fiir die Produktion von Titeln, von
denen voraussichtlich weniger als 1.000 Stiick im Jahr abgesetzt werden konnen. Es ist derzeit
die einzige bedeutende Form des Print-on-Demand in Europa. Verlage sind dadurch in der
Lage, im herkdmmlichen Offsetdruckverfahren hergestellte Titel kostengiinstig nachzu-
drucken. AutorInnen wiederum ermdglicht dieses Verfahren, ein Buch ohne einen Verlag, z.B.
nur in Zusammenhang mit einer Buchhandlung, herauszubringen.

— ,,Personalisiertes Print-on-Demand“-Verfahren: ermoglicht die Anpassung von Biichern und
Zeitungen an die Bediirfnisse des einzelnen Lesers/der einzelnen Leserin. Diese Technik steckt
allerdings noch in den Kinderschuhen.

In Osterreich, wo aufgrund der Vertriebsstruktur die Auslieferung bestellter Titel innerhalb von 24
Stunden erfolgt, wird sich der ,,Just-in-time“-Druck fiir Buchhandlungen in absehbarer Zeit nicht
rechnen. Auflerdem gibt es nach wie vor technische Probleme vor allem bei Farbdruck und dem
Binden von Biichern. Interessant konnte der ,,Just-in-time*“-Druck allerdings filir Zeitungen werden,
da auf diese Weise digitale Zeitungen auch in weit entfernten Lindern zeitgleich erscheinen
konnten.

Anders ist der Fall des ,,Just-in-time-print-on-demand“-Verfahrens: bereits seit 1997 bietet eine
Wiener Druckerei digital hergestellte PoD-Produkte, deren Anteil am Gesamtumsatz des
Unternehmens mittlerweile schon auf 40 % angewachsen ist. Kunden sind neben (Fach-)Verlagen
und Privatpersonen vor allem Unternehmen. Das ,,Buch nach Maf}*, das ein deutscher Verlag
anbietet, gibt es in Wien noch nicht. Angeboten wird dabei nicht nur der digitale Druck eines
Buches, sondern auch die Kombination von Digital- und Offset-Druck sowie klassische
Verlagsdienstleistungen wie Lektorat, Umbruch, Gestaltung und Vertrieb im Buchhandel. Der
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Umstand, dass zu den KundInnen des Verlags auch etliche Wiener Institutionen bzw. Autorlnnen
zdhlen, lasst vermuten, dass es in diesem Bereich auch in Wien eine Nachfrage gibt.

Uber die Zukunft des PoD-Verfahrens in Wien bzw. Osterreich sind Expertlnnen geteilter
Meinung: wihrend manche die nach wie vor gro3en technischen Méangel vor allem im Bereich des
farbigen Digitaldrucks und des Bindens als Argument gegen eine groBere Verbreitung ins Feld
filhren, argumentieren andere mit den gerade im Bereich der Belletristik geringen Auflagen, die auf
diese Weise leicht neu aufgelegt werden konnten.

Unabhéngig davon, wie schnell sich Print-on-Demand-Verfahren technisch weiterentwickeln —
mittelfristig werden sie sich wahrscheinlich erheblich auf die Struktur der Verlage auswirken. So
konstatierte das Europédische Parlament bereits 2001: ,lhre Aufgliederung in Editing und
Produktion etwa wird nicht weiterbestehen. Publizieren wird in zunehmendem Mafie zu einem
integrierten Arbeitsfluss werden, was eine Anpassung der Fertigkeiten der Arbeitnehmer erfordert.*
(Européisches Parlament 2001: 14)

6.3 Interaktion offentlich — privat

Die Bundes-Verlagsforderung wurde 1992 in ihrer heutigen Form gesetzlich verankert und soll es
Verlagen ermoglichen, ... neben auf dem Markt leicht absetzbaren Biichern auch ,schwierige‘, d.h.
auf einen kleinen Leserkreis spezialisierte, Titel zu produzieren und zu verkaufen.“ (Rudorfer
2002: 38). Sie kann zweimal im Jahr beantragt werden und wird im Friithjahr und Herbst als
Programmforderung sowie zusétzlich fiir Werbe- und VertriebsmaBBnahmen vergeben. Wesentliche
Kriterien fiir die Vergabe ist die GroBe des Programms sowie der Osterreichbezug, z.B. durch die
Verlegung 6sterreichischer Autorlnnen.

Literarische Publikationen (Verlage, Buchprojekte, Buchpridsentationen, Buchankdufe und
Zeitschriften) wurden 2002 mit insgesamt 2.696.307 € gefordert. Zusitzlich wurden Forderungen
fiir Vereine und Veranstaltungen, AutorInnen (in Form von Stipendien), Ubersetzungen und Preise
in der Hohe von rund acht Mio. € ausgeschiittet.

In Wien gibt es zwei Magistratsabteilungen, die finanzielle Zuschiisse im Zuge der
Verlagsforderung vergeben. Gefordert wird in erster Linie indirekt durch Druckkostenzuschiisse
literarischer Werke, deren Verfasserlnnen in Wien anséssig sind sowie durch Buchankiufe von
Titeln, die in Wiener Verlagen erschienen sind. Ebenfalls durch Druckkostenzuschiisse und
Buchankéufe werden wissenschaftliche Publikationen aus Wiener Verlagen gefordert, die einen
Wien-Bezug und ein hohes Mall an Aktualitdt aufweisen. 2002 wurden im Bereich Literatur
insgesamt rund eine Million € an Forderungen vergeben, darunter rund 204.000 €
Druckkostenbeitige an 40 Wiener Verlage, rund 72.000 € fiir Buchankiufe sowie ca. 727.000 €
Forderungsbeitrage an 21 Wiener Vereine und Gesellschaften. Im Bereich wissenschaftlicher
Publikationen wurden ebenfalls rund 73.000 € an Druckkostenbeitrdgen vergeben.

Zur Bedeutung der Bundes-Verlagsforderung insbesondere fiir Kleinverlage meinen
Panzer/Scheipl, dass bei einigen der geforderten Verlage die Hohe der Forderungssumme
wahrscheinlich den Jahresumsatz {iibersteigt, und sie bei einer Einstellung der Forderung
existenziell bedroht wiren. (vgl. Panzer/Scheipl 2001: 152) Als Folge der Bundes-
Verlagsforderung konnte unter anderem ein rapider Anstieg der belletristischen Literatur
verzeichnet werden. Die Erhohung der Buchproduktion bedeutete fiir die Verlage aber gleichzeitig
einen grofleren Verdrangungswettbewerb im Buchhandel, was, wie die sinkende Zahl der
Neuauflagen nahelegt, auch zu niedrigeren Verkaufzahlen der einzelnen Titel fithrte. Angesichts
aktueller Studienergebnisse, die einen kontinuierlichen Riickgang vor allem ,,unterhaltungs-
orientierte Buchlektiire konstatieren, stellt sich die Frage, ,,ob die laufende Erh6hung der
Produktion von belletristischen Buchtiteln auch tatsdchlich Sinn macht™ (Panzer/Scheipl 2001: 84),
wenn nicht parallel dazu entsprechende MaBBnahmen zur Leseforderung gesetzt werden.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 144



Im Bereich der Printmedien erhalten Osterreichische Tages- und Wochenzeitungen, Presseclubs
und Institutionen der Journalistenausbildung auf Antrag Presseférderung. Zeitschriften, die
mindestens viermal im Jahr erscheinen, konnen Publizistikforderung beantragen.

Die Presseforderung gliedert sich in drei Teile:

— L,Allgemeine Presseforderung: ihre Gewéhrung erfolgt unabhingig davon, ob eine Zeitung
bzw. Zeitschrift mit Gewinn arbeitet.

— ,,Besondere Presseforderung: fiir Zeitungen, deren Anzeigenvolumen 22 % des gesamten
Seitenumfangs nicht liberschreitet.

— Forderung fiir Presseclubs und Journalistenausbildungen

Insgesamt wurden 2002 rund 13,5 Mio. € an Presseforderung sowie rund 400.000 € an
Publizistikforderung ausgeschiittet, die sich wie folgt verteilten:

Tabelle 45: Presse- und Publizistikforderung in Osterreich 2002

Anzahl der geforderten

Forderung Gesamtsumme Zeitungen/Zeitschriften/ Institutionen
Allgemeine Presseforderung 3.695.991 € 16

Besondere Presseforderung 7.365.210 € 8

Presseforderung fiir Wochenzeitungen | 1.933.287 € 45

Presseforderung fiir Presseclubs 56.861 € 6

Presseforderung fiir 517.010 € 6

Journalistenausbildung

Publizistikforderung 397.256 € 118

Gesamt 13.965.615 €

Quelle: Der Standard, 9. Juli 2003 unter http://derstandard.at/?id=1041047

Mit der im Herbst 2003 beschlossenen Reform der Presseforderung werden die o.a. Fordertopfe ab
2004 durch drei neue Forderarten ersetzt: aus der allgemeinen Presseforderung wird eine
Vertriebsforderung von Tages- und Wochenzeitungen, ebenfalls unabhidngig von deren
wirtschaftlicher Lage. Die besondere Presseforderung wird zu einer besonderen Forderung zur
Erhaltung der regionalen Vielfalt der Tageszeitungen. Die Grenze der Forderungswiirdigkeit wird
von 22 % auf 50 % Anzeigenvolumen hinaufgesetzt, wobei nationale und regionale Marktfiihrer
von dieser Forderung jedoch ausgeschlossen sind. Die dritte Forderart betrifft Malnahmen zur
Qualitdtsforderung und Zukunftssicherung, wobei der Schwerpunkt auf der Journalistenausbildung
liegt.

6.4 Beschiftigung

Die vorlaufigen Ergebnisse der Arbeitsstéittenzédhlung zeigen deutlich die kleinteilige Struktur der
Wiener Verlagslandschaft. Bei iiber 70 % der Unternehmen handelt es sich um Ein-Personen-
Betriebe, weitere 25 % beschéftigen lediglich 1 bis 19 Beschéftigte. Besonders klein sind dabei die
Buchverlage — lediglich 10 von insgesamt 130 in der Arbeitsstittenzihlung ausgewiesenen
beschéftigen zwischen 20 und 99 MitarbeiterInnen.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 145



Etwas grofler sind die in Wien anséssigen Zeitschriften- und Zeitungsverlage: von insgesamt 155
Verlagen beschéftigen 6 iiber 100 MitarbeiterInnen, 17 haben eine MitarbeiterInnenzahl zwischen
20 und 99. Auch im Buch- und Zeitschriftenhandel dominieren Klein- und Kleinstunternehmen:
rund 37 % haben keine Beschiftigten, 60 % zwischen 1 und 19 MitarbeiterInnen.

Durchschnittlich kann Expertlnnen zufolge sowohl im Wiener Verlagswesen als auch im
Buchhandel von 3 bis 5 Beschéftigten pro Unternehmen ausgegangen werden. Dabei dominieren
im Buchhandel traditionelle Anstellungsverhéltnisse, wahrend es in den Verlagen einen hohen
Anteil an Teilzeitarbeitskraften und Freelancern gibt. Vor allem von Kleinverlagen werden nicht
permanent bendtigte Tatigkeiten, wie z.B. Lektorat, an freie Mitarbeiterlnnen ausgelagert. Auch im
Bereich des Journalismus gab es in den letzten Jahren ein deutliches Ansteigen atypischer
Arbeitsverhéltnisse (freie Dienstvereinbarungen) bzw. eine Zunahme der selbstindigen Tatigkeit
als Werkvertragsnehmerln oder ,,neue/r Selbstindige/r* (vgl. dazu Institut fiir Kommunikations-
wissenschaft der Universitit Salzburg 1999: 3).

Insgesamt ist die Beschiftigung im Literatur- und Printmedien seit 1998 anndhernd gleich
geblieben, wobei die Zahl der Beschiftigten im Herstellungsbereich (Druckereien) um rund 13 %
zuriickgegangen, die Beschiftigung in der Content-Erstellung (Verlagswesen, Journalistinnen) und
im Verkaufum 6 bis 8 % gestiegen ist.

Die in der Regel freischaffenden Autorlnnen werden von den Daten des Hauptverbands praktisch
nicht erfasst. Nur ein sehr kleiner Teil der rund 4000 Osterreichischen Autorlnnen ist im
Hauptberuf als Autorln tétig, der grofSte Teil iibt daneben eine andere Berufstitigkeit aus. Die
aktuellsten Zahlen dazu stammen aus 1994’ zu diesem Zeitpunkt waren 25 % aller
osterreichischen AutorInnen im Hauptberuf, 22 % im Teilberuf und 53 % im Nebenberuf literarisch
titig. In Wien lag damals der Anteil der hauptberuflichen Autorlnnen mit 34 % deutlich {iber dem
gesamtdsterreichischen Durchschnitt.

6.5 Standort Wien

6.5.1 Ausbildung

Im Unterschied zu Deutschland gibt es in Osterreich keine spezifische Ausbildung zum/zur
Verlagskaufmann/frau. MitarbeiterInnen von Verlagen erhalten in der Regel nach Abschluss eines
geistes- oder sprachwissenschaftlichen Studiums ein ,.training on the job®. Fiir spezielle Lehrgénge
oder postgraduale Studien fiir das Verlagswesen ist der Osterreichische Markt allerdings auch zu
klein. Absolventlnnen einschldgiger Lehrginge, wie z.B. des Postgraduate-Lehrgangs ,,Publishing*
der Donau-Universitdt Krems, stehen in der Regel vor dem Problem, dass es kaum geniigend
addquate Arbeitsplitze gibt.

Fiir bereits im Verlagswesen Beschéftigte bietet der Verband der dsterreichischen Verlage immer
wieder Weiterbildungen an, aufgrund der unterschiedlichen Schwerpunkte der Verlage, die jeweils
sehr spezifische Qualifikationsanforderungen mit sich bringen, finden sich aber haufig nicht
geniigend Teilnehmerlnnen. In Deutschland angebotene Fort- und Weiterbildungen sind derzeit
von der 6ffentlichen Forderung von WeiterbildungsmaBBnahmen ausgenommen.

Der Beruf des Buchhéndlers/der Buchhéndlerin ist ein Lehrberuf (verkiirzt fiir MaturantInnen), der
vor einiger Zeit auf den Handel mit Medien ausgeweitet wurde. Darauf aufbauend gibt es vor allem
in Wien ein breites Fort- und Weiterbildungsangebot, das allerdings von Beschiftigten kleiner
Unternehmen aufgrund von Ressourcenproblemen kaum wahrgenommen werden kann.

* Quelle: IG Autoren und Autorinnen
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Im Bereich Journalismus gibt es in Wien neben dem eher theoretisch ausgerichteten Studium der
Publizistik an der Universitdt Wien einen Fachhochschul-Studiengang ,,Journalismus, Content- und
Medienmanagement* sowie ein Master Programm ,Journalismus und Medienkompetenz*
(Lehrgang universitiren Charakters) der Européischen Journalismus-Akademie, Wien.

6.5.2 Weitere Standortfaktoren

Der Standort ist im Verlagswesen aufgrund der unabhédngig vom Standort funktionierenden
Auslieferungen mittlerweile nur von geringer Bedeutung. Das Vorhandensein modernster
Technologien ist vor allem im Produktionsbereich ein wichtiger Standortvorteil.

Im Buchhandelsbereich unterscheidet sich Wien Expertlnnen zufolge nur insofern von anderen
osterreichischen Stddten, als es eine sehr vielfiltige Kulturszene aufweist, was einen hohen
Buchumsatz gewihrleistet. Nachteilig sind hingegen die hohen Mietkosten sowie eine im Vergleich
zu anderen Teilen Osterreichs sehr hohe Buchhandlungsdichte, was fiir kleine Buchhandlungen
eine starke Spezialisierung notwendig macht.

6.6 Resiimee

Der Wiener Buchmarkt unterscheidet sich von anderen Bundesldndern vor allem durch seine
Dichte. Beinahe die Hailfte der Osterreichischen Autorlnnen lebt in Wien und 44 % der insgesamt
rund 1000 &sterreichischen Buchverlage befinden sich hier ebenso wie die groBten Zeitungs- und
Zeitschriftenverlage. Die Buchhandelsdichte ist in Wien nicht nur héher als im {ibrigen Osterreich,
sondern gemessen an der Bevolkerung die hochste im gesamten deutschsprachigen Raum.

In seiner Struktur entspricht der Wiener Buchmarkt dem in ganz Osterreich: duBerst vielfiltig, aber
vor allem im Verlagswesen extrem kleinteilig. Uber 70 % der Verlage sind Ein-Personen-Betriebe,
die meisten von ihnen verfiigen iiber maximal 10 lieferbare Titel. Auch im Buchhandel dominieren
Kleinbetriebe mit 1 bis 19 Beschéftigten. In den letzten Jahren zeichnen sich allerdings, von
Deutschland ausgehend, auch in Osterreich starke Konzentrationstendenzen ab. Als Folge kommt
es im gesamten Bereich zu einer zunehmenden Polarisierung des Marktes mit einigen sehr grof3en,
umsatzstarken Unternechmen und zahlreichen kleinen Betrieben, die gerade ,,iiberleben* kdnnen,
wihrend die ,,Mitte wegbricht“. So betrug 2001 der Jahresumsatz von 60 % der Wiener
Buchhandlungen lediglich 10 % des Jahresumsatzes der Marktfiihrer. Es ist damit zu rechnen, dass
es in den néchsten Jahren zu einer weiteren Ausdifferenzierung des Marktes kommen wird, wobei
im Wesentlichen zwei Typen von Buchhandlungen {ibrig bleiben diirften, die unterschiedliche
Kundenbediirfnisse befriedigen. Zum einen Filialen groBer Ketten mit Warenhaus-Charakter, zum
anderen kleine, service- und beratungsorientierte Buchhandlungen, die auf ein bestimmtes
Marktsegment spezialisiert sind.

Derzeit gibt es in Wien erst im Bereich der Zeitungs- und Zeitschriftenverlage die eindeutige
Marktbeherrschung durch zwei Verlagskonzerne, doch auch bei Buchverlagen und im Buchhandel
geht der Trend in diese Richtung. Schwierigkeiten ergeben sich daraus kurzfristig vor allem fiir
mittelgroe Verlage und Buchhandlungen, die mit groffen Konzernen und Ketten mithalten
miissen. Umsatzstarke Marktteilnehmer, d.h. insbesondere Buchhandelsketten, setzen Verlage
zunehmend unter Druck, héhere Rabatte und giinstigere Bezugskonditionen zu gewéhren. Zudem
besteht die Tendenz, zentral einzukaufen und sich dabei auf wenige, gro3e Verlage zu beschrinken.

Als Gegenstrategie versuchen sich sowohl Verlage als auch Buchhandlungen, auf bestimmte
Marktnischen zu spezialisieren. Das bedeutet hdufig die Einengung ihres Programms auf
bestimmte, gut verkdufliche Themen/Sachgruppen unter Inkaufnahme des Risikos, dass die
Nachfrage plotzlich kippen kann. Kleinverlage setzen aulerdem zunehmend auf Direktmarketing,
d.h. auf Vermeidung der komplexen Auslieferungsmaschinerie und direkte Auslieferung an
bestimmte, spezialisierte Buchhandlungen.
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Das Hauptproblem des Wiener bzw. sterreichischen Buchmarkts ist seine geringe Grofe und die
daraus resultierende Abhéngigkeit vom deutschen Buchmarkt. Aufgrund der schwachen Position
Osterreichischer Verlegerlnnen am deutschen Markt — Expertlnnen zufolge lag ihr Marktanteil
2001 bei nur rund 0,49 % — entfaltet sich eine Eigendynamik mit negativen 6konomischen Folgen.
Wenn die Erstveroffentlichung bei einem 0Osterreichischen Verlag erfolgreich war, wechseln
osterreichische Autorlnnen héufig zu groBeren deutschen Verlagshidusern. Das Problem der
Osterreichischen bzw. Wiener Verlage ist dabei weniger der Standort als vielmehr die
BetriebsgroBBe. Nur wenige Verlage erreichen ein Umsatzvolumen, das es erlaubt, die fiir den
Erfolg eines Buches ausschlaggebenden Marketingmalnahmen und Betriebsstrukturen zu
finanzieren.

Dass sich dennoch die Titelproduktion der dsterreichischen Verlage in den letzten 20 Jahren um
rund 28 % erhoht hat — Zahlen fiir Wien liegen in diesem Bereich nicht vor — diirfte zu einem
groflen Teil auf die 1992 eingefiihrte Verlagsforderung zuriickzufithren sein. Sie ermoglicht den
Verlagen neben auf dem Markt leicht absetzbaren Biichern auch auf einen kleinen Leserkreis
spezialisierte Titel zu produzieren. Vor allem Kleinverlage sind in hohem MaBe auf 6ffentliche
Forderungen angewiesen, ohne die sie in ihrer Existenz bedroht waren. Denn die Erhohung der
Buchproduktion bedeutet fiir die Verlage auch einen groBeren Verdringungswettbewerb im
Buchhandel, was, wie die sinkende Zahl der Neuauflagen nahe legt, auch zu niedrigeren
Verkaufszahlen der einzelnen Titel fiihrt.

Insgesamt sind sich, trotz kontinuierlicher Umsatzzuwéchse im Osterreichischen Buchhandel in den
letzten Jahren, Expertlnnen dariiber einig, dass der Buchmarkt in den ndchsten Jahren kaum
expandieren wird.

Einen der Griinde verortet Riidiger Wischenbart in der Medienexpansion, denn ,,gerade weil der
Handel mit Medien und Informationen aller Art in jiingster Zeit so explosionsartig gewachsen ist,
wuchs fiir die einzelnen alten Medien wie das Buch der Konkurrenzdruck erheblich an. Die Zeit,
die Menschen fiir die Nutzung von Medieninhalten aufwenden, wéchst, aber in der Konkurrenz zu
den vielen Auswahlmoglichkeiten schrumpft die Zeit, die fiir Biicher iibrig bleibt.” (Wischenbart
2002). Zwar wird es auch in den nidchsten Jahrzehnten nicht zum oft prognostizierten
Verschwinden des Buches kommen, aber vor allem bei Jiingeren beobachten Studien grofere
Nutzung anderer Medien auf Kosten des Buches. Mit einem zunehmenden Verlust des
LeserIlnnennachwuchses haben nach Ansicht der Medienexpertlnnen von Prognos in den néchsten
Jahren auch Tageszeitungen zu rechnen. Jilngere Menschen lesen signifikant weniger in der regio-
nalen Tageszeitung, dafiir umso mehr auf dem Bildschirm im Internet und in Pendlerzeitungen.
Diese Zielgruppe wird auch im Erwachsenenalter nicht regelmiBig zur Tageszeitung greifen
ebenso wie die Folgegeneration, die mit dem Internet aufwéchst.

Unabhingig von der GroBle des Unternehmens ist daher in den néachsten Jahren im gesamten Buch-
und Zeitungsmarkt mit einem Riickgang der LeserInnen und damit KauferInnen zu rechnen.
Studien zeigen, das rund die Hilfte aller OsterreicherInnen den ,,Wenig*“- oder , Nicht-LeserInnen®
zuzurechnen ist und dass bei den LeserInnen das informationsorientierte Lesen zu Gunsten des
unterhaltungsorientierten Lesens an Bedeutung gewinnt. Gerade in diesem Bereich erwichst den
traditionellen Printmedien starke Konkurrenz aus den Neuen Medien, insbesondere dem Internet.

Aus dem oben Gesagten ergibt sich einerseits die Notwendigkeit, die Literaturvermittlung zu
fordern, um eine Erhdhung der LeserInnenschaft zu erreichen oder zumindest einen drastischen
Riickgang vor allem in der jiingeren Generation zu vermeiden. Gleichzeitig sollten im gesamten
Literatur- und Printmedienbereich neue Medien verstirkt eingesetzt werden.

Neueste Technologien findet man derzeit vor allem im Wiener Zwischenbuchhandel, dem
technologisch betrachtet innovativsten Sektor im Buchhandelsbereich. Die hier tdtigen GroB-
unternehmen haben einen Umschlag von rund 100.000 Titel am Tag. Der Online-Buchhandel
nimmt zwar zu, hat aber derzeit in Osterreich einen Marktanteil von lediglich etwas iiber 2 %.
Gesonderte Daten fiir Wien liegen dazu nicht vor, es ist aber anzunehmen, dass aufgrund der hohen
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Internet-Nutzungsrate auch der Online-Buchhandel {iber dem gesamtdsterreichischen Durchschnitt
liegt.

Fiir das Verlagswesen zunehmend von Bedeutung ist das ,,Just-in-time-print-on-demand®-
Verfahren, d.h. der digitale Druck eines virtuell abgespeicherten Textes je nach Bedarf.
Mittelfristig werden sich diese Verfahren wahrscheinlich erheblich auf die Verlagsstrukturen
auswirken, da Publizieren in zunehmendem MalBe zu einem integrierten Arbeitsfluss werden wird
und die Trennung verschiedener Arbeitsschritte wie z.B. Editing und Produktion, in dieser Form
nicht mehr weiter bestehen wird.

Fir den Arbeitsmarkt bedeutet das zum einen, dass die bereits in den letzten Jahren
zuriickgegangene Beschiftigung im Druckereiwesen mit der zunehmenden Verbreitung digitaler
Druckverfahren wahrscheinlich weiter zuriickgehen wird. Zum anderen werden die Beschéftigten
im gesamten Buchbereich neue, den verdnderten Arbeitsabliufen angepasste Qualifikationen
bendtigen.

Dies konnte insofern problematisch sein, als es im Verlagsbereich aufgrund des kleinen Marktes in
Osterreich keine Ausbildungsschiene gibt. Im Buchhandel werden zwar zahlreiche Weiter-
bildungen angeboten, kdnnen aber von vielen Unternehmen aufgrund mangelnder finanzieller und
personeller Ressourcen kaum genutzt werden.

Im Bereich der Content-Erstellung konnte die Beschéftigung weiter zunehmen, vor allem als
Contentproduzenten fiir andere Bereiche in den Creative Industries.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 149



7. MULTIMEDIA, SOFTWARE, SPIELE, INTERNET

7.1. Okonomische Indikatoren

Tabelle 46: Beschéftigung im Bereich Multimedia, Software, Spiele, Internet in Wien nach ...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

... den vorliufigen Ergebnissen der
Arbeitsstittenzihlung 2001,

Statistik Austria

2002 2001
CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig
System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte
Manufacturing and 24 24 (100%) 0 (0,0%) 14 12 (85,7%)
Reproduction’
Content Origination® 8.130 7.297 (89,8%) 833 (10,2%) 11.577 10.391 (89,8%)
Exchange’ 12.590 11.836 (94,0%) 754 (6,0%) 12.135 11.653 (96,0%)
Gesamt 20.744 19.166 (92,3%) 1.587 (7,7%) 23.726 22.056 (93,0%)

"umfasst Herstellung von unbespielten Ton-, Bild- und Datentriigern, Vervielfiltigung von bespielten Datentrigern, Herstellung von

elektronischen und Videospielen.
? umfasst Softwarehiuser inkl. Web Design, Entwicklung und Fiihrung von Datenbanken, sonstige mit der Datenverarbeitung verbundene

Tatigkeiten.

* umfasst Festnetz- und Mobilfunkbetreiber, Einzelhandel mit Computer- und Videospielen.

Tabelle 47: Entwicklung der Gesamtbeschiftigung im Bereich Multimedia, Software, Spiele, Internet in

Wien 1998 bis 2002 nach ...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung
1998-2002 in %
Manufacturing and 38 37 33 28 24 -36,8
Reproduction
Content Origination 4.629 5.904 7.484 8.271 8.130 +75,6
Exchange 11.023 11.550 12.853 13.076 12.590 +14,2
Gesamt 15.689 17.491 20.369 21.375 20.744 +32,2
Tabelle 48: Unternehmensgro3e im Bereich Multimedia, Software, Spiele, Internet in Wien nach ...
... den vorlaufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria
Unternehmensgrofie

CI Production Unternehmen davon davon 1-19 davon 20-99
System gesamt Ein-Personen- Beschiiftigte Beschiiftigte

Unternehmen in % in % in %
Manufacturing and 2 1 50,0 1 50,0 0 0,0
Reproduction
Content Origination 1.215 642 52,8 480 39,5 73 6,0
Exchange 732 216 29,5 435 59,4 58 8,0
Gesamt 1.949 859 44,1 916 47,0 131 6,7
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7.2 Markt, Marktentwicklung und Strukturlandschaft

Die Software- und Multimediabranche stellte sich in den letzten Jahren als Wirtschaftsbranche von
hoher Dynamik dar. Mit der Softwarekrise der Jahre 2001/2002 hat sich jedoch das bis dahin
rasante Wachstum des Segments weltweit deutlich verlangsamt und das Gesicht der Branche
verdndert. Wurden im tatsdchlichen Geschehen zuvor ausgewiesene Entwicklungstrends iiber weite
Strecken entkréftet, so sind seitdem gezielte Untersuchungen zur verdnderten Lage und Struktur
der Branche in Osterreich noch kaum in Angriff genommen worden. Die wenigen Untersuchungen
der oOsterreichischen Softwarebranche, die iiber die letzten Jahre vorgelegt wurden, sind aus
unterschiedlichen Ansétzen und variierenden Informationsbediirfnissen heraus entstanden, wovon
sowohl die Definitionen des Gesamtumfangs des Sektors wie seiner Subsegmente betroffen sind.
Die vorliegende Studie fokussiert auf jenen Ausschnitt des meist betrachteten Maximalbereichs
,Informationstechnologie und Telekommunikation®, der sich mit dem zentralen Interesse am
Stellenwert von Kreativitdt und Inhaltegenerierung sowie deren vor- und nachgelagerten
Wertschopfungsketten-Gliedern verbindet.

Die Osterreichische Software- und Multimediabranche stellt einen nur kleinen Ausschnitt des euro-
pdischen IT-Marktes dar, der als solcher von einem chronischen Handelsbilanzdefizit gegeniiber
den USA, Japan und den so genannten Tigerstaaten gekennzeichnet ist. Im internationalen
Vergleich wird Osterreich immer wieder als relativ schwacher Markt ausgewiesen. Sowohl mit der
jéhrlichen Wachstumsrate des Marktvolumens als auch mit den IT-Ausgaben pro Kopf, die die IT-
Marktdurchdringung kaufkraftbereinigt ausdriicken, lag Osterreich bis ins Jahr 2000 im unteren
Drittel der westeuropdischen Lénder. Auch im Jahr 2001 war der prozentuale Anteil der IT-
Wirtschaft am BIP im internationalen Vergleich unterdurchschnittlich, Osterreich lag damit an 21.
Stelle unter den OECD-Landern (OECD 2002a). Fiir 2000 weist die OECD einen Anteil der IT-
Wertschépfung an der Gesamtwertschdpfung in Osterreich von ca. 7,8 % aus, wihrend der OECD-
Durchschnitt bei 9,7% angegeben wird (OECD 2002b).

Wie die folgende Tabelle zeigt, erwirtschaftete die gesamte Osterreichische IT-Branche (Software,
Hardware, Telekom) im Jahr 2001 25,67 Mrd. €, und im Jahr 2002 25,78 Mrd. €. Das Wachstum
betrug damit nur noch 0,45%, wobei die Entwicklung in den verschiedenen Subsegmenten stark
unterschiedlich verlief. Abgesehen vom Hardware-Produktionsbereich Netzwerke und Peripherie
verzeichneten die Bereiche Software und Internet-Providing die besten Entwicklungen im
Krisenjahr 2002 — sie erzielten weiterhin Zuwichse von 10,6% bzw. 11,3%. An vierter Stelle
folgen Mobilfunknetze mit einem Zuwachs von 8,2% von 2001 auf 2002.

7.2.1 Multimedia

Der Kreativbereich Multimedia — verstanden als Tétigkeit von Unternehmen mit Schwerpunkt in
kultur- und kreativitétsorientierten Gestaltungs- und Programmierungsleistungen (ohne e-Learning,
e-Government und e-Commerce sowie Hardware- und Netztechnologie-Anteile) — erzielte in
Osterreich im Jahr 2002 einen Umsatz von 192,94 Mio. €. Das eng verstandene Kreativsegment
machte damit in Osterreich 2002 8,4% der Softwareerstellung bzw. -dienstleistung aus und knapp
1% des gesamten IT-Inlandsmarkts (inkl. Hardware und Telekom). Sein relativer Stellenwert
innerhalb des Software-Segments blieb somit weitgehend stabil, der Stellenwert fiir die
Gesamtleistung der IT-Branche (Inlandsmarkt) stieg im Kontext der unterschiedlichen Entwicklung
der verschiedenen Produktions- und Dienstleistungsbereiche sogar leicht an.
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Tabelle 49: Der osterreichische IT-Markt 2000-2001 (Umsétze in Mio. €)

Kategorien IT 2000 2001 2002 % 00/01 % 01/02
Software 1711,34 2078,61 2297,95 +21,46 +10,55
Multimedia 145,6 200,75 192,94 +37,88 -3,89
Hardware 3209,07 3295,40 3407,42 +2,69 +3,40
Monitore 460,00 450,00 405,90 2,17 -9,80
Netzwerke u. 1179,93 1818,85 2406,80 +54,15 +32,33
Peripherie
Dienstleistung 3045,75 2994,68 2834,12' —-1,68 -5,36
IT gesamt 9146,09 10187,54 11719,02 +11,39 +15,03
Telekom
Providing
Festnetz 3068,60 2929,08 2479,3 —4,55 —15,38
Mobilnetz 2858,57 3270,42 3538,5 +14,41 +8,20
Internet 290,00 300,90 335,02 +3,76 +11,34
Providing gesamt 6217,17 6500,40 6352,82 +4,56 2,27
Infrastruktur 1558,62 1456,73 k.A. —6,54 k.A.
Ausriistung 1579,74 1660,70 +5,12
Telekom-Peripherie 3138,36 3117,43 1952,62 -0,67 -37,36
gesamt
Telekom gesamt 9355,53 10018,41 8305,44 +7,08 -17,1
Inlandsmarkt 18501,62 20205,95 20024,46 +9,21 —0,9
gesamt
Export 4467,30 5462,20 5759,43 +22,27 +5,44
Osterreich inkl. 22968,92° | 25668,15 | 25783,89 +11,75 +0,45
Export

Anm.: Die ausgewiesenen Zahlen beruhen auf individuellen Unternehmensdaten. Da die konsolidierten Daten der vorliegenden Tabelle
auch kategoriefremde Umsatzanteile (z.B. Softwareumsétze bei Hardwareunternehmen) und korrigierte Bilanzzahlen beriicksichtigen,
weichen sie leicht von den in OCG (2002) publizierten Zahlen ab.

' Laut IDC stieg der heimische IT-Services-Markt 2002 an, allerdings nur um nur ein Prozent, von 2,61 Mrd. € auf 2,66 Mrd. €.
Fiir 2003 prognostiziert die IDC jedoch einen deutlichen Anstieg um 7,4%.

% In ,,IT-Business in Osterreich 2002 ist diese Position mit 20.770,00 € angegeben, wihrend die WKO einen wesentlich hoheren Betrag
ver6ffentlichte. Es erfolgte nunmehr eine berechnungstechnische Annéaherung.

Quelle: OCG 2002/ IT-Business in Osterreich 2004
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Der Anteil von Wiener Unternehmen an dem ausgewiesenen Osterreichischen Gesamtumsatz der
IT-Industrie belief sich im Jahr 2001 auf 18,62 Mrd. € (OCG 2002; Zahlen fiir Wien im Jahr 2002
liegen zum Zeitpunkt der Berichtsabfassung noch nicht vor). Damit erwirtschaften die Wiener
Unternehmen, die etwa ein Drittel der sterreichischen Branche stellen,” knapp 70% des
sterreichischen IT-Bruttoinlandsprodukts. Wien ist Osterreichs groBter und dichtester 1T-Markt,
die grofften Unternehmen der Branche sind bis auf wenige Ausnahmen hier angesiedelt oder haben
ihren Stammsitz bzw. — bei internationalen Unternehmen — ihre Hauptniederlassung in Wien. Eine
grofle Zahl von Klein- und Kleinstbetrieben macht zugleich das Gros einer vielfaltigen Landschaft
aus: 44% der von der vorliegenden Studie betrachteten Unternehmenslandschaft werden von Ein-
Personen-Unternechmen gestellt, lediglich 9% der erfassten Unternechmen haben 20 oder mehr
unselbstindig Beschiftigte (Arbeitsstittenzahlung 2001). Die am Standort erzielten Umsétze sind
nicht zuletzt auf die Konzentration der internationalen Niederlassungen zuriickzufiihren — sie
entfallen zu etwa gleichen Teilen auf die iiber 160 Niederlassungen internationaler IT-
Unternehmen und -Konzerne und die Vielzahl an inldndischen Betrieben (vgl. OCG 2002).

Der Stellenwert des Standorts Wien fiir die Osterreichische Multimedia-Produktion im engen
Verstindnis (Grafik/Animation, Kreativ-Software, Gestaltung fiir Internet und CD-R) ist
iiberproportional hoch. Da keine wirtschaftsstatistische Klasse entsprechende Unternehmen
trennscharf ausweist und kein eigener Verband existiert, der entsprechende Unternechmen zur
Ginze umfasste, kann die Zahl der auf Gestaltungs- und Kulturleistungen spezialisierten
Unternehmen lediglich geschitzt werden. In der Online-Datenbank www.multimedia-reader.at
prasentierten sich im Herbst 2003 — auf Basis freiwilliger Partizipation — 69 Wiener Unternehmen,
und 46 aus den anderen Bundeslindern. Branchenexperten gehen davon aus, dass in Osterreich
insgesamt ca. 200 Unternehmen existieren, von denen sich rund 100 in Wien befinden. Aus dem
Kreis dieser Unternechmen konnten sich in den letzten Jahren einige mit Spitzenprodukten
international sichtbar machen und Auszeichnungen erringen. In klarer Differenz zur beschriebenen
Gesamtstruktur der Wiener IT-Branche dominieren Osterreichische Unternehmen in diesem
Segment hinsichtlich ihres Anteils am erzielten Gesamtumsatz deutlich gegeniiber multinationalen,
mit einem Verhéltnis von etwa 7:1. Sie wiesen im Jahr 2001 im Vergleich zu den Multis auch eine
deutlich hohere Umsatzsteigerung auf (OCG 2002).

Die Wiener Unternehmen konnten jedoch 2002 das Niveau des Vorjahres nicht halten. Auch ihre
Bedeutung fiir den Gesamtumsatz des entsprechenden Segments in ganz Osterreich ist seit dem
Jahr 2000 merklich zuriickgegangen. Wurden im Jahr 2000 53,1% der gesamt-Osterreichischen
Leistungen im Kreativsegment in Wien erzielt, so waren es 2002 noch 37,4%.

Grafik 10: Multimedia in Wien und Osterreich 2000-2002 (Umsitze in Mio. €)
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Quelle: IT-Business in Osterreich 2004

» Die Studie von Janko/Bernroider/Ebner (2001) weist den Wiener Anteil an der osterreichischen
Softwarebranche im Jahr 2000 mit 29,3% aus, die Studie der OCG (2002) den Wiener Anteil an der IT-
Branche fur das Jahr 2001 mit etwa 35%.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 153



Bezieht man in die Betrachtung der durch das Kreativschaffen (Entwicklung, Gestaltung) erzielten
Umsitze auch relevante Hardware-Anteile und Spielekonsolen mit ein, so ergibt sich fiir das
gesamte Bundesgebiet ein Umsatz der zurechenbaren Produktionsbereiche von 1.367 Mio. € im
Jahr 2002 (2001: 1.300 Mio.). Dabei entfallen 85,9% dieses Volumens auf die dem Kreativschaffen
im engen Sinn vor- und nachgelagerten Bereiche (2001: 84,6%). Isolierte Zahlen fiir Wien liegen
zu dieser Betrachtungsweise nicht vor. Es ist jedoch davon auszugehen, dass sich in Wien keine
nennenswerte Hardware-Produktion im Multimediabereich befindet, und dass die Umsatzzahlen im
Bereich Spielekonsolen nahezu ausschlieBlich durch den Handel mit den Produkten internationaler
Konzerne zustande kommen, sodass sich die Zahlen fiir inldndische Produzenten am Standort Wien
nur unwesentlich erhéhen diirften.

Tabelle 50: Multimedia inkl. relevanter Hardware in Osterreich 20002002 (Umsiitze in Mio. €)

Verinderungsrate in
Umsitze in Mio. € %
2000 2001 2002 % 00/01 | % 01/02
Kreativ-SW, Gestaltung (Web, CD-R) 145,60 200,75 192,94 37,88 -3,89
Hardware 601,49 637,80 624,00 6,04 -2,16
Spielekonsolen 44291 540,35 550,00 22,00 1,79
Gesamt 1190,00 | 1300,62 | 1366,94 15,87 5,10

Quelle: OCG 2002/ IT-Business in Osterreich 2004

Die folgende Tabelle erlaubt eine vergleichende Einschitzung des Kreativbereichs Multimedia im
Verhiltnis zu einigen anderen ausgewéhlten Produktionsbereichen der IT-Branche, die gegen den
Gesamttrend der IT-Branche auch im Jahr 2002 weiterhin Wachstum erzielten konnten. So lag im
Bereich e-Government, der insgesamt eine hdhere Produktionsleistung als das Multimedia-
Segment aufweist (mit 1,65 Mrd. € im Jahr 2002), ein Wachstum von 10% vor. Zahlen fiir e-
Learning liegen nur in einer zusammenfassenden Gesamtkategorie ,,e-Business* vor und zeigen fiir
dieses insgesamt recht schmale Segment ein Wachstum von 4% im Jahr 2002 an.

Tabelle 51: Ausgewiihlte Produktionssegmente (Soft- und Hardware) in Osterreich 2000-2003

in Mio. € Verinderungsrate in %

2000 2001 2002 % 00/01 % 01/02
e-Government 1470,00 1500,00 1651,00 2,00 10,07
e-Business (inkl. e-Learning) k.A 58,00 60,50 k.A. 431
Enterprise Resource Planning 530,51 584,59 598,47 10,19 2,37
Medizin-Informatik 254,60 260,89 272,00 2,71 4,26
IT-Sicherheit k.A. 210,66 240,99 k.A. 14,40
Industrie-Informatik 505,08 565,62 628,64 12,91 16,45
Finanz-Informatik 1095,00 1244,80 1265,70 13,68 1,68

Quelle: OCG 2002/ IT-Business in Osterreich 2004
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Multimedia als jene Subbranche der IT-Industrie, die mit kiinstlerisch-kreativen und kulturellen
Inhalten in der zweiten Hélfte der 1990er Jahre einen sprunghaften Aufschwung nehmen konnte,
hat 2002 einen erheblichen Wachstumsknick erfahren. Das Scheitern der dot.com-Hoffnungen und
die internationale Informationstechnologie-Flaute haben auch die Wiener Unternehmen in
Mitleidenschaft gezogen und eine Existenzkrise zahlreicher Multimedia-Anbieter ausgelost.
Uberlebende Unternehmen waren zu Outsourcing-Strategien gezwungen und haben mit
Umstellungen von Geschiftsbereichen reagiert. Die Krisenbewiltigungsstrategien sind iiberaus
vielfiltig, sie reichen von der ,,Gesundschrumpfung® bis zum Eingehen fester Kooperations-
beziehungen mit Konzernen, ohne dass eine iibergreifende Systematik in der Restrukturierung der
Unternehmenslandschaft zu beobachten wire.

In einem noch nicht abgeschlossenen Umstellungsprozess werden experimentelle Produkte und
Kleinunternehmen, die zahlreiche Geschéftsfelder abdecken wollen, deutlich seltener. Zeigten sich
in der Studie von Janko/Bernroider/Ebner (2001) noch zahlreiche IT-Unternehmen als
,,Generalisten®, sind die vielféltigen strategischen Neuplatzierungsversuche gerade der Multimedia-
Unternehmen durch eine Verengung der Geschéftsbereiche und hohere Spezialisierung
gekennzeichnet. transaktionsorientierte Anwendungen (e-Business, Internet), die zuvor bei der
Thematisierung des Bereichs im Vordergrund standen, spielen heute nur noch eine untergeordnete
Rolle. Konnte noch vor kurzem der Multimedia-Sektor als Konvergenzbereich von Technologie-
Entwicklern und technologieaffinen Kiinstlern gefasst werden (vgl. etwa Prognos 2002), so stellen
Experten heute eine zunehmende Technologielastigkeit im Gesamtbild des Segments fest. In
Entsprechung zu einer veridnderten Nachfragesituation stellen Software-Entwickler nunmehr solide
technologische Losungen in den Vordergrund, wobei gut eingefithrte Unternehmen auch gute
Auftragslagen verzeichnen.

Fiir die hoch sichtbaren und aufwindigen kulturorientierten Produkte, mit denen die Wiener
Multimedia-Szene in den vergangenen Jahren wiederholt aufwarten konnte (wie Kultur- und
Wissenschafts-CDs, Interaktive Ausstellungen), hat sich insgesamt keine tragfdhige Marktbasis
ergeben. Wie Experten betonen, stellen kulturelle Inhalte derzeit nur einen untergeordneten
Gesichtspunkt in den europdischen Diskussionen zur Zukunft von e-Content dar. Bisherige
Erfahrungen von Institutionen, die kulturelle Inhalte digitalisiert anbieten, deuten eher darauf hin,
dass fiir das Gros der Endkunden lebensweltlich-biographisch relevante Materialien (z.B.
historische Tageszeitungen) insgesamt von hoherem Interesse sein diirften als der Bezug von
Hochkultur-Inhalten bzw. Kunstwerken. Wesentliche Punkte in der europdischen Entwicklung
hinsichtlich der Verwertung von Content sind heute die technischen und rechtlichen Aspekte von
Zahlungssystemen, Verwertungsrechten und IT-Sicherheit. Zur Verfiigbarmachung von Inhalten
stellen Semantic Web, Digital Storytelling und Mixed Reality (z.B. Installationen im
Museumsbereich) die gegenwértig im Vordergrund stehenden Entwicklungsfelder dar.

7.2.2 Spiele

Im Bereich der Spieleentwicklung sind in den letzten Jahren einige Unternehmen aufgetreten, fiir
die sich die Marktsituation jedoch rasch verdndert hat. Der Spielemarkt teilt sich heute in drei
Segmente:

— Im ,,Power-Gaming™ werden CDs fiir eine relativ enge Zielgruppe von Konsumenten erstellt,
die privat iiber die notwendige Hardware-Ausstattung, einen i{iberdurchschnittlichen Grad an
technischem Know-how und auch iiber die erforderlichen Zeitbudgets zur Nutzung der
Produkte verfiigen. Hohe Entwicklungskosten auf Seiten der Anbieter konnen nur {iber
internationale Distribution refinanziert werden, die iiber den deutschen Sprachraum hinaus-
reicht. Mehrjidhrige und vom Personalbedarf her umfangreiche Projekte miissen finanziell
getragen werden, wobei mit einer hohen Misserfolgsrate fertiger Produkte auf dem Konsu-
mentenmarkt zu rechnen ist. Zugleich leidet der Bereich unter einer hohen Quote an Piraterie
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durch Raubkopien oder illegale Downloads aus dem Internet, die mit der hohen technischen
Kompetenz und Faszination seiner Konsumenten in direktem Zusammenhang steht.

— Im Bereich der Spielekonsolen bestimmen drei internationale Konzerne den Markt und
mogliche Zulieferer miissen sich in einer scharfen internationalen Konkurrenz durchsetzen.
Nach dem Entwicklungsschub der letzten Jahre sind im Bereich der Plattformen fiir die ndhere
Zukunft keine entscheidenden Verdnderungen zu erwarten.

—  ,,Casual Gaming™ zielt iiber das Internet oder Mobiltechnologien auf Konsumenten ab, die
nicht zum klassischen Spielemarkt im engeren Sinn zdhlen und ohne besondere Hardware-
Investitionen ein einfacheres, leicht zugingliches Angebot vorfinden mdchten. Mit der
heutigen Durchdringungsrate an Endgeriten steht Anbietern hier ein breiter Markt offen, der
mit vergleichsweise geringeren Kosten als der Powergaming-Markt betreten werden kann.
Experten gehen davon aus, dass sich durch die Verbreitung der Technologienutzung iiber alle
Bevolkerungsgruppen und das Heranwachsen einer neuen, mit den entsprechenden Technolo-
gien aufgewachsenen Generation die Marktbasis hinkiinftig verbreitern wird. Anbieter haben
hier auch Vorteile durch eine verdnderte Distributionsform, da nicht mehr Produkte {iber den
Handel vertrieben werden, sondern Spiele sich in der Verkniipfung mit geeigneten Payment-
Systemen zu kostenpflichtigem e-Content wandeln.

Branchenexperten stimmen darin iiberein, dass der schmale Wiener Spiele-Markt heute einer
ausgebildeten ,,Szene“ nicht entspricht. Der Offentlichkeit bekannt gewordene Unternehmen
wurden teils von auslindischen aufgekauft, teils mussten sie um ihr 6konomisches Uberleben
kdmpfen. Einige kleinere Hauser liefern typischerweise an einen deutschen Abnehmer, der das
Produkt dann unter seiner Marke weiter vertreibt, wobei der Produzent eine einmalige
Lizenzgebiihr erhidlt, wihrend der Distributor die Markterldse einnimmt. Kleinunternehmen werden
mittelfristig wenig Chancen eingerdumt. Sie liefern zwar kreativen Input, doch stehen ihrem Erfolg
andere Faktoren entgegen, zu deren Bewiltigung sie kaum iiber ausreichende Kapazititen
verfiigen: starke technische Heterogenitit der Endgeréte (Portation), Anforderung der sprachlich-
kulturellen Lokalisierung von Produkten als Gegenstiick zur Internationalisierung, sowie
Notwendigkeit der laufenden Neuentwicklung von Content in groflerem MaBstab. In Deutschland
ist der Konsumentenmarkt fiir Power- und Konsolen-Spiele 2002 zum zweiten Mal in Folge
zuriickgegangen und fiel dabei unter das Niveau von 1998 (www.mediabiz.de). Aufgrund der
Summe dieser Faktoren erscheint das Spielesegment nicht zukunftsweisend (vgl. auch KMU
Forschung Austria / IKM 2003).

7.2.3 Internet und Mobilfunk

Fiir Produkte und Leistungen in den Bereichen Internet und Mobilfunk finden anbietende
Unternehmen gute Ausgangsbedingungen auf den inldndischen Konsumentenmérkten vor, die sich
freilich nicht mit der Geschwindigkeit der vergangenen Jahre weiterentwickeln. Osterreich zihlt zu
den europdischen Léndern mit einer sehr hohen Internetverbreitung. 53% der Bevolkerung ab 14
Jahren waren Ende des zweiten Quartals 2003 aktive Internetnutzer, 59% hatten grundsétzlich
Zugang zum Internet. 42% der Osterreicher nutzt das Internet mehrmals wochentlich.
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Grafik 11: Internet-Durchdringung Osterreich 1996-2003 (OsterreicherInnen ab 14 Jahre, in Tsd.)
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Quelle: AIM — Austrian Internet Monitor, April-Juni 2003

Nach dem starken Wachstum in den 1990er Jahren, wo ein durchschnittlicher Zuwachs der
Anschliisse von 10% pro Quartal zu verzeichnen war, hat sich die Zuwachskurve inzwischen
deutlich abgeflacht. Nutzerzuwéchse fanden in den Jahren 2001 und 2002 fast nur noch im Bereich
der privaten Online-Anschliisse statt, wihrend die Quote der Internetzuginge vom Arbeitsplatz aus
kaum mehr Steigerungen erfuhr. Der Internetzugang verbreitet sich zunehmend iiber alle Schichten
und Gruppen der Bevolkerung, jedoch erweist sich die Quote der sog. Offliner mit Internetzugang
(Personen, die zwar technisch iiber einen Internetzugang verfiigen, ihn aber nicht nutzen) als stabil
mit ca. 7%. Wéhrend die Nutzungsdauer generell riickldufig ist (durchschnittlich 408 Minuten 2002
gegeniiber 489 Minuten 2000), steigt die Nutzungsintensitét bei Intensivnutzern weiter, unter denen
zugleich am ehesten iiber Breitbandanschliisse verfiigt wird. Die Nutzungsarten des Internet
scheinen derzeit einem Verdnderungsprozess unterworfen, in dem kostenlose E-Mail-Dienste
ebenso an relativer Bedeutung gewinnen wie Online-Banking, wohingegen die Nutzungsformen
gezielte Informationsgewinnung und Online-Shopping zurlicktreten (Media Perpektiven 1/2003).

Wien nimmt in der Versorgung mit Kabel- und Breitbandnetzen im internationalen Vergleich eine
sehr gute Stellung ein. Schon im Jahr 2000 lag Osterreich mit seiner Breitband-Infrastruktur auf
Platz 5 der OECD-Léander. Von knapp 800.000 Haushalten verfiigen Ende 2002 rund 24% iiber
einen Breitbandzugang (DSL, Kabelmodem), wobei der Kabelzugang die weitaus meistgenutzte
Form darstellt. Wien weist mit 61% die hdchste Kabeldichte in Osterreich auf. Starke Zuwichse
sind beim Kabelzugang nach der starken Wachstumsphase 1999-2000 eher nicht mehr zu erwarten,
da grofle Kabelbetreiber ihre Netze bereits adaptiert haben und kleineren Betreibern das notige
Kapital fiir einen intensiven Netzausbau nicht zur Verfiigung steht. Die Versorgungsrate mit
ADSL, das fiir Streaming- und Contentformen wie Video on Demand die besten Voraussetzungen
bietet, ist verglichen zum Kabel nach wie vor gering — 9% der Internetnutzer gelangten Ende 2002
mit ADSL von zu Hause ins Internet und es gab von 2001 auf 2002 hier keine Zuwéchse, obwohl
die technischen Voraussetzungen fiir die Einrichtung eines ADSL-Anschlusses fiir mehr als 75%
der OsterreicherInnen prinzipiell bestiinden (vgl. Media Perspektiven 1/2003).

Osterreich verfiigt weiters iiber eine hohe Mobiltelefondichte — 69% der iiber 14-Jihrigen hatten
Ende 2002 ein Handy, unter der jliingsten Nutzergruppe der 14- bis 29-Jahrigen 90%. Trotz dieser
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Voraussetzungen verbreiten sich die neuen Dateniibermittlungstechnologien (WAP, GPRS) und der
mobile Zugang zum Internet nur langsam, tatsdchliche WAP-Nutzer waren Ende 2002 4%, und
tatsdchliche GPRS-Nutzer 1% (vgl. Media Perspektiven 1/2003).

Wiéhrend das Internet fiir seine Nutzer immer wichtiger wird, stellt es heute nur noch bedingt
Marktchancen fiir Anbieter bereit. Angesichts der aktuellen Wirtschaftsflaute versuchen immer
mehr Unternehmen, durch die Reduzierung ihrer Online-Aktivititen Einsparungen zu erzielen.
Obwohl die Vielzahl von lokalen Klein- und Mittelunternehmen, die derzeit noch nicht iiber
professionelle Internetauftritte auf dem neusten gestalterischen bzw. technischen Stand verfiigen,
als grofler potenzieller Markt fiir entsprechende Anbieter gelten kann, sind hier doch fiir die
unmittelbare Zukunft kaum signifikante Zuwéchse zu erwarten. Eher ergeben sich im
Zusammenhang mit dem alle Wirtschaftsbereiche umfassenden Trend zum Outsourcing von IT-
Dienstleistungen und -prozessen Chancen in diesem Bereich. Das Potenzial des Online-
Werbemarkts wurde vor wenigen Jahren ausgesprochen zuversichtlich eingeschitzt, hat sich jedoch
in den tatsdchlich eingetretenen Entwicklungen weltweit nicht realisiert. Als neue und wenig
etablierte Werbeform scheint die Online-Werbung heute unter dem Eindruck der Werbewirtschafts-
Krise als erste von Einsparungen betroffen.

E-Commerce setzt sich in Europa nicht erwartungsgemdfl durch, das ehemals boomende
Geschiiftsfeld der Multimedia-Anbieter ist von der dot.com-Krise erschiittert worden. In Osterreich
haben bislang erst 7% der Unternehmen iiber ihre Websites Produkte oder Dienstleistungen
verkauft (www.web-media.at/413205.htm). Der IT-Outlook der OECD stellt fest, dass sich
Internet-Transaktionen in einigen wenigen Sektoren konzentrieren und wohl auch weiterhin
hauptséichlich in lokalem bzw. regionalem Rahmen ansiedeln (OECD 2002a). Die Branchensicht
tragt den schlechten Aussichten von e-Commerce-Losungen heute insofern Rechnung, als sie
zunehmend ein umfassenderes Geschiftsfeld, das ,,e-Business®, thematisiert, in dem auch die
Wachstumsbereiche e-Learning und e-Government inbegriffen sind.

7.2.4 Export

An den gesamten Auslandsumséitzen der Osterreichischen IT-Branche hatten die Wiener
Unternehmen 2001 einen Anteil von 2,75 Mrd. € (gegeniiber 2,52 Mrd. € im Jahr 2000; Zahlen fiir
2002 liegen zum Zeitpunkt der Berichtsabfassung noch nicht vor). Exportorientierung liegt dabei
vor allem bei den internationalen Niederlassungen vor: 64% der von Wien aus getétigten Exporte
entfielen auf multinationale Unternechmen (vgl. OCG 2002). In seiner Rolle als ,,Ost-West-
Drehscheibe® stellt Wien den wesentlichsten Standort fiir multinationale Unternechmen dar, um die
Mairkte Osteuropas zu beliefern bzw. zu steuern.

Hinsichtlich der Exportmaérkte liefern die vorliegenden Studien daher unterschiedliche Bilder. Die
OCG (2002), die den gesamten IT-Sektor einschlieBlich Hardware-Produktion sowie ausldndischer
Niederlassungen betrachtet, weist fiir das Jahr 2000 Osteuropa als Hauptmarkt aus (mit 1,6 Mrd. €
gegeniiber einem Gesamtexport von 4,5 Mrd. €). Der Unternehmensbefragung von Janko/
Bernroider/Ebner (2001) zufolge, die auf inldndische Software-Unternehmen fokussiert,
exportierten diese Unternehmen im Schnitt 17% vom gesamten Softwareumsatz (Standard- und
Individualsoftware sowie softwarebezogene Dienstleistungen). Den Hauptmarkt stellten dabei mit
Abstand die EU-Lénder dar.
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Grafik 12: Osterreichische Software-Exporte 2000 nach Regionen
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Untergeordnete Filialen oder Unternehmen im Ausland besaBen derselben Umfrage zufolge 17,8%
der Osterreichischen Software-Unternehmen. Betrachtet nach der Unternehmensgrdfe, lagen bei
der durchschnittlichen Exportquote der Softwarebranche hoch signifikante Unterschiede vor:
Wiéhrend Mittelstandische Unternehmen mit etwa einem Drittel ihres Umsatzes aus Export die
hochste Quote aufwiesen, machte der Exportanteil bei Kleinstunternehmen lediglich ca. 10% aus
(Janko/Bernroider/Ebner 2001).

Steigende Auslandsumsitze verzeichnete im Jahr 2001 der Studie der OCG (2002) zufolge auch
der Bereich Multimedia (inkl. Mobile-Anwendungen). Branchenexperten gehen davon aus, dass
heute etwa 10% der Wiener Unternehmen des Multimedia-Bereichs international titig sind.
Dominant sind hier offenbar Unternehmen, die technisch solide Losungen an groe Abnehmer
verkaufen. In der Mehrzahl der Félle handelt es sich Experten zufolge eher um punktuelle Auftrige
als um umfassende Internationalisierungsstrategien. Angesichts der angespannten Marktsituation in
Westeuropa, das bislang fiir sterreichische Unternehmen die wesentlichen Zielmérkte bereithielt,
sind heute auch Bemiithungen von Unternehmen zu registrieren, verstirkt den US-amerikanischen
Markt zu betreten.

Zur gegenwirtigen Struktur des Osterreichischen IT-Exports stellt die OCG fest, dass die
Etablierung in Nischenbereichen bzw. spezialisierte Produkte im Vordergrund stehen. Fiir solche
Produkte, die meist auf dem Inlandsmarkt keine ausreichende Nachfrage finden konnen, spielt
Osterreich ,,die Rolle eines qualitativ durchaus hochstehenden Testmarktes — wirkliches Wachstum
ist jedoch nur mit dem Gang auf internationale Mérkte erreichbar®. (OCG 2002: 20). Als
aussichtsreichste Exportsegmente fiir die Osterreichische IT-Branche gelten fiir die nichsten Jahre
zum einen Wireless-Anwendungen und zum anderen spezialisierte IT-Produktionen, die auflerhalb
des Multimedia-Bereichs liegen: Halbleitertechnologie, Medizin- bzw. Bio-Informatik und
Industrie-Informatik.

7.3 Interaktion o6ffentlich — privat

Die offentliche Hand hat die Entwicklung des IT-Sektors durch zahlreiche MaBnahmen der
Griindungs-, Projekt- und Forschungsforderung unterstiitzt. So zielen das Seedfinancing-
Programm, das Impulsprogramm A plus B (Academia plus Business) und die Business-Angel-
Borse i2 auf die Erhohung der Anzahl technologieorientierter Existenzgriindungen und die
Aufbausphase von Unternehmen ab. Die Umsetzung von Forschungs- und Technologiepotenzialen
in Unternehmensgriindungen wird durch das neue Private-Public-Partnership IniTS weiter gestérkt,
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in dem sich die Stadt Wien mit 35% des fiir die ersten fiinf Jahre vorgesehenen Forderbudgets von
8,4 Mio. € engagiert. Neben Griindungsforderungen standen und stehen breitere Mallnahmen zur
Verbesserung der Rahmenbedingungen der Diffusion neuer Technologien, wie im Programm
,,Technologien fiir die Informationsgesellschaft™ (1996 bis 2000), innerhalb dessen 150 Projekte zu
Awareness, Beratung, Programm-Management und Unternehmensunterstiitzung mit insgesamt 43,6
Mio. € gefordert wurden. Teil dieses Programms war unter anderem die Vernetzungs- und
Prisentationsinitiative ,,multimedia business austria®, die im Osterreich-Teil des IT-Outlook 2002
der OECD als Best-Practice-Modell genannt wird (vgl. Dachs/Wagner 2001), heute freilich nur
noch in Restaktivitdten fortgefiihrt wird.

Unterschiedliche Instrumente auf Bundesebene (wie Technologiefinanzierungsprogramm der Fgg
und BURGES, Transferforderprogramme Tecnet und Tecma bei der Innovationsagentur®®) wurden
in den letzten Jahren weiter ergidnzt — so durch das Technologietransferprogramm protec 2002+
(Laufzeit 2002-2006) mit dem Ziel, verstiarkte Innovation in kleinen und mittleren Unternechmen
(KMU) auszuldsen, ein neues Programm fiir Technologie und Forschung in Partnerschaften mit
den EU-Beitrittslandern ,,Strapamo* (beide BMWA), und die Kommunikations- und
Informationsplattform ,,ecaustria® zur Férderung der internetgestiitzten Geschiftsabwicklung in
KMU. Auf Anwendungsfelder zugeschnittene Initiativen wurden mit ,,Neue Medien in der Lehre
an Universitdten und Fachhochschulen® und ,,e-Fit Austria“ — unter anderem mit einem
Projektschwerpunkt ,e-Culture®“ zur ErschlieBung, Bewahrung wund integrierten
Zugangsverbesserung zum kulturellen Erbe durch die Digitalisierung von Kulturgiitern — gesetzt
(BMBWK). Die osterreichische Bundesregierung hat im April 2000 unter dem Titel ,,E-Austria in
E-Europe“ ein umfassendes Informations- und Kommunikationstechnologie-Paket zusammen-
gestellt, innerhalb dessen mehrere beteiligte Ministerien Beitrdge zur Erreichung der Ziele der
Européischen e-Europe-Initiative leisten. Die Schaffung eines umfassenden und leicht
zugénglichen e-Government-Systems stellt in den letzten Jahren einen wesentlichen Einsatzpunkt
osterreichischer IT-Politik dar. Hinzu kommen Initiativen der Bundeslander und Gemeinden bzw.
ihnen vorgelagerter Organisationen.

Fiir Forschung und Entwicklung in Unternehmen haben der Forschungsforderungsfonds der
Gewerblichen Wirtschaft (FFF) und der ERP-Fonds steigende Anteile ihrer Budgets dem IT-
Bereich zur Verfiigung gestellt. Zur Stimulierung der langfristigen Zusammenarbeit von
innovativen Unternehmen und Forschungsinstitutionen wurden Kompetenzzentren in den
Programmen K und Kj,q des BMVIT und des BMWA ins Leben gerufen. Insgesamt 12
kooperative Forschungszentren setzen sich heute in ganz Osterreich mit Technologien der
Informationsgesellschaft auseinander (Kompetenzzentren und Christian Doppler-Labors). Wien
verfiigt iiber drei derartige Kompetenzzentren im Bereich Informations- und
Kommunikationstechnologie: Advanced Computer Vision (AVC) mit dem Schwerpunkt digitale
Bildverarbeitung und Mustererkennung, Virtual Reality and Visualisization (VRV) fiir intelligente
dreidimensionale User Interfaces, und EC’ Electronic Competence Center fir F&E und
Wissenstransfer im Bereich e-Commerce. Ferner wurden 2002 sechs Research Studios fiir
avancierte Industrieentwicklungen im Bereich e-Technologien unter dem Dach der ARC
Seibersdorf Research GmbH eingerichtet, die an einer Effizienzsteigerung der angewandten
Forschung orientiert sind. Fiir eine erhebliche Steigerung der Forschungsaktivititen wurde vor
kurzem der Grundstein gelegt: In der vom Rat fiir Forschung und Technologieentwicklung
empfohlenen Technologieoffensive II werden im Zeitraum 2004-2006 34% von insgesamt 600
Mio. € der Forschung und Entwicklung in IKT zugeordnet, die vor allem in die auBeruniversitére
Forschung flieen sollen (Rat und Forschung und Technologieentwicklung 2003: 30).

Als Impulsgeber zur Verbreitung der neuen Informations- und Kommunikationstechnologien in
Wirtschaft und Gesellschaft wurden mit dem ,,Staatspreis fiir Multimedia und e-Business, dem
,,EuroPrix MultiMediaArt* und dem ,,Top Talent Festival* drei Wettbewerbe etabliert.

%6 Seit 2003 sind die drei Trigerinstitutionen zusammengefasst in der Austria Wirtschaftsservice GmbH.
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Ohne dass die Summe der vielfaltigen 6ffentlichen Leistungen fiir die Software- und Multi-
mediabranche beziffert werden konnte, ist im Gesamtbild ein bedeutender Stellenwert fiir die
bisherige Entwicklung der Branche durch direkte und indirekte Effekte zu diagnostizieren.
Forderungen ebenso wie Auftragsvergaben verleihen, wie Experten hervorheben, der 6ffentlichen
Hand den Charakter des wesentlichsten Martkteilnehmers fiir IT-Produkte und -Dienstleistungen
neben der IT-Branche selbst. Hinsichtlich der Finanzierung von Entwicklungen war und ist der
Innovationssektor Software/Multimedia/Internet in Osterreich bzw. Wien stark von der éffentlichen
Hand abhéngig, da der insgesamt kleinteiligen Unternehmenslandschaft — von wenigen
Einzelerscheinungen abgesehen — die groBen Unternehmen fehlen, die Entwicklungen aus eigenen
Interessen heraus antreiben. Ebenso wesentlich zeigt sie sich fiir Kulturprojekte, die Experten
zufolge in den vergangenen Jahren fast ausschlieBlich auf das offentliche Engagement
zurlickgehen. Entsprechend geben in der durchgefiihrten Unternehmensbefragung 24% aller
Unternehmen des Segments an, dass die 6ffentliche Verwaltung als Kunde ,,extrem wichtig® sei,
und messen ihr damit einen héheren Stellenwert zu als jeder andere befragte Bereich der Wiener
Creative Industries.

Wie auch der Osterreichische Beitrag zum IT-Outlook 2002 der OECD feststellt, liegt ein
komplexes institutionelles Setting vor, das die Koordination von EinzelmaBBnahmen auf Bund- und
Léanderebene nicht erleichtert. Sowohl im Bereich der Forschungs- und Entwicklungsforderung wie
bei Initiativen zur Venture-Kapitalisierung liegen keine einheitlichen 1T-bezogenen Programme vor
(vgl. Dachs/Wagner 2001). Unter den 80 Programmen der Austria Wirtschaftsservice GmbH findet
sich kein IKT-spezifisches. Jedoch hat die Stadt Wien bereits in der Vergangenheit IKT-spezifische
Programme gesetzt, durch die Calls der Zentrum fiir Innovation und Technologie GmbH (ZIT)
wurde eine wettbewerbsorientierte Form der innovationsorientierten Wirtschaftsforderung verfolgt.
Von Seiten der Unternehmen werden die Uniibersichtlichkeit und die kurzen Laufzeiten der
Initiativen und Maflnahmen beklagt, die nur bedingt eine strategische Orientierung ermoglichen.

Trotz der vielfiltigen Initiativen bleibt das Problem bestehen, dass die Instrumentarien der
Wirtschafts-, Kultur- und Forschungsforderung den Geschéftstitigkeiten der Unternehmen nur
bedingt gerecht werden. 54% der Unternehmen des Segments geben in der Unter-
nehmensbefragung an, dass die spezifischen Fordermalnahmen fiir ihre konkrete Tatigkeit nicht
relevant seien, und weit mehr als in allen anderen befragten Bereichen wird die Moglichkeit, Mittel
aus der Kunst- und Kulturférderung zu erhalten, als wichtig erachtet (von 56% der
Software/Multimedia-Unternehmen). Hinsichtlich der Rolle staatlicher Institutionen als
Auftraggeber der Unternehmen halten Branchenexperten fest, dass sich strukturelle Probleme mit
den Ausschreibeverfahren verbinden, die regelmiBig GroBunternehmen bevorzugten und der
Wiener Szene der Kreativagenturen letztlich wenig Mdglichkeiten einrdumten.

Wesentliche Entwicklungen ergeben sich fiir die Branche ferner aus der supranationalen
Normensetzung, insbesondere der EU-Richtlinie zu Public Sector Information, die den Zugang zu
Daten (Content) offentlicher Institutionen O6ffnet, und der mit Sorge beobachteten EU-
Softwarerichtlinie. Diese siecht zum Zeitpunkt der Berichtslegung zwar Software als Endprodukt als
patentfdhig vor, jedoch nicht Softwareentwicklungen generell oder Geschéftsmodelle, was die Lage
insbesondere von Kleinunternehmen entscheidend verschlechtern wiirde.

Zu den Rahmenbedingungen, denen wesentlicher Einfluss auf die Griindung, Organisation und
Fithrung von Unternehmen sowie auf die Wettbewerbssituation am Binnenmarkt beizumessen ist,
zahlen staatliche Investitionen in Grundlagenforschung und Industrieprojekte, Gesetzgebung wie
etwa das e-Government-Gesetz, sowie die Rolle des Staates als Kunde der Softwareindustrie (vgl.
z.B. Janko/Bernroider/Ebner 2001, 128). Wéhrend die Osterreichische Forschungsquote traditionell
unter dem OECD-Durchschnitt liegt, sind neuerdings die steuerlichen Anreize zu gesteigerten
Forschungs- und Entwicklungsausgaben von Unternehmen erhoht worden. So wurden der
Forschungsfreibetrag von 10% auf 15%, der Bildungsfreibetrag auf 20% erhoht (BMWA 2003).

Die Forderung von Informationstechnologie in Unternehmen, die als Abnehmer von Produkten und
Dienstleistungen der IT-Branche auftreten, kann die Nachfragesituation positiv beeinflussen. Auch
die offentliche Hand kann als Auftraggeber und Kunde der Industrie umfangreichere
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Entwicklungen fordern. Die Entscheidung der Stadt Miinchen, im Bereich der 6ffentlichen
Verwaltung auf Open-Source-Software umzusteigen, wovon positive Auswirkungen auf die lokale
Industrie erwartet werden, stellt ein mogliches Beispiel fiir die Weiterfithrung des staatlich-
kommunalen Engagements in einem erweiterten Horizont dar. Fiir die Stadt Wien steht in etwa vier
Jahren eine Entscheidung iiber einen System-Wechsel an. Wie Interviewpartner unterstreichen,
erscheint eine Weiterfithrung des offentlichen Engagements in Form von Griindungsférderungen
und Unterstiitzungen der Venture-Kapitalisierung wiinschenswert, aber auch durch MaBnahmen,
die angesichts einer verschlechterten Nachfragesituation in Zulieferbereichen zu einer Belebung
des Sektors fithren kdnnen.

7.4 Beschiftigung

In Wien liegen laut vorlaufiger Arbeitsstittenzdhlung 2001 (Statistik Austria) 23.726 Arbeitsplitze
in 1.949 Unternehmen des Sektors Software/Multimedia und seiner unmittelbar vor- und
nachgelagerten Branchen vor. Den Daten des Hauptverbands der Sozialversicherungen zufolge ist
die Beschiftigung in Wien im Zeitraum 1998-2002 um 32,2% gewachsen, wobei der Bereich der
Inhalteerstellung (Content Origination) klar dominiert: Er verzeichnete ein Beschéftigungs-
wachstum von 75,6% innerhalb von fiinf Jahren und sorgt mit mehr als der Hélfte aller
Unternehmen fiir nahezu die Halfte der Arbeitsplitze (39% gemédB Hauptverband der
Sozialversicherungen 2002 bzw. 49% gemél der im Erfassungsgrad umfangreicheren vorldufigen
Arbeitsstattenzdhlung 2001). Nach einem deutlich verlangsamten Wachstum von 2000 auf 2001
schldgt die Softwarekrise mit einem Beschiftigungsriickgang von 3% von 2001 auf 2002 zu Buche.
Zu den Auswirkungen der an den Umsatzzahlen deutlich ablesbaren Stagnation von 2002 auf 2003
auf die Beschiftigungssituation liegen noch keine Zahlen vor.

Wiéhrend der sehr schmale Produktionsbereich (Manufacturing and Reproduction) von einem
kontinuierlichen Riickgang iiber den gesamten Beobachtungszeitraum hinweg gekennzeichnet ist,
erfolgte der wesentliche Wachstumsschub fiir Unternehmen in der Inhalteerstellung sowie fiir
Handel, Fernmeldedienste und Mobilfunkbetreiber (Exchange) in den spidten 1990er Jahren. Da
sich Beschiftigungseffekte des IT-Booms in der zweiten Hailfte der 90er Jahre insgesamt in
Osterreich nicht im selben MaB wie in anderen Lindern Europas herstellen konnten (vgl. OECD
2002b), ist davon auszugehen, dass sich das Beschéftigungsniveau heute unwesentlich iiber dem
Stand des Jahres 2000 ansiedelt.

Der IT-Sektor zdhlt zu jenen Bereichen, in denen atypische Beschiftigungsverhéltnisse und Einzel-
unternehmertum am stérksten verbreitet sind. Laut vorldufiger Arbeitsstdttenzahlung 2001
(Statistik Austria) werden 44% aller Unternechmen des Software/Multimedia-Segments von Ein-
Personen-Unternechmen gestellt, im Bereich der Inhalteerstellung (Softwarehiduser, Webdesigner,
Datenbankentwickler und sonstige mit der Datenverarbeitung verbundene Tatigkeiten) mehr als die
Halfte aller hier titigen Unternechmen (52,8%). Durch die Miterfassung der Selbstindigen ergibt
sich in diesem Bereich ein um 42% hoheres Beschiftigungsniveau als auf Basis der Daten des
Hauptverbands der Sozialversicherungen, fiir das gesamte Segment Software/Multimedia ein um
24% hoheres Beschéftigungsniveau.

Freiwillige Selbsténdigkeit spielt dabei traditionell eine groe Rolle. Da im Zuge der IT-Krise viele
Unternehmen ihre Personalstinde nicht halten konnten und sich zu Strategien der ,,Gesund-
schrumpfung® gezwungen sahen, ist davon auszugehen, dass die Quote an — nun vermehrt auch
erzwungener — Selbstdndigkeit seither noch zugenommen hat. Atypische Beschiftigungen machen
2002 7,7% aller Beschiftigungsverhdltnisse im Segment Software/Multimedia und 10,2% im
Kreativitdtsbereich der Inhaltegenerierung aus (Hauptverband der Sozialversicherungstriager) und
auch hier ist anzunehmen, dass diese Quote cher weiter angestiegen als gesunken ist.

In den Geschéftsfeldern Software-Entwicklung und -Dienstleistung sowie Multimedia sind typi-
scherweise Einzelprojekte verantwortlich dafiir, inwieweit Personalstinde anwachsen oder aufrecht
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erhalten werden konnen. Die schwankenden Auftragslagen der Branche erschweren so gerade
kleineren Unternehmen das Halten konstanter Volumina und haben weit verbreitete Strategien der
auftragsbezogenen Heranziehung von freien Mitarbeitern zur Folge. Im Rahmen von Outsourcing-
Strategien werden heute auch fiir die Unternehmenstétigkeit wesentliche kreative Tatigkeiten in der
Konzeption, Softwareerstellung oder Mediengestaltung hiufig ausgelagert und an freie Mitarbeiter
iibergeben. Betroffen ist davon nicht nur die Situation zahlreicher qualifizierter Arbeitskréfte,
sondern auch die Situation der auftragserteilenden Unternehmen selbst, die zu einem nicht
unerheblichen Teil in der Wahrnehmung ihrer Geschiftsbereiche zumindest ausschnittweise auf
externe Personalressourcen angewiesen sind. Festzustellen sind auch Strategien der Bildung von
Business Units ,,ad hoc®, die das zur Erfiillung eines erhaltenen Auftrags jeweils bendtigte Personal
erst zusammenziehen.

Was die Rolle von echtem Freelancing anbelangt, gilt im engen Bereich des Kreativschaffens eine
Fluktuation zwischen Multimedia-Engagements und kiinstlerischen Tétigkeiten als sinnvoll, wenn
nicht unabdingbar, damit die Szene weiterhin ,,lebt*. Wihrend insbesondere das Webdesign nach
wie vor stark von Freelancern getragen wird, nimmt deren Rolle doch mit dem steigenden
Stellenwert von Spezialentwicklungen tendenziell ab. Dies gilt etwa auch fiir die Spiele-
entwicklung: Geschétzt werden hier 200-300 Festangestellte in Wien, zu denen ein Umkreis an
Zuliefern kommt, der nicht spezifisch auf Spiele spezialisiert, sondern im gesamten Multimedia-
Sektor tétig ist. ,,Fertige* Spieleentwickler sind am Arbeitsmarkt in aller Regel nicht zu finden,
sodass die Unternehmen Interesse daran zeigen, die Fluktuation des innerbetrieblich eigens
weitergebildeten Personals auch niedrig zu halten.

In der Entwicklung des Feldes ist eine immer klarere Segmentierung festzustellen, in deren Kontext
die Marktmacht von Freelancern abnimmt. Als Folge der Umstrukturierungen agiert heute ein Kern
von konsolidierten Unternehmen mit starker Inhouse-Kompetenz neben einer uniibersichtlichen
Szene von Freelancern, die nun schwerer Zugang zu den zentralen Akteuren der Branche finden.
Ein Experte beschreibt diese Situation mithilfe eines Zentrum/Peripherie-Modells: ,,Im Zentrum ist
es ruhiger geworden, dafiir sind viele Neugriindungen und Freelancer iiberhaupt nicht im Blick,
sodass auch die arrivierten Firmen sie nicht mehr kennen.”“ Angesichts einer verschlechterten
Nachfrage weist der Wiener Markt fiir eine grofere Zahl fluktuierender Experten gegenwértig
kaum die nétige Kapazitit auf. Selbst hoch spezialisiertes Personal findet heute nur eine begrenzte
Anzahl von Unternehmen vor, die seine Leistungen zukaufen, sodass Strategien zur iiberregionalen
ErschlieBung von Auftragen an Stellenwert gewinnen.

Fiir Beschiftigungen im Festanstellungsverhiltnis scheint sich eine langsam wieder steigende
Nachfrage abzuzeichnen. Am ehesten kann fiir Unternehmen, die auf die Lernerfahrungen der
Krisenbewiltigung aufbauen und die Bindung von Inhouse-Kompetenz als wesentlich fiir die
Wahrung ihrer Marktchancen erachten, im Falle einer konjunkturellen Verbesserung auch von
Erweiterungen der Personalstdnde ausgegangen werden. Ein Experte formuliert die langsam wieder
positivere Innenwahrnehmung der Branchensituation folgendermaBen: ,,Die Beschéftigung hat sich
auf niedrigem Niveau stabilisiert, und es ist noch immer schwierig, aber es ist nicht aussichtslos.*

7.5 Standort Wien

7.5.1 Ausbildung

Wien verfiigt iiber eine breit gefdcherte Reihe von Universititsstudien und Fachausbildungen im
Bereich der neuen Medien. Durch die Restrukturierung der Branche im Gefolge der Softwarekrise
und ein umfangreiches und qualitativ gutes Ausbildungsangebot, das sich in den letzten Jahren um
zahlreiche Fachhochschulen im IT- und Medienbereich ergénzt hat, ist das ehemalige Haupt-
problem der Softwareindustrie, ihr Fachkrdftemangel, heute entschirft. Bereits in der Studie
Janko/Bernroider/Ebner (2001) stellte die Mitarbeiterqualifikation fiir die befragten Unternehmen
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einen der am besten erfiillten Erfolgsfaktoren dar (ebd.: 61). Heute wird davon ausgegangen, dass
gut qualifiziertes Personal fiir alle Tétigkeitsbereiche und Berufsbilder auf dem Arbeitsmarkt
ausreichend vorhanden ist.

Fiir die spezialisierten Tatigkeiten in den spezifischen und hoch differenzierten Tatigkeitsfeldern
werden die Abgénger der verschiedenen Hochschul- und Fachhochschulstudien in aller Regel
innerbetrieblich weitergebildet. Grundsatzliche Préiferenzen fiir Hochschul- oder Fachhochschul-
abginger bestehen dabei nicht, die Personalnachfrage bemisst sich an den spezifischen
Erfordernissen der jeweiligen Einsatzfelder. Eine deutliche Tendenz, wenn mdoglich Personal aus
der Praxis zu rekrutieren, ist seit Jahren {iber alle Bereiche der IKT-Branche hinweg gegeben.
Bereits in Zeiten akuten Fachkrdftemangels wurden Universititen und Fachhochschulen in den
Rekrutierungsstrategien der Unternehmen wenig berticksichtigt (vgl. Janko/Bernroider/Ebner 2001)
und insbesondere Multimedia-Unternehmen zeigten und zeigen eine klare Priaferenz zur
Mitarbeiterfindung {iber informelle Kontakte und Netzwerke (vgl. auch Prognos 2002). Ein
systematisches Muster in der Beschéftigungsnachfrage hinsichtlich des Ausbildungstyps ist derzeit
nicht zu erkennen. Feststellbar ist ein Trend zur Differenzierung der Professionen insbesondere
innerhalb groBerer Unternehmen, von relevanten ,,Core-Ausbildungen kann derzeit jedoch nicht
gesprochen werden. Der Bedarf an Kreativpersonal in engem Sinn wird wegen der angespannten
Marktlage und den verdnderten Nachfragestrukturen gegenwartig als gering eingeschétzt.

Erfolgreiche Multimedia-Unternehmen wurden in den vergangenen Jahren zu einem hohen
Prozentsatz von Absolventen oder Abbrechern nicht-technischer Ausbildungen und Studien
gegriindet, wobei kiinstlerische Ausbildungen und geisteswissenschaftliche Studien gleichermalien
vertreten sind. Fir das Gros derer, die aus der Position des Ein-Personen-Unternehmens oder
Kleinstunternehmens mit zwei bis drei Mitarbeitern gestartet sind, gilt, dass die unternehmerische
Seite des Kreativschaffens erst entdeckt und erlernt werden musste. Managementbezogene Aus-
und Weiterbildungsangebote fiir eine neue Griindergeneration, die unter verschlechterten Rahmen-
bedingungen antritt, erscheinen nach Einschétzungen von Branchenexperten angebracht.

7.5.2 Weitere Standortfaktoren

Wien verfiigt iiber ein hohes Kreativpotenzial, das sich aus seinen Kunsthochschulen, seiner
Urbanitdt und dem umfassenden kulturellen Hintergrund speist. Ebenso verfiigt die Stadt iiber
zahlreiche qualitativ gute Ausbildungsstitten. Wien zieht, wie in allen Kreativbereichen, an
Modernitit und Innovation interessiertes Personal aus dem gesamten Bundesgebiet an und weist in
den Leistungen der ansissigen Unternehmen eine gute Performance im Osterreich-Vergleich auf.
Sowohl im Unternehmens- als auch im Forschungsbereich befinden sich einige, jedoch nicht alle
Osterreichischen Spitzenakteure der vielfaltigen IT-Produktions- und Dienstleistungszweige vor
Ort.

Unter den zahlreichen Forschungseinrichtungen nehmen einige seit Jahren erfolgreich an
europdischen Forschungsprogrammen teil, Kompetenzzentren zur Kooperation von Forschung und
Wirtschaft aus den beiden Bundesprogrammen kg s und ki,q befinden sich vor Ort, und das
TechGate Vienna fasst Spitzenunternehmen und Forschungseinrichtungen auf kompaktem Raum
zusammen. Multimedia-Produkte konnten internationale Aufmerksamkeit auf sich ziehen und
Auszeichnungen erringen. Dennoch weist die Wiener Software- und Multimedia-Landschaft im
Osterreichischen wie im internationalen Vergleich kaum eine klare Profilierung durch originére
Wiener Starkefelder auf.

Standortvorteile liegen im hervorragenden Ausbau der Infrastruktur, insbesondere einem im
internationalen Vergleich sehr dichten Netz an Wireless Local Area Networks (W-LAN), die die
drahtlose Anbindungen an lokale Netzwerke ermdglichen. Hinzu kommt die hohe
Durchdringungsrate mit breitbandigen Kabelanschliissen und Mobiltelefonen. Die UMTS-Netze
sollen in Osterreich im Verlauf des Jahres 2003 gemiB der Vorschreibung durch die RTR den
Betrieb aufnehmen, und der Wirtschaftsbericht 2003 erwartet hier bis zum Jahr 2007 Investitionen
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in der Hohe von 3 Mrd. € sowie ca. 2500 direkt verbundene Arbeitsplitze in Osterreich (BMWA
2003, S.67). Nach einer Studie der Telecoms-Division der Marktforschungsgruppe Taylor Nelson
Sofres in London 2003 diirften E-Mail, Verkehrsinformationen und aktuelle Nachrichten
wesentliche Applikationen fiir den UMTS-Mobilstandard werden (www.webmedia.at/451251.htm).
Fiir Videotelefonie wird derzeit nur recht geringes Konsumenteninteresse geortet. Einer der
internationalen Anbieter, der den Echtbetrieb in Osterreich bereits gestartet hat, hat auch ein
Kulturangebot in Kooperation mit einem Wiener Videoproduzenten ins Leben gerufen. Inwieweit
sich durch breitbandigere Mobilfunknetze Marktchancen fiir eine grofere Anzahl von Content-
Anbietern bieten konnen, bleibt zum gegenwirtigen Zeitpunkt abzuwarten, und muss auch im
Zusammenhang mit der beschriankten Anzahl der Netzbetreiber sowie mit der noch unklaren
Publikumsakzeptanz der konkreten Produkte gesehen werden.

Wien hat sich erfolgreich als die zentrale Ost-West-Drehscheibe etabliert, was sich in der
Anwesenheit zahlreicher multinationaler Unternehmen niederschlégt, die, wie bereits beschrieben,
fiir einen hohen Anteil des Umsatzes und Exports verantwortlich sind. Die ausldndischen
Niederlassungen stellen jedoch nur in seltenen Fillen auch Entwicklungs- bzw. Kompetenzzentren
dar, von deren Aktivititen lokale Unternehmen im Rahmen von Kooperationen oder Zulieferungen
profitieren kdnnen. Bislang liegen nur wenige und stark wechselnde Kooperationen zwischen
lokalen Kleinunternehmen und der niedergelassenen internationalen IT-Industrie vor, was in der
Branche auf ein insgesamt nur geringes Interesse dieser vor allem am Absatz eigener Produkte
orientierten Firmen zuriickgefiihrt wird. Im Zuge der Sittigung der heimischen Mirkte mit den von
multinationalen Akteuren hier vertriebenen Produkten und der internationalen IT-Flaute haben sich
zudem einige dieser Akteure wieder zuriickgezogen oder den konzerninternen Stellenwert der
Wiener Niederlassungen deutlich reduziert. Obwohl in Einzelfdllen auch Stirkungen von
Niederlassungen in der jlingsten Vergangenheit zu beobachten waren, riickt Wien in der
europdischen Perspektive grofler Marktteilnehmer tendenziell wieder starker an den Rand.

Strukturelle Herausforderungen fiir die kleinteilige Landschaft zeichnen sich in Vernetzung,
Vertrieb und Internationalisierungsgrad ab. Wéhrend eine hohe Dichte von Klein- und
Kleinstunternehmen mit vielféltigen Tatigkeitsfeldern vorliegt, herrscht hohe Konkurrenz und eher
geringes Interesse an umfangreicheren Kooperationen mit anderen Unternehmen vor Ort. Dies
betrifft vor allem den kreativen Multimedia-Sektor in engem Sinn, wo Knappheit der Auftrige und
unterschiedliche gestalterische Selbstverstdndnisse als Faktoren wirksam sind (vgl. auch Prognos
2002). Es existieren zwar iiber Jahre eingespielte Netzwerke von kleinen Firmen, die die
Befriedigung unterschiedlicher Auftragserfordernisse fiir ihre Mitglieder ermoglichen, doch ist
zugleich die Tendenz auszumachen, diese Netzwerke unabhingig von konkreten
Auftragserfordernissen nicht zu erweitern. Auch fiir das Zusammenspiel mit anderen Bereichen der
Creative Industries (wie Audiovision, Musik) wird diese Tendenz zur , Eigenbrotlerei im
Kreativschaffen von Branchenexperten beobachtet.

Wie die Unternehmensbefragung zeigt, verfiigen die Unternehmen im Bereich
Software/Multimedia deutlich seltener liber Marketing- und Vertriebskooperationen (zu 48%) als
iiber Kooperationsverhiltnisse in Entwicklung/Konzeption und Umsetzung/Produktion. Mit der
steigenden Spezialisierung der Angebote ist die kleinteilige Unternehmenslandschaft, die bislang
stark auf regionale Markte ausgerichtet war, verstirkt auf Internationalisierung der Vertriebswege
verwiesen, um breitere Mirkte zu erschlieen und Entwicklungskosten besser tragen zu kdnnen.
Typische ,,Kreativschmieden weisen heute freilich lediglich kleine Betriebsgroen auf (um die
zehn Mitarbeiter) und sind damit nach Ansicht von Branchenexperten fiir eine offensive
Internationalisierung kaum geriistet. Gelingt einem derartigen Kleinunternehmen eine
erfolgstriachtige Entwicklung, so steht es vor der Anforderung, selbst einen Vertrieb aufzubauen,
was Probleme der geringen Personalkapazititen und Eigenkapital-Schwiche akut macht, oder ein
Netz auslédndischer Vertriebspartner zu finden. Bereits der Aufbau einer Vertriebsstruktur fiir
Deutschland bewegt sich im Falle komplexerer Produkte, zu denen auch Customer Support
beigestellt werden muss, heute im zweistelligen €-Millionen-Bereich. Zugleich verlieren im Zuge
der internationalen Branchenkrise auch ,,alteingesessene® und erfolgreich vernetzte Unternechmen
ihre auslédndischen Kooperationspartner, sodass sie gezwungen sind, Netzwerke auf verdnderten
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Mairkten neu aufzubauen. Forderungen und Unterstiitzungsinstrumenten ist daher eine wesentliche
Rolle fiir die Internationalisierungschancen von Klein- und Kleinstanbietern zuzumessen.

56% der Unternehmen bezeichnen Wachstum in der Befragung als notwendig fiir ihr 6konomisches
Uberleben und 32% verbinden die ErschlieBung neuer Auslandsmirkte mit der Uberlebensfihigkeit
des Unternehmens. Im Bewusstsein eines Teils der Branchenakteure sind die Faktoren Wachstum
und Internationalisierung damit offenbar noch nicht miteinander verkoppelt. Im Hinblick auf
Internationalisierungsstrategien ist zugleich die geographische Lage Wiens mit einzubeziehen:
Raumliche Ndhe zu Abnehmern ist auch fiir die Unternehmen der Informations- und Kommuni-
kationstechnologien wichtig, und Wien stellt in seiner Randlage zu zentralen westeuropdischen
Mirkten einen eher isolierten Standort dar.

Gestaltet sich die Belieferung wichtiger Markte schwieriger als etwa von einem deutschen Standort
aus, so steht Wien zugleich in Konkurrenz mit fest verankerten 1T-Standorten wie Miinchen und
Berlin, und hinkiinftig in Lohn- und Preiskonkurrenz zu den EU-Beitrittslanden. Mit zunehmender
Auslagerung von Produktionen deutscher Unternehmen in Beitrittsldnder féllt fiir heimische Unter-
nehmen zunehmend die Mdglichkeit weg, auf westeuropdischen Mérkten gleiche Qualitdt billiger
als dortige Lieferanten anbieten zu konnen. Wiahrend das Entree in westeuropédische Markte
angesichts der internationalen Flaute und verschérften Konkurrenz nicht erweiterbar scheint, mag
fiir heimische Unternehmen die Strategie angebracht sein, verstirkt Kooperationen mit qualitativ
zunehmend hochstehenden Unternehmen in den Beitrittslindern zu suchen, um dann auf
westeuropdischen Mérkten wieder besser auftreten zu konnen.

Wien verfiigt iiber keinen nennenswerten Hardwaresektor im Multimediabereich. Fiir den
dominanten Wertschopfungsketten-Abschnitt der Generierung von Inhalten (62% der Unternehmen
laut Arbeitsstittenzahlung 2001) erscheinen Strategien, die Innovationsgrad und Produktqualitét zu
steigern vermogen, wesentlich. Der Studie von Janko/Bernroider/Ebner (2001) zufolge
erwirtschaften die Osterreichischen Unternehmen ihre Umsétze bis zum damaligen Zeitpunkt in
hohem Maf} mit feststehenden, zugleich jedoch laufend verbesserten bzw. um zusitzliche Features
erweiterten Produkten. Hohe Innovativitit sorgte lediglich in einem geringen Anteil der
Unternehmen fiir Umsatzanteile iiber 50%, und neue Technologien wurden von der Mehrheit der
Unternehmen lediglich gelegentlich genutzt. Eine geringe Neigung, im Rahmen von
Unternehmensgriindungen innovative Technologiebereiche zu betreten, stellte der Start-up Report
(Mahrer 2002) fest. Obwohl Wien iiber zahlreiche und teils international gut vernetzte
Forschungseinrichtungen verfiigt, ist die Intensitit der Forschungskooperationen vor dem
Hintergrund der hohen Bedeutung technischer Innovation fiir den Sektor und internationaler
Entwicklungen hin zu verdichteter Wirtschafts-Forschungs-Kooperation als im internationalen
Vergleich niedrig einzuschétzen (vgl. auch Janko/Bernroider/Ebner 2001). In der aktuellen
Unternehmensbefragung geben zwar 61,5% der Unternehmen an, in den letzten Jahren
Produktinnovationen getitigt zu haben; doch nur 20% geben an, {iber Forschungskooperationen zu
verfiigen, womit das Segment unter dem Durchschnitt fiir alle befragten Creative Industries-
Bereiche liegt.

Vorhandene Wissenschaftskooperationen beziehen sich in weitaus iiberwiegender Weise auf
Visualisierungstechniken und Interface-Gestaltung, entgegen vermutbaren Standortvorteilen
hingegen nur recht selten auf kulturelles Erbe. Da sich zwar die zentralen Osterreichischen
Forschungskapazititen fiir einige, jedoch keineswegs alle der hoch differenzierten
Entwicklungsfelder in Wien befinden, konnen Unternehmen auch — je nach ihrem spezialisierten
Bedarf — nur einen Teil ihrer Bediirfnisse hinsichtlich gemeinsamer Entwicklungen oder
Forschungstransfers vor Ort abdecken.
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Tabelle 52: Wissenschafts-Kooperationen der Multimedia- und Software-

Unternehmen 2003 (% der kooperierenden Unternehmen)
Intelligent Cultural Heritage 8,33
Musik 13,89
Kognition, Medizin, Artificial Intelligence 22,22
Architektur und Design 27,78
Visualisierung/Interfaces 75,00
Kultur, Gesellschaft 11,11
Kulturékonomie, Stadt- u. Regionalforschung 22,22

Quelle: WIFO

Wiener Unternehmen profitieren zwar vom starken kulturellen Hintergrund der Stadt und berichten
eine starke emotionale Bindung an Lebensgefiihl und Lebensqualitit, doch spielen fiir das Gros der
Unternehmen und Produkte das eher traditionsorientierte Image der ,,Kulturstadt Wien* und die
kulturelle Infrastruktur (Museen, Archive u.a.m.) nur eine geringe Rolle. In der durchgefiihrten
Unternehmensbefragung geben Unternehmen des Software/Multimedia-Segments nur in deutlich
unterdurchschnittlicher Weise an, vom Kulturstadt-Image zu profitieren (14% gegeniiber 27%
Gesamtdurchschnitt aller befragten Segments). Die dominante Fokussierung auf Traditionsbereiche
des Kulturschaffens wird in der Wahrnehmung der innovativen Unternehmen als Nachteil
empfunden, da die Aufmerksamkeit moglicher Kooperationspartner im Ausland ebenso wie der
offentlichen Hand nicht auf Innovationsbereiche gelenkt wird. Die vergleichsweise schwache
AufBlendarstellung vorhandener Kompetenzen und Erfolgsgeschichten ldsst das vorhandene
Potenzial im IT-Bereich nach innen wie nach aullen nicht voll zur Geltung kommen (vgl. auch
OCG 2002: 10f). Nach Ansicht von Unternechmern, die sich international durchsetzen konnten,
verfiigt Wien heute nicht iiber ein ausreichendes Innovations-Image, um fiir wesentliche
internationale Konzerne bzw. deren Entwicklungszentralen als Standort gegeniiber Metropolen wie
London oder Berlin attraktiv zu sein. Strategien, die internationale Aufmerksamkeit auf den
Standort Wien und vorhandene Kapazititen lenken kdnnen, wie Expertenkonferenzen, Showcases
oder Spezialmessen, konnten zu besseren Entwicklungschancen hochstehender Anbieter beitragen.

Fiir die Landschaft der Kleinunternehmen erschwert deren Eigenkapital-Schwiche die Erstellung
bzw. Weiterfilhrung entwicklungsintensiver Software-Produkte ebenso wie die Erschliefung
internationaler Markte. Kleinunternehmen stellen am Standort Wien im Vergleich zu anderen
Unternehmensgrofien einen signifikant hoheren Anteil am Gesamtumsatz fiir Forschung und
Entwicklung bereit und werden zugleich von den Direktinvestitionen in Zukunftsprodukte, die
nicht durch Kundenauftrige gedeckt sind, am stérksten belastet (vgl. Janko/Bernroider/Ebner
2001). Forderungen bzw. Auftrage der 6ffentlichen Hand spielten bislang eine wesentliche Rolle in
der Ermdglichung gehobener Entwicklungsintensitit. Da die meisten dieser Initiativen bereits
wieder ausgelaufen sind, ist die Entwicklung des Sektors heute wieder weitgehend dem Spiel freier
Krifte unterworfen. Angesichts der Kleinheit des Inlandsmarkts steht die Entwicklungsfahigkeit
des Sektors in direktem Zusammenhang mit zugédnglichem Risikokapital. Hier wird ein generell
risikoscheues Klima im Land und eine Tendenz zur Risikoarmut in der Kreditvergabe durch
Banken beklagt. Multimedia-Unternehmen werden, so Branchenexperten einhellig, heute mit nur
niedriger Bonitdt eingestuft. Die Regelungen des Basel II-Abkommens diirften nicht nur diese
schlechte Ausgangsposition weiter festschreiben, sondern zugleich durch neue Anforderungen im
Risikomanagement erhdhte Kosten fiir die Unternehmen auslésen. Sowohl Unterstiitzungen zum
Risikomanagement wie Bankgarantien konnten hier zu einer Verbesserung der Lage der
kleinteiligen Unternehmenslandschaft beitragen.
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Wesentliche Chancen fiir die Stadt bestehen grundsitzlich im Vorhandensein reichhaltiger Kultur-
bestinde und -produktionen anderer Creative Industries-Felder. Audiovisuelle und musikalische
Content- und Streaming-Angebote wurden von grolen Marktteilnehmern bereits gestartet (vgl. die
Darstellungen der Kapitel zum audiovisuellen Bereich und zur Musik). Was breitere Chancen fiir
eine groflere Anzahl von Kleinunternehmen im Kreativbereich anbelangt, sind jedoch — abgesehen
von der Frage der Zuginglichkeit publikumsattraktiver Inhalte — auch brancheniibliche Geschifts-
modelle in die Betrachtung einzubeziehen. Bisherige Erfahrungen haben gezeigt, dass bei
Inhaltsangeboten oft ein zu hoher Wertanteil auf die Telekommunikationsunternehmen entféllt, als
dass die von den Kreativen im Rahmen von Einzelvertrigen erzielten Ertrage fiir den Aufbau eines
rentablen Geschéftsfeldes ausreichen wiirden. Alternative Modelle, wie sie etwa in Frankreich oder
Japan entwickelt wurden, ermoglichen Kleinanbietern einen billigeren Zugang zur technologischen
Plattform und — iiber die Weitergabe hoherer Gewinnanteile — im Resultat auch das Entstehen einer
groBeren Bandbreite von experimentellen Applikationen.

7.6 Resiimee

Nach jahrelangem Wachstum hat die IT-Branche 2001/2002 weltweit einen deutlichen
Wachstumsknick erfahren. Das Scheitern der dot.com-Hoffnungen stand im Mittelpunkt dieser
Krise, aber auch dariiber hinaus haben sich die Mérkte innerhalb kurzer Zeit verdndert, was eine
Existenzkrise zahlreicher im Segment angesiedelter Unternehmen zur Folge hatte. Auch das
Wiener Software- und Multimedia-Segment zeigt sich von dieser Entwicklung betroffen und
iiberlebende Unternehmen reagieren mit der Umstellung von Unternehmensorganisation und
Geschiftsbereichen. Nachdem die Krise des Sektors zahlreiche Kleinunternehmen im vergangenen
Jahr aufs ,,Durchhalten verwies, scheint die deutliche Erniichterung gegenwirtig langsam wieder
einem positiveren Stimmungsbild Platz zu machen. Nach einem Umsatzminus im Bereich IT von
ca. 3% im heurigen Jahr erwartet der Fachverband fiir Unternehmensberatung und
Informationstechnologie im Oktober 2003, dass fiir das Jahr 2004 in Osterreich ein Wachstum von
3-5% moglich sein diirfte. Es ist jedoch davon auszugehen, dass die Niveaus der erfolgreichsten
Jahre der Branche kiinftig nicht mehr zu erreichen sein diirften.

In Wien befindet sich, nach Umsatzvolumen betrachtet, etwa ein Drittel der Osterreichischen IT-
Branche und etwas mehr als ein Drittel des Produktionsbereichs Kreativ-Software/Internet/CR-R.
Dieses Segment ist seit dem Jahr 2000 zwar in Absolutzahlen weiter gewachsen, in seiner relativen
Bedeutung fiir die gesamtosterreichische Leistung jedoch deutlich geschrumpft. Obwohl Spitzen-
unternehmen und starke Forschungsinstitute in Wien angesiedelt sind, befinden sich bei weitem
nicht alle fiihrenden Entwickler fiir die verschiedenen Osterreichischen Produktionsbereiche vor
Ort. Wien weist als IT-Standort damit keine klare Profilierung auf, in nationaler wie internationaler
Hinsicht.

Einer kleinteiligen Struktur lokaler Unternehmen und Selbstdndiger stehen die ausldndischen
Unternehmensniederlassungen gegeniiber, die zugleich fiir einen GroBteil des getdtigten Exports
verantwortlich zeichnen. Wahrend sich Wien erfolgreich als Ost-West-Drehscheibe etablieren
konnte, kennzeichnet diese Funktion auch die generelle Ausrichtung der Auslandsniederlassungen:
sie stellen nur in wenigen Fillen entscheidungsbefugte Entwicklungszentralen oder Kompetenz-
zentren dar, von denen die lokale Branche in Kooperations- und Zulieferbeziehungen profitieren
konnte. Die Erfahrungen der letzten Jahre zeigen, dass das Interesse relevanter Niederlassungen an
Leistungen heimischer Anbieter bislang gering war und lokale Kleinbetriebe nur schlecht Zugang
gefunden haben. Gegenwirtig zeichnet sich ein Riickzug der internationalen Konzerne aus Wien
ab, der sich im Zusammenhang mit der Umstrukturierung Europas weiter fortsetzen diirfte.

Der Wandel der kleinteiligen Struktur der ausgehenden 1990er-Jahre, in der die Multimedia-
Branche ihren rasanten Aufschwung nehmen konnte, ist noch nicht abgeschlossen. Als Bedingung
fiir zukiinftig erfolgreiche Unternehmensstrategien zeichnet sich in allen Bereichen ein hoher Grad
an Spezialisierung ab. Zeigten sich noch vor wenigen Jahren zahlreiche Kleinunternehmen als
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,Generalisten®, die verschiedenste Geschiftsfelder gleichzeitig zu bedienen suchten, so tritt heute
eine Konzentration auf sichtbare und eingegrenzte Stirkefelder in den Vordergrund, iiber die
Unternehmen und Selbstindige in Kooperationen auf lokaler, aber auch gerade internationaler
Ebene eintreten konnen. Herausforderungen bestehen hier sowohl fiir Unternehmen wie
Selbstandige, die traditionell einen wesentlichen Anteil der Leistung des Segments erbringen.

Zugang zu internationalen Mérkten ist fiir spezialisierte Produkte und Leistungen angesichts des
kleinen Inlandsmarkts wesentlich, doch stagnieren derzeit die westeuropédischen IT-Mirkte, an
denen die lokale Branche bislang vorrangig orientiert war. Der Aufbau neuer, international
durchschlagskriftiger Kapazitdten wird nicht zuletzt von einer traditionell geringen
Vernetzungsneigung der Betriebe behindert. Gerade Kleinunternehmen sind zwar oft in
langerfristige Partnerschaften eingebunden, die Branchenmitglieder zeigen aber dariiber hinaus
angesichts hoher lokaler Konkurrenz um attraktive Auftrdge nur eine geringe Vernetzungs- bzw.
Clusterneigung.

Fiir Produkte und Leistungen in den Bereichen Internet und Mobilfunk finden anbietende Unter-
nehmen gute Ausgangsbedingungen auf den inlédndischen Konsumentenméirkten vor, die sich
freilich nicht mehr mit der Geschwindigkeit der vergangenen Jahre weiterentwickeln. Inwiefern
breitbandige Mobilangebote hinkiinftig verstirkt lokalen Content-Anbietern Chancen erdffnen
konnen, bleibt abzuwarten. Gegenwiértig stehen einer aussichtsreichen Entwicklung fiir eine
groBere Zahl von Unternehmen noch eingeschrinkte Kooperationsmoglichkeiten wegen der
geringen Anzahl von Providern und des geringen Publikumsinteresses entgegen.

Fir die kulturorientierten und kreativen Produkte, mit denen die Wiener Multimedia-Szene
aufwarten konnte, hat sich insgesamt keine tragfihige Marktbasis ergeben. Offentliche
Forderungen bzw. Auftrdge haben bislang eine zentrale Rolle fiir die Entwicklung betreffender
Produkte und die damit verbundene Beschiftigung hochwertigen Personals gespielt. Angesichts
verdanderter Nachfragestrukturen stellt sich der Multimedia-Bereich heute zunehmend
technologieorientiert dar, kiinstlerisch-kreative Anteile treten demgegeniiber im Gesamtbild in den
Hintergrund. Die recht kleinteilige Unternehmenslandschaft steht vor der Herausforderung,
Auslandsmérkte besser zu erschlieen. Typische ,,Kreativschmieden® weisen heute freilich
lediglich kleine Betriebsgroflen auf und sind damit fiir eine offensive Internationalisierung schlecht
gerustet.

Unternehmen im schmalen Spielesegment sind in den letzten Jahren unter Druck geraten, sich in
ihren Strategien auf internationale Verflechtung und Produktionsmafstidbe einzustellen, die fiir
Kleinunternehmen mit ihren beschriankten Kapazititen nicht gut bewiltigbar sind. Geschéftsfelder
wurden eingeengt und die Wertschopfungskette ist heute nicht in einer Weise abgedeckt, dass von
der Erfiilllung von Cluster-Voraussetzungen gesprochen werden konnte. Die Markte fiir
Spielekonsolen und Power-Gaming sind heute klar international bestimmt, Chancen fiir kreative
Newcomer sind als gering einzuschitzen. Spiele erscheinen daher nicht als aussichtsreicher
Entwicklungsbereich fiir die Stadt.

Durch die Restrukturierung der Branche im Gefolge der Softwarekrise und ein umfangreiches und
qualitativ gutes Ausbildungsangebot, das sich in den letzten Jahren um zahlreiche Fachhochschulen
im IT- und Medienbereich ergiinzt hat, ist das ehemalige Hauptproblem der Softwareindustrie, ihr
Fachkréftemangel, heute entschérft. Feststellbar ist ein Trend zur Differenzierung der Professionen,
insbesondere innerhalb groBerer Unternehmen, von relevanten ,,Core-Ausbildungen kann derzeit
jedoch nicht gesprochen werden. Der Bedarf an Kreativpersonal in engem Sinne wird wegen der
angespannten Marktlage und den verdnderten Nachfragestrukturen gegenwdrtig als gering
eingeschétzt. Eine deutliche Tendenz, Personal aus der Praxis und iiber informelle Netzwerke zu
rekrutieren, ist insbesondere unter Multimedia-Unternehmen weiterhin gegeben.

Die wesentlichsten Auftraggeber und Kunden der Branche stellen bislang andere Unternehmen des
IT-Bereichs sowie die o6ffentliche Hand dar. Die Entwicklung des IT-Sektors wurde durch
zahlreiche MaBnahmen der Griindungs-, Projekt- und Forschungsforderung unterstiitzt und
angesichts der internationalen Stagnation des Sektors bleibt der Bedarf an derartigen Instrumenten
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aufrecht. Dabei haben sich die klassischen Instrumentarien der Kultur- Wirtschafts- und
Forschungsforderung fiir die konkrete Situation vieler Unternehmen als wenig passend erwiesen.
Von der Branche wird zudem die in der Regel kurze Laufzeit dieser MaBnahmen und der Mangel
einer klaren, iibergreifenden 6ffentlichen Strategie beméngelt. Was die Zugénglichkeit von Privat-
und Risikokapital anbelangt, so wird ein generell risikoscheues Klima im Land und eine Tendenz
zur Risikoarmut in der Kreditvergabe durch Banken beklagt.

Das eher traditionsorientierte Kultur-Image Wiens wird auch von international erfolgreichen
Unternehmern als gegenldufig zu hoher Innovationsorientierung eingeschitzt. Die Steigerung der
internationalen Sichtbarkeit des IT-Standorts Wien als hochqualitativem Anbietermarkt fiir
Kooperationen und Zulieferungen erscheint als Anliegen fiir die zukiinftige Entwicklung.
Instrumentarien der 6ffentlichen Hand kdnnten in {ibergreifender Weise — etwa durch Leitprojekte
oder Open-Source-Initiativen — zersplitterte Aktivitdten und Potenziale biindeln. In einer differen-
zierten Betrachtung der stark diversifizierten Tétigkeits- und Entwicklungsfelder sollte dabei die
Frage nach Technologiefiihrerschaften gestellt werden, die in Unternehmen wie Forschungs-
einrichtungen gegeben sind.
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8. MUSEEN UND BIBLIOTHEKEN

8.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 53: Beschéftigung im Bereich Museen und Bibliotheken in Wien nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

...den vorlidufigen Ergebnissen der
Arbeitsstittenziahlung 2001, Statistik Austria

2002 2001
CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig
System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte
Manufacturing and - - - - -
Reproduction
Content Origination - - - - -
Exchange' 2.897 2.191 (75,6 %) 706 (24,4 %) 5.053 4.328 (85,7 %)
Gesamt 2.897 2.191 (75,6 %) 706 (24,4 %) 5.053 4.328 (85,7 %)

! umfasst Bibliotheken und Archive, Museen und Denkmalschutz, botanische und zoologische Gérten, Einzelhandel mit
Antiquitéten, Erbringung von unternehmensbezogenen Dienstleistungen, etc.

Tabelle 54: Entwicklung der Gesamtbeschéiftigung im Bereich Museen und Bibliotheken in Wien 1998 bis

2002 nach...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiiftigung
C Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung
1998-2002 in %
Manufacturing and - - - - - -
Reproduction
Content Origination
Exchange' 910 1.252 1.540 2.559 2.897 +218
Gesamt 910 1.252 1.540 2.559 2.897 +218
Tabelle 55: Unternehmensgrof3e im Bereich Museen und Bibliotheken in Wien nach...
... den vorliufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria
Unternehmensgrofie
CI Production Unternehmen davon davon 1-19 davon 20-99
System gesamt Ein-Personen- Beschiiftigte Beschiiftigte
Unternehmen in % in % in %

Manufacturing and - - - - - - -
Reproduction
Content Origination - - = - o - R
Exchange' 876 471 54,5 356 40,6 33 3.8
Gesamt 876 477 54,4 356 40,6 33 3,8
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8.2 Strukturlandschaft

Museen, Bibliotheken und Archive zdhlen zu einem Bereich, dessen Zugehdrigkeit zu den Creative
Industries umstritten ist. Der deutsche Kreativwirtschaftsbericht etwa, der zwischen 6ffentlichem,
intermedidrem (gemeinniitzigem) und privatwirtschaftlichem Kulturbetrieb unterscheidet, rechnet
lediglich den privatwirtschaftlichen Bereich des kulturellen Sektors zu den Creative Industries.
Institutionen wie Museen, Bibliotheken und Archive, die fast zur Génze 6ffentlich finanziert
werden, wéren danach explizit ausgeschlossen.

Fiir ihre Einbeziehung sprechen hingegen mehrere Griinde: zum einen, dass ,,jene Institutionen, die
fiir das Image Osterreichs als Kunst- und Kulturnation stehen, dieses festlegen und transportieren,
... in einem hohen Grad innerhalb des 6ffentlichen Bereichs angesiedelt (sind)*“ (KMU Forschung
Austria/ Institut fiir Kulturmanagement und Kulturwissenschaft der Universitit fiir Musik und
darstellende Kunst Wien 2003: 27). Aus dkonomischer Perspektive wesentlicher ist jedoch der
Umstand, dass es sich bei diesen Institutionen um wichtige Teile der Wertschopfungskette anderer
CI-Bereiche (Literatur, bildende Kunst) handelt und mit ihrer Nichterfassung wesentliche Teile der
Kunst- und Literaturvermittlung unberiicksichtigt blieben. Uber ihre kulturvermittelnden
Aktivitdten erbringen Bibliotheken und Museen grundlegende Vorleistungen fiir die Kreativ-
wirtschaft, ohne die viele Unternehmen im CI-Bereich nicht iiberleben kdnnten.

8.2.1 Bibliotheken’’ und Archive

Uber die Gesamtzahl der wissenschaftlichen Bibliotheken in Wien gibt es, in Abhiingigkeit von der
jeweils zugrunde liegenden Quelle, sehr unterschiedliche Angaben. So listet die Osterreichische
Kulturstatistik 2000 fiir Wien insgesamt 58 wissenschaftliche Bibliotheken und Spezial-
bibliotheken in folgenden Kategorien auf:

Tabelle 56: Wissenschaftliche Bibliotheken und Spezialbibliotheken 2000
Nationalbibliothek 1
Landes- und Stadtbibliotheken 1
Universitétsbibliotheken 9
Bibliotheken lehrerbildender Akademien 3
Bibliotheken anderer Bildungseinrichtungen 1
Amter- und Behordenbibliotheken 14
Bibliotheken von wissenschaftlichen 12
Institutionen

Bibliotheken von Museen, Archiven, 13
Sammlungen

Kirchliche Bibliotheken -
Bibliotheken von Kdorperschaften und Vereinen 4
Gesamt 58

Quelle: Statistik Austria (2002), Kulturstatistik 2000

2 In den meisten Statistiken findet man die Unterscheidung zwischen ,,Bibliothek und ,,Biicherei“. Sie
bezieht sich jedoch nicht auf funktionale Unterschiede, sondern lediglich auf unterschiedliche inhaltliche
Schwerpunkte — Bibliotheken sind eigentlich ,,Wissenschaftliche Biichereien®.
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Das statistische Jahrbuch der Stadt Wien hingegen fiihrt beispielsweise fiir 2001 insgesamt 64
wissenschaftliche Bibliotheken plus die einzelnen Universititsbibliotheken sowie die einzelnen
Bibliotheken des Wiener Magistrats an. Da die im statistischen Jahrbuch angefiihrten
Bibliothekskategorien iiberdies so formuliert sind, dass sie nicht den Anschein der Vollstindigkeit
erwecken, konnten es durchaus auch mehr sein. Ahnliches gilt fiir die Zahl der BeniitzerInnen: die
Osterreichische Kulturstatistik 2000 fiihrt rund 3,3 Millionen Leserlnnen an, das statistische
Jahrbuch der Stadt Wien 6,5 Millionen inkl. Orts- und Fernleihe.

Eindeutiger sind die Daten zu den 6ffentlichen Biichereien, deren statistische Erfassung iiber den
Biichereiverband Osterreichs erfolgt. 2002 gab es in Wien 286 &ffentliche Biichereien mit einem
Bestand von rund 2,6 Millionen Medien, die von 171.000 BenutzerInnen rund 4,4 Millionen Mal
entlehnt wurden.

Jedes Medium wurde im Durchschnitt 1,6 mal entlehnt, woraus sich umgerechnet eine Zahl von 2,8
Entlehnungen pro Einwohnerln ergibt. Mit diesem Wert liegt Wien nach Vorarlberg (4,6) und
Salzburg (2,5) an dritter Stelle unter den dsterreichischen Bundesldndern.

90 Prozent aller Entlehnungen entfielen dabei auf die 52 stdadtischen Biichereien, der Rest verteilte
sich auf Schulbiichereien, Pfarrbiichereien, Biichereien der Arbeiterkammer und der Gewerk-
schaften und &hnliche. Im Vergleich zu anderen Bundeslédndern spielen die Biichereien nicht-
kommunaler Trager in Wien daher nur eine marginale Rolle. Mit der Eroffnung der neuen
Hauptbiicherei am Giirtel begann eine Umstrukturierung, in deren Zuge eine Reduktion der
Zweigstellen der Biicherei auf 45 geplant ist.

Seit Ende der 80er Jahre sind die groBten wissenschaftlichen Bibliotheken Osterreichs zu einem
virtuellen osterreichischen Bibliotheksverbund zusammengeschlossen, wo zunéchst iiber die
Software BIBOS, seit Ende der 90er Jahre unter ALEPH die Online-Recherche via Internet im
Bestand aller angeschlossenen Bibliotheken sowie Online-Bestellungen moglich sind. Insgesamt
umfasst der Bibliotheksverbund 56 Osterreichische Bibliotheken, von denen sich 27 in Wien
befinden. Dazu zdhlen neben der Nationalbibliothek alle Universitdtsbibliotheken, Behorden-
bibliotheken, aber auch die Bibliotheken groflerer wissenschaftlicher Institutionen (z.B. Akademie
der Wissenschaften). Der Beitritt kleinerer Bibliotheken ist grundsétzlich moglich, wird aber
einerseits durch die hohen Softwarekosten, andererseits durch die notwendige einheitliche
Beschlagwortung (die meisten kleinen Bibliotheken verwenden eine freie Beschlagwortung)
erschwert. Daneben gibt es mit DABIS einen weiteren via Internet zugénglichen Osterreichischen
Bibliotheksverbund, dem alle Landesbibliotheken angehoren. Die Wiener Stadtischen Biichereien
sind ebenfalls vernetzt und ihr Bestand kann iiber Internet abgerufen werden.

Neben Bibliotheken und Biichereien gab es im Jahr 2000 in Wien 35 Archive verschiedener
Tréiger:

Tabelle 57: Wiener Archive nach Archivkategorien im Jahr 2000

Anzahl Benutzerplitze Anfragen BenutzerInnen | Beschiftigte
Archive des Bundes 11 239 10.933 11.193 196,5
Landesarchive 1 40 k.A. 1.296 53
Kirchenarchive 2 9 290 779 5,7
Sonstige Archive 21 85 15.200 2.302 61,1
Gesamt 35 373 26.423 15.570 316,3

Quelle: Statistik Austria (2003), Kulturstatistik 2000

In den letzten Jahren stehen alle Institutionen, die den LeserInnen neben Biichern auch Neue
Medien zur Verfiigung stellen, vor einer besonderen Herausforderung: der Archivierung digitaler
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Daten. Noch scheint es unmdglich zu sein, digitale Daten in einer langfristigen Konservierungs-
struktur zu verankern. Aufgrund der stindigen Weiterentwicklung von Hard- und Software, aber
insbesondere auch der Formate, bedeutet dies im schlimmsten Fall, dass digital gespeicherte Texte
einige Jahre spater nicht mehr lesbar sind.

8.2.2 Museen

Eine Beschreibung der Wiener Museumslandschaft setzt zunichst die genaue Abgrenzung des
Begriffs Museum voraus, denn je nachdem, ob man unter ,,Museum* Ausstellungsrdume,
Ausstellungsrdume mit eigener Sammlung oder ganz allgemein Schaustellungen oder Sehens-
wiirdigkeiten mit musealem Charakter versteht, ergibt sich fiir Wien ein sehr differenziertes Bild.
Nach dem Wiener Museumsgesetz handelt es sich bei Museen um ,kulturelle Institutionen, die im
Rahmen eines permanenten gesellschaftlichen Diskurses die ihnen anvertrauten Zeugnisse der
Geschichte, Kiinste und Kultur sowie der sie erforschenden Wissenschaften sammeln, bewahren,
wissenschaftlich aufarbeiten und dokumentieren und einer breiten Offentlichkeit zuginglich
machen sollen. (Wiener Museumsgesetz Par 4, Art 1(1) Nach dieser Definition wiirden
Institutionen ohne eigene Sammlungen wie etwa die Kunsthalle Wien oder das Kunsthaus Wien,
nicht in die Kategorie Museum fallen.

Diese Definition von Museum anhand seiner Aufgaben bzw. Tétigkeiten wird in den vorhandenen
Statistiken allerdings nicht reflektiert. Hier findet sich in der Regel eine Differenzierung der
Museen nach Trigern oder nach der inhaltlichen Ausrichtung. Das statistische Jahrbuch der Stadt
Wien etwa unterscheidet in der Gesamtiibersicht von ,,Museen, Sammlungen und ausgewaihlte
Sehenswiirdigkeiten der Geschichte und Archéologie sowie Natur in Wien“ fiir 2001 zwischen
,lnstitutionen des Bundes (bzw. teilprivatisiert)”, ,,Museen und Schaurdume der Stadt Wien®,
»Sonstigen Institutionen® (Bezirks- und Sondermuseen, aber auch z.B. das Rathaus) sowie
,Museen von Privatpersonen bzw. Vereinen“. Insgesamt werden iiber 150 Institutionen und
Sehenswiirdigkeiten angefiihrt.

Eine andere, gingige Definition, die u.a. auch vom ,,Ersten dsterreichischen Kreativwirtschafts-
bericht* verwendet wird, differenziert zwischen kulturhistorischen Museen und Kunstmuseen (vgl.
KMU Forschung Austria/ Institut fiir Kulturmanagement und Kulturwissenschaft der Universitat
fiir Musik und darstellende Kunst Wien 2003: 28). Fiir Wien liegen keine detaillierten Angaben
vor, der grofite Teil der Museen gehort jedoch zur Gruppe der kulturhistorischen Museen, nur ein
sehr kleiner Teil ist den Kunstmuseen zuzurechnen.

Angesichts der vielen unterschiedlichen Definitionen lésst sich fiir Wien keine verbindliche
Aussage zur Gesamtzahl der Museen machen. Je nach verwendeter Datenquelle und der jeweils
zugrunde liegenden Definition variieren die Angaben zwischen 100 und 300.

Die Entwicklung der Besucherzahl der Wiener Museen wird in der Kulturstatistik der Statistik
Austria ausgewiesen, die allerdings keine Angaben zur Zahl der Museen enthélt:
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Tabelle 58: Besuche von Museen in Wien 1995 und 2000

Verinderung
1995 1996 1997 1998 1999 2000 1995 —2000
in 0/0
Bundesmuseen 2.344.571 |2.778.025 [2.720.149 | 2.992.124 [2.748.616 | 2.801.621 +19
Landesmuseen und 17.934 10.001 - - - - -
Landesausstellungen”
Kommunale Museen 425.398 | 504.325 | 393.407 379.555 | 343.523 382.794 -11
Sonstige Museen 1.528.992 (1.777.413 [1.718.100 | 1.923.519 |1.720.458 | 2.380.049 + 56
Ausstellungen,
Schaurdume, sonstige |3 ge9 1 |4 285778 14.680.048 | 4.844.706 1.906.724 | 5.227.210 +31
Schaustellungen
Gesamt 8.305.896 [9.355.542 9.511.704 ([10.139.904 [9.719.321 [10.791.674 + 30

Quelle: Statistik Austria (2002), Kulturstatistik 2000

* Anm: Welche Aktivititen bis 1996 in Wien zu dieser Kategorie gezéhlt wurden, ist in der Kulturstatistik nicht néher
angefiihrt.

Bei der Betrachtung der Entwicklung der Besucherlnnenzahlen zwischen 1995 und 2000 fallt
zwelerlei auf: zum einen die hohen Zunahmen in den Jahren 1996, 1998 und 2000, zum anderen
die unterschiedliche Entwicklung in den einzelnen Kategorien. Beides deutet darauthin, dass aus
der Steigerung der Besucherlnnenzahlen um insgesamt rund 30 % nicht auf einen generellen
,»,Museums-Boom® in den letzten Jahren geschlossen werden kann, sondern dass vielmehr einzelne
Ausstellungen in bestimmten Museen besonders viele Besucherlnnen angezogen haben. Dies
bestitigt auch die genauere Analyse der Daten von 1999 und 2000: so handelte es sich bei der
BesucherInnenzunahme zwischen 1999 und 2000 im Bereich ,, Kommunale Museen® beinahe
ausschliefflich um Besucherlnnen des Historischen Museums und seiner Aussenstellen, und auch
die Steigerung in der Kategorie ,,Sonstige Museen* war zu einem grof3en Teil auf lediglich zwei
Museen verteilt: das Kunstforum der Bank Austria mit einer Zunahme der BesucherInnen von rund
300 % und das Kunsthaus Wien mit einer Zunahme von rund 40 %.

Da nur ein Teil der Museumsbesucherlnnen den vollen Eintrittspreis bezahlt, kann aus einer
Steigerung der Besucherlnnen auch nicht unbedingt auf eine entsprechende Steigerung der
Einnahmen geschlossen werden. So waren im Jahr 2000 unter den 10,8 Millionen Personen, die die
Wiener Museen besuchten, lediglich rund 52 % vollzahlend, rund 20 % hatten freien und rund 28
% ermaBigten Eintritt (vgl. Statistik Austria (2003).

Die grofle Bedeutung der ,,Sonstigen Museen* spiegelt den Erfolg der privaten Museen und
Sammlungen wider, mit deren Erdffnung in der ersten Hilfte bzw. Mitte der 90er Jahre die Wiener
Museenlandschaft in Bewegung geriet. Kunstforum Bank Austria, Kunsthaus Wien und die
Kunsthalle Wien (letztere ist ein privater Verein, der aus 6ffentlichen Mitteln finanziert wird) — um
nur die wichtigsten zu nennen — zogen nicht nur grofle Besucherzahlen an, sondern arbeiteten auch
mit neuen Konzepten. So hat sich etwa die vom 1993 eroffneten Kunsthaus als erstes eingefiihrte
Verbindung von Museum, Museums-Café und Museums-Shop mittlerweile bei fast allen groferen
Wiener Museen durchgesetzt.

Eine weitere gravierende Verdnderung, die von den zur Verfiigung stehenden Daten des Jahres
2000 noch nicht reflektiert wird, bedeutete die Eroffnung des Museumsquartiers vor zwei Jahren.
Allein zwischen der Eréffnung im Juni 2001 und dem Jahresende wurde es von ca. 800.000
Menschen besucht. Mangels Statistiken l4sst sich allerdings noch nicht genau sagen, wie sich diese
Personen auf die im Areal befindlichen Museen (Kunsthalle Wien, MUMOK, Leopold Museum)
und anderen Ausstellungsinstitutionen verteilten bzw. in welchem Ausmal} es sich dabei um
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,zusitzliche* Museumsbesucherlnnen handelte oder um Personen, die von anderen Wiener Museen
,»abgezogen® wurden.

8.3 Interaktion offentlich — privat

Der Bereich der Bibliotheken, Biichereien, Archive und Museen ist in hohem Ausmal} auf
offentliche Forderungen angewiesen. Der Bundesbeitrag im Bereich Kulturangelegenheiten belief
sich 2001 fiir Gesamtdsterreich auf rund 138,1 Millionen €, der sich wie folgt verteilte:

Tabelle 59: Bundesbeitrag im Bereich Kulturangelegenheiten, Gesamtosterreich 2001
Ausgaben in Mio. € Ausgaben in % der
Gesamtausgaben

Bereich Museen 97,036 70,3
Denkmalschutz 21,381 15,5
Osterr. Nationalbibliothek 16,192 11,7
Offentliches Biichereiwesen, 2,608 1,9
Volkskultur

Hofmusikkapelle 0,839 0,6
Gesamt 138,1 100

Quelle: Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft und Kultur (Kulturbericht 2000)

1998 wurde die schrittweise Ausgliederung der in der bisherigen Organisationsform einer
nachgeordneten Dienststelle des Bundes befindlichen Bundesmuseen beschlossen. Bis 2002
wurden acht Bundesmuseen” und die Nationalbibliothek selbstindig. Sie erhalten als
vollrechtsfahige Institutionen nunmehr eine Basisabgeltung, deren Anteil an den Gesamtausgaben
gedeckelt ist.

Zwischen 1998 und 2001 sind die Einnahmen der Bundesmuseen deutlich gestiegen, u.a. auch
durch einen grofBeren Anteil von zahlenden BesucherInnen. Haupteinnahmequellen sind neben den
Besuchereinnahmen Museumsshops, Vermietung, Verleih und Sponsoren. 2001 betrug der
,Eigenfinanzierungsanteil” der vollrechtsfahigen Bundesmuseen rund 30 % — ein Anteil, der sich
allerdings aufgrund steigender Betriebs- und Personalkosten in den nichsten Jahren nicht mehr
wesentlich steigern lassen wird.

Im Vergleich dazu féllt der Eigenfinanzierungsanteil der 6ffentlichen Biichereien wesentlich
geringer aus. Nach den an den BVO iibermittelten Daten werden fiir Offentliche Biichereien
51.980.272 € ausgegeben, wobei die Sachleistungen der Trédger fiir die Rdume, die Reinigung,
Beleuchtung, Beheizung etc. allerdings nicht vollstindig erfasst sind. Dem gegeniiber stehen
Eigeneinnahmen der Biichereien von 5.110.740 €, woraus sich eine Kostendeckung von 9,83 %
ergibt.

Im Bereich der 6ffentlichen Biichereien leistet der Bund zum einen eine Pauschalvergiitung der
1993 im Osterreichischen Parlament beschlossenen ,,Bibliothekstantieme* (Vergiitung aus Verleih-
vorgéingen fiir Schriftstellerlnnen) an die Verwertungsgesellschaften.

Sie umfasst die Vergiitung fiir die Entlehnungen in allen der Offentlichkeit zuginglichen
Einrichtungen des Bundes (hauptsidchlich wissenschaftliche Bibliotheken) sowie einen Anteil von

*® Das Museum fiir Vélkerkunde und das Osterreichische Theatermuseum wurden dabei dem
Kunsthistorischen Museum, die Osterreichische Mediathek dem Technischen Museum angegliedert.
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20 % der Vergiitung fiir Entlehnungen in jenen Einrichtungen, die weder Bundeseinrichtungen
noch Landes- oder Gemeindeeinrichtungen sind (z.B. kirchliche Biichereien, Betriebsbiichereien,
etc.).

Die Lénder kommen, ebenfalls in Form einer Pauschalvergiitung, fiir Entlehnungen in den der
Offentlichkeit zuginglichen Landes- und Gemeindeeinrichtungen auf und iibernehmen 80 % der
Vergiitung fiir Entlehnungen in Einrichtungen, die weder Bundes- noch Landes- oder
Gemeindeeinrichtungen sind.

Ebenfalls aus Bundesmitteln werden die Kosten fiir die gesamte Aus- und Weiterbildung der
MitarbeiterInnen in 6ffentlichen Biichereien finanziert sowie gesamtdsterreichische Projekte des
Biichereiverbands Osterreich (BVO) (z.B. ,,Offentliche Biichereien Online*) und die Software-
Foérderung fiir Biichereien. Gefordert werden auBerdem Personal- und Sachkosten des BVO, OBW
und Biichereiabteilung des OGB durch Zuwendungen fiir Personal- und Sachkosten. Auch Direkt-
forderungen an Biichereien werden vergeben.

Die Forderungen der Stadt Wien fiir den Bereich Museen, Bibliotheken und Archive betrugen 2002
rund 20 Mio. € und verteilten sich wie folgt:

Tabelle 60: Forderungen der Stadt Wien 2002

LIKUS Hauptkategorie 1: Archive € 164.523,31
LIKUS Hauptkategorie 1: Museen € 8.125.498,39
LIKUS Hauptkategorie 5: Bibliothekswesen €5.777.359,00
Sonstige Hauptkategorien' €5.238.483,94

'Férderungen unter anderen Kategorien fiir Osterreichisches Gesellschafts- und Wirtschaftsmuseum, Kindermuseum,
Kunsthalle Wien, Wiener Secession

Quelle: Kunst- und Kulturbericht der Stadt Wien 2002

8.4 Beschiftigung

Zwischen 1998 und 2002 zeigen die Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungstriger eine
Verdreifachung der Gesamtbeschiftigung. Diese Zunahme betrifft allerdings im Wesentlichen nur
zwel Bereiche: einerseits Museen und Denkmalschutz, wo sich die Zahl der Dienstverhéltnisse von
344 im Jahr 1998 auf rund 1100 im Jahr 2002 erhoht hat, andererseits die Kategorie
,unternehmensbezogene Dienstleistungen®, die u.a. auch Tatigkeiten wie Ausstellungsorganisation
umfasst — auch hier gab es in den letzten fiinf Jahren einen starken Anstieg der Beschiftigten. Beim
Beschiftigungsanstieg im Museumsbereich diirfte es sich weniger um einen realen Anstieg als
vielmehr um einen statistischen Anstieg im Zuge der Vollrechtsfihrigkeit der Bundesmuseen
handeln. Beamtlnnen werden in den Hauptverbandsdaten nicht erfasst. Werden daher Stellen von
Beamtlnnen mit Vertragsbediensteten nachbesetzt, erscheint dies in den Hauptverbandsdaten als
Zunahme, obwohl sich die tatsdchliche Beschiftigtenzahl nicht veréndert hat.

Auch fiir die Erfassung der Beschéftigung im Bereich Bibliotheken und Archive sind die
Hauptverbandsdaten kaum geeignet. Sie weisen fiir das Jahr 2002 rund 170 Beschéftigte aus.
Vergleicht man diese Angaben zunichst mit den Ergebnissen der Arbeitsstéittenzahlung von 2001,
zeigen sich allerdings grofle Divergenzen — so fithrt letztere fiir diesen Bereich ca. 400
unselbstindig Beschéftigte an. Doch auch diese Zahl bildet die Beschéftigung im
Bibliotheksbereich nur unvollstéindig ab, was zum einen daran liegt, dass die meisten Bibliotheken
Teil groBerer Institutionen sind und ihre Beschéftigten in der Statistik diesen Institutionen
zugerechnet werden (z.B. Universitdten). Zum anderen handelt es sich bei den Beschiftigten in
vielen Féllen um Beamtlnnen, die von den Hauptverbandsdaten nicht erfasst werden.

Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 177



Verldsslicher sind in diesem Bereich die Daten der Kulturstatistik, wonach im Jahr 2000 in Wien
rund 1700 Personen in Archiven, Bibliotheken und 6ffentlichen Biichereien beschéftigt waren.

Tabelle 61: Beschéftigte in Bibliotheken, 6ffentlichen Biichereien und Archiven 2000
Anzahl Beschiiftigte

Archive' 35 316,3

Offentliche Biichereien” 365 431

Wissenschaftliche Bibliotheken® 58 1038,3

Gesamt 458 1785,6

' und * Beschiiftigte in Vollzeitiquivalenten
2 Haupt- und nebenberufliche Mitarbeiterlnnen

Quelle: Statistik Austria, Kulturstatistik 2000

Obwohl die hier angesiedelten Institutionen zu einem groflen Teil dem 6ffentlichen Bereich bzw.
zumindest dem Offentlich geforderten Bereich zuzuordnen sind, gab es auch hier in den letzten
Jahren einen starken Anstieg der atypischen Beschiftigungsverhiltnisse — ihr Anteil an der
gesamten Beschiftigung lag 2002 bei 24 %. Insbesondere im Dienstleistungsbereich findet sich
dartiber hinaus eine hohe Anzahl von Ein-Personen-Unternehmen ohne Beschéftigte.

8.5 Standort Wien

8.5.1 Ausbildung

Fiir den gesamten Bibliotheks- und Museumsbereich gab es bis vor kurzem keine fachspezifischen
Ausbildungsstitten. Die Ausbildung fiir BibliothekarInnen erfolgte individuell in jeder Bibliothek/
Biicherei, ergidnzt durch Lehrgdnge in Ausbildungsbiichereien bzw. in der Osterreichischen
Nationalbibliothek. Seit Ende der 90er Jahre gibt es aullerdem eine Fachhochschule fiir
Informationsberufe in Eisenstadt, in der neben den traditionellen Bibliothekarstitigkeiten wie
formale Erfassung und inhaltliche ErschlieBung von Biichern auch die Verwendung Neuer Medien
oder Informationsmanagement gelehrt werden.

Fiir dern Museumsbereich am Bedeutendsten waren lange Zeit die vom Institut fiir Kultur-
wissenschaften ab 1990 angebotenen Kuratorenlehrgénge. Seit der SchlieBung des Instituts im Jahr
2001 bietet das Netzwerk “schnittpunkt. verein fiir ausstellungstheorie & praxis” verschiedene
Lehrveranstaltungen fiir den Museums- und Ausstellungsbereich an. Daneben gibt es mittlerweile
eine Reihe von universitiren Ausbildungsangeboten, die meisten mit dem allgemeinen
Schwerpunkt Kulturmanagment. In Wien werden insgesamt vier Universititslehrgdnge angeboten:
,LKultur & Organisation®, ,,Kulturmanagement und Kulturwissenschaft®, ,,Exhibition and Cultural
Communication” und ,,Art and Economy®. Mit Ausnahme des Kulturmanagement-Lehrganges
handelt es sich um sehr ,junge® Angebote, bei denen noch nicht eingeschétzt werden kann,
inwieweit die von ihnen vermittelten Qualifikationen den Anforderungen des Arbeitsmarkts
entsprechen.
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8.5.2 Weitere Standortfaktoren

Wien beherbergt als Hauptstadt die grofte Anzahl von wissenschaftlichen Bibliotheken und
Archiven, offentlichen Biichereien und Museen in Osterreich. Aber auch im europiischen
Durchschnitt ist die Museumsdichte mit 7.773 EinwohnerIlnnen pro Museum auflerordentlich hoch.
Als Hauptanziehungspunkte fiir in- und ausldndische TouristInnen kommt Museen und musealen
Sehenswiirdigkeiten eine auBlerordentlich hohe Bedeutung zu, was u.a. durch die enge Korrelation
von Besucherlnnenzahlen und der Zahl der Néchtigungen in Wien belegt wird.

Das enge Netz von Museen bringt, insbesondere fiir nahe beieinander liegende Institutionen in der
Innenstadt, einerseits den Vorteil eines ,,Mitnahmeeffekts* bei den Besucherlnnen anderer Museen.
Andererseits stellt das groBe Ausstellungsangebot eine erhebliche Konkurrenz dar, vor deren
Hintergrund eine Erhohung der BesucherIlnnenzahlen nur sehr schwierig zu erreichen ist.

Obwohl der grofite Teil der Wiener Museen den kulturhistorischen Museen zuzurechnen ist (viele
von ihnen sind allerdings sehr klein), sind es die vergleichsweise wenigen Kunstmuseen, die die
grofften Besucherstrome anziehen. Entsprechend groB ist in diesem Bereich die Konkurrenz. Fiir
privat gefithrte Museen ohne 6ffentliche Forderungen bedeutete das immer schon, dass man sich
bei Ausstellungen weitgehend auf bekannte Kiinstlerlnnen beschrinkt, deren Namen ein mdglichst
breites Publikum anzieht. Die Prédsentation weniger breitenwirksamer KiinstlerInnen oder
Themenkreise wurde von 6ffentlichen Museen wahrgenommen. Mit der Ausgliederung der
Bundesmuseen und der damit verbundenen Notwendigkeit, die Einnahmen zu erhdhen, dndert sich
diese Situation und mittlerweile ist auch bei den (ehemaligen) Bundesmuseen die Tendenz zu
erkennen, vermehrt auf etablierte, medienwirksame Kunst zu setzen. Dies umso mehr, als ihr
Budget im Unterschied zu einigen Privatmuseen erheblich durch die kulturell notwendige und vom
Gesetzgeber geforderte Sammlungstétigkeit belastet wird. Da die erworbenen Werke iiberdies
keinen Vermdgenszugang bewirken, sondern in den Besitz des Bundes iibergehen, verschlechtert
sich ihre Eigenkapitalsituation.

Durch die mit den rechtlichen Neuerungen verbundenen strukturellen Anderungen wird kiinftig
eine stiarkere Kooperation zwischen den Museen notwendig sein. Bisher arbeitete man vor allem
inoffiziell etwa im Bereich des Leihverkehrs zusammen, gemeinsame Projekte und vor allem
gemeinsame Marketing- oder Werbeaktionen gab es aber nicht. So ging auch die Initiative zur
,,ORF Lange Nacht der Museen* — die bisher einzige, museumsiibergreifende Aktivitdt — nicht von
den Museen selbst, sondern vom ORF aus, die Durchfiihrung erfolgte dann in einer Kooperation
von Museen und ORF. Die Fortfithrung dieser Aktivitdt wird von den Museen kritisch beurteilt, da
der finanzielle Aufwand fiir die Museen sehr hoch ist.

Eine weitere Strategie zur Steigerung der BesucherInnenzahlen findet man mittlerweile nicht nur
im Museums-, sondern mit der Errichtung der neuen Hauptbiicherei am Giirtel auch im
Bibliotheksbereich: es ist die Schaffung kultureller Cluster, die ortliche Verbindung ver-
schiedenster Kunst-, Kultur- und Freizeitangebote.

Auf diese Weise erhoht sich auch die Vernetzung mit anderen Bereichen der Creative Industries,
die gegenwirtig im Allgemeinen noch nicht sehr stark ausgeprégt ist. Expertlnnen zufolge wird mit
der zunehmenden kommerziellen Orientierung auch das Auslagern von bisher intern
durchgefiihrten Aktivitdten an externe Professionalisten zunehmen, v.a. in den Bereichen PR und
Marketing, aber auch Webdesign und dhnliches.

ExKkurs: Die Digitalisierung des kulturellen Erbes in Museen und Bibliotheken

Alle groflen Museen und groB3en Bibliotheken stehen vor dem Problem, nur einen kleinen Teil der
vorhandenen Sammlungen der Offentlichkeit zuginglich machen zu kdnnen. Mangelnde
Infrastruktur wie Ausstellungsflichen und personelle Ressourcen, oder - im Fall von alten Biichern,
Schriften und Kunstwerken — konservatorische Griinde verhindern die Présentation wichtiger Teile
des kulturellen Erbes.
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Der Einsatz neuer Technologien bietet die Moglichkeit, diesen Beschrankungen entgegenzuwirken,
indem Biicher und Zeitschriften ebenso wie Bilder und andere Kunstwerke digitalisiert und iiber
Internet zugénglich gemacht werden. In der EU wurden in den letzten Jahren zahlreiche
entsprechende Projekte ins Leben gerufen, in die u.a. auch die Osterreichische Nationalbibliothek
teilgenommen hat. Insbesondere zwei Projekte wurden seit dem Ende der 90er Jahre forciert: die
Digitalisierung des Bildarchivs sowie die Digitalisierung der alten Zeitungs- und Zeitschriften-
bestinde unter dem Projekttitel ,,Anno*. Mit beiden Projekten ist es der ONB gelungen, sich
international an fithrender Stelle zu positionieren.

Wihrend die Entwicklung der Informationsarchitektur im Wesentlichen im Haus erfolgt, werden
Auftrage zur Entwicklung technologischer Losungen wie spezielle OCR- oder Datenbanksoftware
an Privatunternehmen vergeben. Auch die Zusammenarbeit mit Wiener Software-Unternehmen
wird grundsitzlich angestrebt. Bei Ausschreibungen ergibt sich jedoch héaufig das Problem, dass
die Unternehmen zu klein sind und fiir groe Projekte nicht iiber die notwendigen personellen und
finanziellen Ressourcen verfiigen.

Langfristig ist geplant, auch mit dem Multimediabereich zu kooperieren, um die via Internet
zuginglich gemachten Quellen in einen edukativen Zusammenhang einzubetten.

Diese Vermarktung des didaktischen Potenzials ist nur eine Moglichkeit fiir Bibliotheken,
okonomischen Nutzen aus Digitalisierungsprojekten zu ziehen. Auch das Digitalisierungs-Know-
how selbst sowie die wissenschaftliche Nutzung der Materialien konnten sich in Zukunft
vermarkten lassen.

8.6 Resiimee

Offentliche Museen, Bibliotheken und Archive sind wichtige Elemente der Wertschopfungskette
der Bereiche bildende Kunst und Literatur und als solche wesentliche Bestandteil der Creative
Industries in Wien.

Als Institutionen, die vom Staat Osterreich bzw. von der Stadt Wien zur Wahrung kultureller
Identitit und Kontinuitit unterhalten werden, haben sie einen 6ffentlichen Auftrag zur kulturellen
Bildung. Um dieser Aufgabe gerecht zu werden, ist ein ausgewogenes Verhéltnis zwischen der
offentlichen Hand, privater Kulturwirtschaft und dem dritten Sektor notwendig.

Gegenwirtig spielen in diesem Bereich Forderungen der 6ffentlichen Hand eine zentrale Rolle,
weshalb ein GroBteil der hier angesiedelten Institutionen kaum marktwirtschaftlich orientiert ist.
Insofern sind sie mit einigen anderen, ausschlieBlich privatwirtschaftlich ausgerichteten CI-
Bereichen, wie beispielsweise Werbung oder Design, auch nicht direkt vergleichbar.

Auch innerhalb des Museums- bzw. Bibliotheksfeldes selbst bewirken die 6ffentlichen Forde-
rungen eine Differenzierung. So haben in der Konkurrenz mit den subventionierten Giganten
(Museen) jene Institutionen, die nicht von der 6ffentlichen Hand stark subventioniert werden, einen
erheblichen Wettbewerbsnachteil.

Mit der Ausgliederung der Bundesmuseen und ihrer Vollrechtsfahigkeit sowie der Deckelung der
Bundesforderung in den letzten Jahren ergibt sich jedoch auch fiir die bisher groBtenteils 6ffentlich
geforderten Institutionen die Notwendigkeit einer starkeren 6konomischen Orientierung. Die fiir
die Erhohung des Einkommens erforderliche Steigerung der Besucherlnnenzahlen verlangt nach
neuen Marketing- und PR—Strategien, aber auch zusitzliche Angebote wie Museumsshops, Cafés
und dhnliches.

Die damit verbundenen grundlegenden Verdnderungen der Wiener Museenlandschaft werfen
allerdings auch die Frage nach der Rolle der Museen bei der Kommerzialiserung und
Popularisierung von Kunst auf, wie ,,Der Standard“ vom 22. November 2003 feststellt: ,,Eines
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scheint jedensfalls klar, die urspriingliche museale Aktivitdt des Sammelns tritt in den Hinter-,
Prasentation und Marketing in den Vordergrund®.

Tatsdchlich hat die Verselbstindigung der Bundesmuseen Expertlnnen zufolge den Markt
stimuliert und zu einer Effizienzsteigerung beigetragen.

Wien hat ein iiberproportional groBBes Ausstellungsangebot sowie eines der dichtesten Ausstel-
lungsprogramme in Europa und weist eine hohe Museumsdichte auf. Allerdings fiihrt derzeit die
mangelnde Akkordierung der Ausstellungs- und Sammlungspolitik der ,,Flaggschiffe zu
zahlreichen Uberscheidungen im Ausstellungsbereich, woraus nicht nur eine zunehmende
Unschérfe der Profile der groBen H&user resultiert, sondern auch eine den Markt verzerrende
kompetitive Situation. Wien brauchte deshalb eine Strukturbereinigung, ein klares Museums- und
Ausstellungskonzept und eine bessere und engere Zusammenarbeit zwischen den Museen und
Ausstellungshiusern sowie eine gemeinsam abgestimmte Sammlungs- und Présentationsstrategie.

Wien verfligt mit dem Museumsquartier iiber ein exklusives und eines der grofiten Kulturareale
Europas mit einer Biindelung von oOffentlich geférderten Kulturinstitutionen. Wesentliche
Kennzeichen sind die Konzentration von Organisationen einer arbeitsteiligen Wertschopfungskette
sowie der Nutzungsmix (75 % der Flache ist kulturell geniitzt, 25 % kommerziell). Viele der hier
angesiedelten Institutionen wurden neu gegriindet und ihre Betriebs- und Marketingstrukturen sind
wesentlich von neueren Entwicklungen des modernen Kulturmanagement beeinflusst. Dies sowie
die kulturinstitutionelle Diversifizierung und die ortliche Konzentriertheit machen das Museums-
quartier zum idealtypischen Ort der neueren Entwicklung der innovationsgetragenen Interaktion
zwischen nachfragenden Kulturinstitutionen und Zulieferunternehmen der CI. So werden
zahlreiche der fiir den Betrieb dieser Kulturinstitutionen notwendigen Produkte und Dienst-
leistungen an Unternehmen angrenzender CI-Bereiche ausgelagert oder von ihnen angekauft.

Aber auch fiir das Image der Stadt als Kunst- und Kulturstadt und fiir den iiberall im Wachsen
begriffenen Stadtekulturtourismus ist der Museumsbereich von grof3er Bedeutung.

In diesem Zusammenhang fehlen allerdings noch klare Marketingkonzepte und auch die
Zusammenarbeit von Kultur und Wirtschaft miisste verstarkt werden. So findet man gegenwartig
nur sehr wenig privates Sponsoring in diesem Bereich, was u.a. damit zusammenhédngen diirfte,
dass die fiir die seit kurzem mogliche Akquirierung von Drittmitteln notwendigen Strukturen erst
entwickelt werden miissen.
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9. MUSIKWIRTSCHAFT

9.1 Okonomische Indikatoren

Tabelle 62: Beschéftigung im Bereich Musik in Wien nach ...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen ... den vorlaufigen Ergebnissen der

Arbeitsstittenzahlung 2001,

Statistik Austria

2002 2001

CI Production Gesamt | davon aufrechte davon atypisch Gesamt davon unselbstindig
System Dienstverhiltnisse Beschiiftigte Beschiiftigte
Manufacturing and 1.964 1.904 (96,9%) 60 (3,1%) 2.323 2.248 (96,8%)
Reproduction’
Content Origination® 1.239 1.012 (81,7%) 227 (18,3%) 1.697 1.267 (74,7%)
Exchange’ 3.592 3.193 (88,9%) 399 (11,1%) 4.875 4.136 (84.8)
Gesamt 6.795 6.109 (89,9%) 686 (10,1%) 8.894 7.650 (86,0%)

"umfasst Herstellung von unbespielten Ton-, Bild- und Datentriigern, Herstellung von Rundfunk-, Fernseh- und phonotechnischen
Geriten, Herstellung von Musikinstrumenten, Vervielfiltigung von bespielten Tontrdgern.
? umfasst Verlag von bespielten Tontrigern, Musikverlage, kiinstlerische und schriftstellerische Titigkeiten und Darbietungen

* umfasst Betrieb und technische Hilfsdienste fiir kulturelle und unterhaltende Leistungen, Erbringung von unternehmensbezogenen
Dienstleistungen a.n.g., Einzelhandel mit elektrischen Haushalts-, Rundfunk- und Fernsehgeréten sowie Musikinstrumenten, Sonstiges

Gaststéttengewerbe

Tabelle 63: Entwicklung der Gesamtbeschéiftigung im Bereich Musik in Wien 1998 bis 2002 nach ...

... den Daten des Hauptverbandes der Sozialversicherungen

Gesamtbeschiiftigung
CI Production 1998 1999 2000 2001 2002 Verinderungsrate
System Gesamtbeschiftigung

1998-2002 in %

Manufacturing and 2.902 2.832 2700 2.515 1964 -32,3
Reproduction
Content Origination' 1.360 1.296 1292 1.249 1239 -8,9
Exchange 3.408 3.377 3671 3.645 3592 +5,4
Gesamt 7.670 7.505 7663 7.409 6795 -11,4
Tabelle 64: Unternehmensgrof3e im Bereich Musik in Wien nach ...
... den vorliaufigen Ergebnissen der Arbeitsstittenzihlung 2001, Statistik Austria

Unternehmensgrofie
CI Production Unternehmen davon davon davon
System gesamt Ein-Personen- o 1-19 o 20-99 o

Unternehmen in % | Beschiiftigte | M % Beschiiftigte in %
Manufacturing and 72 40 55,6 26 36,1 4 5,5
Renroduction
Content Origination 458 368 80,3 82 17,9 6 1,3
Exchange 762 305 40,0 424 55,6 27 3,5
Gesamt 1.292 713 55,2 532 41,2 37 2,8
Kulturdokumentation / Mediacult / Wifo 182




9.2 Markt, Marktentwicklung und Strukturlandschaft

Wien ist Weltstadt der Musik, wobei bei der Verwendung dieses Begriffs das
Auffiihrungsgeschehen im klassischen Musikbereich bezeichnet wird. Osterreich gilt als das an
festen Hausern bestversorgte Land in ganz Europa, was den Musiktheaterbereich angeht, und Wien
bildet dessen Zentrum: Das Musikhandbuch Osterreich verzeichnet 54% aller dsterreichischen
Musiktheater in Wien.

Im Bereich der klassischen Musik (E-Musik) besitzt die ,,Musikstadt Wien* hohes internationales
Renommee, wobei das Auffiihrungsgeschehen groBBe Tourismuseffekte auslost und
Umwegrentabilitdten fiir die Stadt nach sich zieht (Hotellerie, Gastronomie, Einzelhandel). Die
groflen Musikbiihnen der Stadt (Staatsoper, Volksoper, Theater an der Wien, Ronacher etc.) zogen
in der Spielsaison 1999/2000 insgesamt 1,56 Mio. Besucher an, weitere 640.000 die beiden groBen
Konzerthiuser, das Wiener Konzerthaus und die Gesellschaft der Musikfreunde (Statistik Austria).
Einen klaren Hinweis auf die Bedeutung dieser Angebote fiir den Kultur-Tourismus bieten auch die
folgenden Fakten: Fiir Theater- und Konzertbesuche zusammengenommen weist Wien die mit
Abstand hochste Besucherzahl pro 1.000 Einwohner auf — 2.922 Besuche pro 1000 Einwohner in
der Spielsaison 1999/2000, gegeniiber einem Osterreich-Durchschnitt von 945 (Statistik Austria).

Die musikalischen Produkte dieses Segments des Musikschaffens stellen aber auch Exportartikel
dar, von der weltweiten TV-Ausstrahlung des Wiener Neujahrskonzerts {iber Tourneen der Wiener
Philharmoniker bis hin zu der im deutschsprachigen Raum fithrende Exportquote der Musicals der
Vereinigten Bithnen Wiens. Das international herausragende kiinstlerische Niveau wird freilich
durch einen umfangreichen Mitteleinsatz der Kulturférderung ermoglicht. Der Deckungsgrad der
Ausgaben durch Einspielergebnisse ist an den verschiedenen Hausern stark unterschiedlich
ausgepragt. Er betrug 1999/2000 bei den Vereinigten Bithnen Wien 61%, bei der Staatsoper 46%,
und bei der Volksoper 22% (Statistik Austria).

Das musikalische Veranstaltungsgeschehen Wiens im E-Musikbereich wird durch temporire
Festivals wie insbesondere die Wiener Festwochen, die im Jahr 2000 94.000 Besucher verbuchten,
und ,,Wien Modern* sowie durch die Darbietungen kleinerer fester Hauser ergénzt.

Doch auch iiber dieses Auffiihrungsgeschehen hinaus, stellt Wien das musikalische Zentrum Oster-
reichs dar. Hier findet sich die hochste Konzentration an lebenden Kiinstlern und musikwirt-
schaftlichen Unternehmen, und die musikwirtschaftliche Bedeutung der Stadt griindet sich
insgesamt auf die Lohne und Gehélter aus musikbezogenen Berufen, Unternehmereinkommen,
Kiinstlergagen, Tantiemen, Investitionen und Steuerleistungen, die gemaB einer wirtschaftlichen
Analy§9e mit insgesamt knapp 727 Mio. € (9,8 Milliarden ATS) ausgewiesen wurden (Scheuch
2000).

Die musikalische Wertschopfungskette erstreckt sich hierbei von der Herstellung von Musikinstru-
menten, unbespielter Tontrdger und Phono-Ausriistungen fiir Musikkonsumenten iiber das musika-
lische Schaffen von Komponistlnnen, TexterInnen, und Musikerlnnen und die Tétigkeit von
Musikverlagen, Agenturen und Vertrieben bzw. Onlinevertrieben bis hin zu Tontrdgerhandel, Aus-
bildungsbereich und der Ausstrahlung musikalischer Inhalte in Rundfunk und Fernsehen.

Ein wesentlicher Stellenwert des Standorts Wien ergibt sich bei der Betrachtung der lebenden
Musikschaffenden in Osterreich, die zu einem iiberproportionalen Anteil in Wien ansissig sind.
Laut Datenbankauswertung des mica (music information center Austria) befinden sich 27,4% aller
osterreichischen Musikschaffenden in Wien.

¥ Mit dieser Erfassungsstruktur entspricht die Studie von Scheuch nicht dem engeren Zugang der
vorliegenden Studie. Bei Scheuch wurde insbesondere der gesamte Ausbildungsbereich (auch Grund- und
Pflichtschulbereich) sowie weitere Teile des AV-Bereiches (z.B. Fernsehen und Radio) der Musikwirtschaft
zugezihlt. Aufgrund dieser unterschiedlichen Erfassungsstruktur ergeben sich die Differenzen hinsichtlich
des gesamten Beschéftigungsvolumens.
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Grafik 13: Lebende Musikschaffende
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Quelle: mica — music information center austria, November 2003

Aber nicht nur im Bereich der klassischen Musik, sondern auch im Bereich der Popularmusik stellt
Wien den Hauptstandort fiir Musikgruppen, Vertriebssysteme und Musikproduzenten dar. So
befinden sich nicht nur knapp die Hélfte aller dsterreichischen Bands und mehr als die Halfte aller
osterreichischen Vertriebe (Labels) vor Ort, es wird dariiber hinaus ein iiberproportionaler Anteil
an Tontrdgern produziert. Dies zeigt die Auswertung der Datenbank des SR-Archives.

Tabelle 65: Popularmusik Osterreich — Wien 2003 O-gesamt WIEN Wien in %
(Basis: regional zuordenbare Eintrage)

Bands der Popularmusik 5.113 2.445 47,8
Tontrageroutput der Popularmusik 11.421 6.310 55,2
Vertriebsfirmen/Labels 389 219 56,3
Anzahl der Tontrigereinheiten, bei denen

Firmen als Vertrieb bzw. Label auftreten 8.680 6.587 75,9

Quelle: SR — Austrian Popular Music Archive 2003

Betrachtet man die Regionalverteilung des Tantiemenaufkommens und der Lizenzertrige so zeigt
sich auch hierin die zentrale Stellung Wiens in der Osterreichischen Musikwirtschaft: Der kreative
Kern des Musikschaffens — KomponistInnen, TexterInnen und Musikerlnnen — erzielt Einkiinfte
auf der Grundlage von Urheber- und Leistungsschutzrechten, die von den verschiedenen Ver-
wertungsgesellschaften wahrgenommen und nach Verteilungsschliisseln ausgeschiittet werden.
Hinzu kommen Einkiinfte aus der sog. Leerkassettenvergiitung, die sich aus Pauschalabgaben auf

unbespielte Tontrdger (inkl. CDs) speist.
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"I‘abe.lle 66: Tantiemenaufkommen 2002 O Wien Wien in %
in Mio. €

Phono (Verkauf bespielter Tontréger) 16,52 13,2 80
Privatradio 0,65 0,1 17
Privatfernsehen 0,13 0,08 68
Leerkassettenvergiitung 10,99 5,5 50
Summe 28,3 18,9 66,40
Quelle: Austromechana 2003

Tabelle 67: Lizenzertrige 2002
in Mio. €

O-gesamt | davon Wien

Wien in %

Ertrdage Inland ohne ORF 43,32 8,1 18,7
Ertrage ORF 20,13 8 40
Gesamt 63,45 16,1 25,4

Quelle: AKM — Eigenberechnung, ORF: 40%-Anteil fir Wien, laut Scheuch 2000

Hinsichtlich der stark unterschiedlichen Anteile Wiens am gesamtosterreichischen Aufkommen ist
anzumerken, dass der hohe Prozentsatz im Verkauf bespielter Tontrdger durch die Niederlassung
von Zweigstellen der internationalen Phonoindustrie in Wien beeinflusst ist.

So kommt auch die Studie von Scheuch aus dem Jahr 2000 zu dem Ergebnis, dass aufgrund der
hohen Konzentration des Musikwesens vor Ort der Wertschopfungsanteil Wiens bei einem Drittel
(33%) der gesamten Osterreichischen Musikwirtschaft liegt. Eine aktuelle Auswertung des
umfangreichsten Handbuchs zum Musikwesen in Osterreich, dem Musikatlas 2003, illustriert
nochmals den hohen Konzentrationsgrad Wiens in beinahe allen Bereichen des Musikwesens.

Tabelle 68: Anzahl der musikwirtschaftlichen Unternehmen in Osterreich und Wien 2003
0- Wien-Anteil
gesamt Wien in Prozent
Plattenfirmen/Vertriebe/Labels 235 112 47,7
Musikverlage 205 97 473
Konzertagenturen/Kiinstlermanagement 233 133 57,1
Veranstalter 439 124 28,2
Tonstudios 278 112 40,3
Studioplanung und -ausstattung 39 22 56,4
Musikfachhandel (Einzelhandel) 365 119 32,6
Planung, Installation, Beschallungs-, Beleuchtungs- und
Biithnentechnik 128 50 39,1
Vermietung 299 90 30,1

Quelle: Musikatlas 2003, Auswertung zur Verfiigung gestellt von Planet Music & Media
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Alle vorliegenden Daten unterstreichen die zentrale Stellung Wiens nicht nur im klassischen
Konzertbereich, sondern auch auf den verschiedensten Ebenen der Musikwirtschaft. Da es sich bei
den meisten Wiener Unternehmen um die wirtschaftlich relevanten und professionellen Bereiche
fiir den gesamtosterreichischen Musikmarkt handelt (z.B. Agenturen, Verlage, Vertriebe/Labels),
unterstreicht dies den von Scheuch errechneten Wertschopfungsanteil von 33%.

Die Studie von Scheuch ermoéglicht es — als einzige bisher vorgelegte Sektorenanalyse —, eine
vergleichende Betrachtung der Wertschopfungsanteile der verschiedenen Einzelbereiche des
musikwirtschaftlichen Geschehens zu présentieren. Die folgende Tabelle gibt die spezifische
Struktur der Wiener Musikwirtschaft im Vergleich zu Gesamt-Osterreich wieder. Nach
Bereinigung um jene Bereiche, die in der vorliegenden Studie der Musikwirtschaft nicht
zugerechnet sind (Ausbildung, Teile von Radio und Fernsehen), ergibt sich folgendes Bild:

Tabelle 69: musikwirtschaftlicher Wertschopfungsbeitrag nach Bereichen (in %)

Osterreich

ohne Wien Wien
Komponisten, Texter, reproduzierende Kiinstler 3,9 2,4
Orchester, Chore, Ensembles 7,4 13,7
Tonstudios und Musikproduzenten 0,5 0,5
Tontrégerindustrie 4.8 11,4
Musikverlage 5,1 8,0
Musikagenturen 0,4 1,1
Erzeugung von Musikinstrumenten 5,7 4,5
GroBhandel mit Instrumenten u. Equip. 1,2 1,6
Einzelhandel mit Instrumenten u. Equip. 2,6 2,5
Musikinstrumente 9,5 8,6
Biihne und Auffithrung 13,8 22,1
Festspiele 1,2 0,2
Konzertlokalbesuch 8,6 53
Filmmusik 0,9 1,9
CD-Presswerke 15,3 0,0
Tontrégereinzelhandel 5,6 6,5
Unterhaltungselektronik (Musikanteil) 13,5 9,5
Summe 100 99,8

Quelle: Scheuch (2000), Eigenberechnung

Die Tabelle macht die strukturellen Stirken und Schwichen der Wiener Musikwirtschaft deutlich.
Im Vergleich zu Osterreich liefern folgende Bereiche einen weit iiberproportionalen Beitrag zur
gesamten Wertschopfung im Musikbereich: Orchester, Chore, Ensembles; Tontrdgerindustrie;
Musikverlage; Bithne und Auffithrung.
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Deutlich unterproportional vertreten sind hingegen die Bereiche Festspiele, Konzertlokalbesuch
und insbesondere der fehlende Wertschopfungsbeitrag durch ein groes CD-Presswerk.

9.2.1 Markt fiir Tontriger

Den international wirtschaftlich bedeutsamsten Bereich der Musikwirtschaft stellt der Absatz von
Tontragern dar, also der Verkauf von Musik-CDs, -DVDs, -MiniDiscs, -Kassetten und -Vinyls. In
Osterreich, das im internationalen Vergleich einen starken Tontrigermarkt darstellt, wurden im
Jahr 2002 Tontrdger aller Formate im Wert von 260,5 Mio. € verkauft. 37% dieses Umsatzes im
gesamten Tontrdgerhandel werden — laut IFPI — in Wien erwirtschaftet, das sind ca. 96 Mio. €.

Seit einigen Jahren ist der Absatz an Tontrdgern weltweit deutlich riicklaufig. Im Rahmen dieser
Entwicklung ging auch in Osterreich der Absatz an Tontriigern seit dem Jahr 2000 kontinuierlich
zuriick. Zwischen 2000 und 2002 trat ein Umsatzverlust von liber 54 Mio. € bzw. 17% ein, und es
gingen innerhalb von zwei Jahren 10% der Kéufer auf dem Osterreichischen Tontrdgermarkt
verloren. Die Zahl der Konsumenten, die zumindest einen Tontrdger gekauft haben, ist von 3,19
Mio. im Jahr 2000 auf 2,89 Mio. im Jahr 2002 gesunken, die abgesetzte Stiickzahl pro Person und
Jahr von durchschnittlich 7,4 auf 6,5 Stiick (IFPI 2003)™.

Grafik 14: Tontrdgerumsatz in Mio Euro 1998-2002

350 |311,8 303 313,8 283 260,5
300

1998 1999 2000 2001 2002
Jahr

Quelle: IFPI Austria 2003

Hinsichtlich der technischen Formate stellt die CD heute das mit Abstand meistverbreitete Musik-
format dar, etwa 98% des Umsatzes werden in Osterreich durch CD-Alben und -Singles erwirt-
schaftet. Der Umsatzanteil an Musikkassetten betrdgt nur noch etwa 1%, und die Vinyl-LP stellt
mittlerweile ein reines Nischenprodukt dar, das allerdings in eingegrenzten Konsumentenschichten
stark nachgefragt wird. Wachsend entwickelt sich der Bereich der Musik-DVD — hier wurden im
Jahr 2002 225.000 Stiick abgesetzt, beinahe doppelt soviel wie im Jahr zuvor, und fiir das Jahr
2003 wird weiterhin ein exponentielles Wachstum erwartet. Als einziger Wachstumsbereich auf
dem Tontragermarkt im Jahr 2002 spielt die Musik-DVD eine immer stirkere Rolle gegeniiber dem
in Gesamtsumme nach wie vor klar iiberwiegenden Segment der CDs. Zuriickzufiihren ist diese
Rolle einerseits auf die steigende Verfiigbarkeit von Abspielgerdten bei den Endkonsumenten,

39 IFPI Austria — Verband der Osterreichischen Musikwirtschaft, Der Osterreichische Musikmarkt 2002
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andererseits auf die Tatsache, dass die internationalen Majors im Jahr 2002 eine regelrechte
Veroftentlichungsflut an den Tag legten (vgl. IFPI 2003).

Inwiefern der Hoffnungstrager DVD in der Lage ist, den Absatzriickgang im CD-Bereich zu
kompensieren, ist zum gegenwértigen Zeitpunkt schwer einzuschitzen. Nachdem die ersten Jahre
des Mediums vor allem mit in Archiven vorhandenem Material bestritten wurden (sog.
Compilations), zeichnet sich fiir die Zukunft ein Engpass fiir derartige Angebote ab. Bestimmte
Inhaltstypen wie Live-Mitschnitte und besondere kreative Gestaltungsleistungen diirften daher in
Zukunft an Bedeutung gewinnen. Was ihre hochqualitative Gestaltung betrifft, gilt die DVD jedoch
nach wie vor als Aufbauthema. Die Haushaltssausstattung mit DVD-Spielern hat mittlerweile die
Schwelle iiberschritten, ab der es aus Expertensicht 6konomisch sinnvoll erscheint, Special-
Interest-Produkte zu verdffentlichen. Zugleich stehen den hohen Produktionskosten freilich bislang
durchschnittliche Verkaufszahlen von 5.000 bis 15.000 Einheiten gegeniiber. Die Marktchancen
von Kleinanbietern in der Wertschopfungskette der DVD-Produktion (Duplikation, Logistik, Pre-
Production, Authoring, Packaging) sind daher mit dem Risiko geringer und — unter dem Druck der
Majors unter Umsténden — weiter sinkender Gewinnspannen verbunden (vgl. Renaud 2003).

Von der Krisenentwicklung des Tontrdgermarktes sind die fiinf (bzw. in Zukunft, durch die
rechtlich noch nicht genehmigte Fusion von BMG und Sony, vier) Majors der internationalen
Phonoindustrie, die zwischen 70 und 80% des Weltmarktes kontrollieren, am stirksten betroffen.
Die Griinde fiir die massive Riickldufigkeit werden vor allem in den neuen Mdglichkeiten der
digitalen Technologie gesehen, die eine technisch einfache Anfertigung von hochqualitativen
Kopien erlaubt. Im Jahr 2002 wurden laut IFPI erstmals mehr CD-Rs gebrannt (24 Mio. Stiick), als
Musik-CDs im Handel verkauft (19 Mio. Stiick) werden konnten. Neben der illegalen Herstellung
von CD-Kopien spielt der Download von MP3-files aus dem Internet eine Rolle, der durch diverse
Rechtsprozesse (z.B. Napster 2000-2001) verstirkt ins Aufmerksamkeitsfeld der Offentlichkeit
gertickt ist.

Die Griinde der Krise der Phonoindustrie allerdings nur in der Piraterie zu suchen, wére eine
verkiirzte Sichtweise auf die Verdnderungen des globalen Musikmarktes (vgl. Gebesmair et al.
2000). Ein weiterer wesentlicher Grund fiir den Absatzriickgang liegt auch darin, dass die
Phonoindustrie seit der Markteinfithrung der CD 1983 den weltweiten Konsumentenmarkt mit
diesem Tontrdger von Grund auf neu bestiicken konnte, was die Absatzzahlen und die Gewinne
iiber viele Jahre hinweg enorm vorantrieb. In der Zwischenzeit ist die Umriistung der Konsumenten
auf den Tontrager CD weitgehend erfolgt, sodass der technologisch induzierte Substitutionsprozess
weitgehend abgeschlossen ist und die Absatzzahlen wieder sinken. Eine weitere Ursache,
wenngleich nicht in dem MaBe wie die eben angefiihrten, stellt die Ubersittigung der Konsumenten
mit den wenig innovativen Mainstreamprodukten und die verstirkte Entwicklung von
unabhédngigen Nischen- bzw. Spezialmérkten dar, die aufgrund der neuen technologischen
Moglichkeiten heute auch weltweit agieren konnen.

Als Indikator fiir die Herausbildung der Nischenmirkte kann die Entwicklung der in Osterreich
registrierten Labels zwischen 1990 und 2002 herangezogen werden. Verzeichnete die LSG im Jahr
1990 einen Labelstand von 1.389, so waren es im Jahr 2002 mit 5.134 beinahe viermal so viel.”!
Ebenso ist die Zahl der Bezugsberechtigten um das Fiinffache gestiegen, ndmlich von 294 im Jahre
1990 auf 1.428 im Jahre 2002.

*! Der Grund fiir den leichten Riickgang von 2000 auf 2001 liegt in der Bereinigung der Datenbank der LSG.
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Grafik 15: Registrierte Labels und Bezugsberechtigte in Osterreich 1990-2002
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Quelle: Datenbankauswertung der LSG 2003 (Riickgang 2000 auf 2001 durch Datenbankbereinigung der LSG)

Gerade die Entwicklung der neuen elektronischen Musik in Wien in den 1990er Jahren, die in
diesem Rahmen die logische Folge auf die neuen technischen und kommunikativen Mdoglichkeiten
darstellt, hat die neue Chance fiir international vernetzte Spezial- und Nischenmirkte deutlich
gemacht (sieche Harauer 2001). Kleine, unabhingige Labels, so genannte ,,Indies” (independent
labels) versorgen eine teils weltweit vernetzte Musikszene mit ihren Produkten und konnten und
konnen damit auch Absatzzahlen erreichen, die weit iiber jenes Absatzvolumen hinausgehen, das
bis zu den 90er Jahren mit herkdmmlichen Vertriebswegen fiir musikalische Spezialbereiche im
nationalen Markt moglich waren.

Abseits des von den Majors dominierten Weltmarkts erschlieBen sich somit neue Markte, die auch
von lokalen bzw. regionalen Musikanbietern betreten werden konnen. Der technologisch induzierte
Wandel des Musikmarkts fiihrt allmdhlich, wie es verschiedene Musikmarktexperten formuliert
haben, zu einer neuen Segmentierung des Musikmarkts bzw. einer Bewegung ,,vom Massenmarkt
in Richtung einer Masse von Mérkten®.

So geht auch die Studie Mediatime (2002) von zukiinftigen Verschiebungen in der Marktmacht
aus, nadmlich weg von internationalen GroBBunternehmen hin zu lokalen Kleinunternehmen.*

9.2.2 Rundfunk und Musik

Nach wie vor ist das Airplay der Radiostationen wichtig, um musikalische Produkte an
Konsumenten heranzutragen und in der Folge Tontragerabsitze — mechanischer oder digitaler Art —
zu erzielen. Die traditionell symbiotische Beziehung zwischen Radio, Film und Musik, die sich seit
den 1980er Jahren um das Musikfernsehen ergédnzt hat, wird von Experten einhellig nach wie vor,
trotz der neuen Mdglichkeiten des Internet, als wesentlichster Weg fiir Product Placement und -
Vertrieb betrachtet zumal das Tontrdgerangebot grofSer Handelsketten mit den Play Lists der

2 Dementsprechend werden (...) die so genannten Major Firmen immer mehr zu ausgelagerten
Dienstleistern fiir die Kleinlabels, die Vertrieb, Lizenzwesen, nur mehr eventuell und nur bei
Kostenoptimierung auch die Herstellung, die Katalogvermarktung usw. durchfiithren ,diirfen‘.” (Mediatime
2000: 211)
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Radiostationen verschaltet ist. Die Direktvermarktung {iber das Internet kann, obwohl hier einzelne
Akteure bereits recht erfolgreich waren, die traditionellen Verbreitungswege heute noch nicht
vollkommen ersetzen. Im Gesamtbild des gegenwértigen Musikmarkts und seiner Entwicklung in
der ndheren Zukunft wird dem Internet von Experten vor allem eine Rolle als Promotion-Werkzeug
zugesprochen, das sich — bei Einrichtung geeigneter Plattformen und professionellem Management
im internationalen Kontext — um die Rolle eines Direktvermarktungsweges erginzt (vgl. Sperlich
2003).

Auf dem Osterreichischen Radiomarkt kommt es — nach Jahren einer Programmierung des markt-
dominierenden Senders O3, der den Anteil an dsterreichischer Musik deutlich gesenkt hatte —
allmdhlich wieder zu einer besseren Représentanz Osterreichischer Musikproduktionen. ,,Die
Talfahrt unseres Anteils am Musikprogramm des ORF-Radios scheint (...) gestoppt. Erstmals seit
1998 ist bei den gesendeten CDs mit Werken in Osterreich lebender Komponistinnen und
Komponisten ein leichter Zuwachs zu verzeichnen. Von 13,2 Prozent im Jahr 2001 fand eine
Steigerung auf 14,9 Prozent (2002) statt.” (Coda 2/2003: 4) Ein Strukturmerkmal der Interaktion
der Osterreichischen Musikwirtschaft mit der Radio- und Fernsehlandschaft besteht darin, dass im
Unterschied zu anderen Léndern keine Quotenregelungen zur Regulierung des Programmanteils
heimischer Musikschaffender bestehen.

Tabelle 70: Anteil 6sterreichischer Werke auf CD am ORF-Radioprogramm 2002 (in %)

Sender 03 FM4 O1 / Lebende | O1 /U-Musik HPD RO1
U-Musik

% 2002 4,5 18,93 12,29 7,95 6,02 15,91

Vergleich +0,43 +4,43 +1 +0,16 +5,78 +6,16

2001 (%)

Quelle: AKM-Sendezeitenstatistik 2002, geschiitzte Musik

Der Erfolg der Fernsehshow ,Starmania®“, die vom ORF in enger Kooperation mit dem
internationalen Major Universal produziert wird, wird wohl auch fiir 2003 nochmals fiir einen
erhohten Anteil Osterreichischer Werke am ORF-Radioprogramm sorgen. Sie hat den Rahmen fiir
Tontragerumsitze auf dem Inlandsmarkt geschaffen, die mit bis zu 300.000 abgesetzten Einheiten
weit {iber dem Niveau liegen, das zuvor erreichbar war. Mit diesem internationalen Format, das die
Medienkonvergenz von Musik-Radio-Fernsehen-Printmedien verstarkt, liegt auch zum ersten Mal
ein inldndisches Musikfernsehen fiir heimische Pop-Musikerlnnen vor, das freilich auf reine
Interpretentdtigkeit konzentriert ist. Daneben stehen Effekte erhohter Auftragsvolumina v.a. fiir
Tonstudios und erhdhter Publikumsaufmerksamkeit fiir heimisches Talent in der Popularmusik. Ob
sich aus diesem strukturell als singuldr und begrenzt konzipierten Medienereignis nachhaltige
Effekte fiir die heimische Musikbranche einstellen werden, kann aus derzeitiger Sicht nicht
beurteilt werden.

9.2.3 Live-Darbietungen

Auch im Bereich der Musik-Live-Darbietungen zeigt sich in den letzten Jahren eine kontinuierlich
steigende Tendenz, besonders im Bereich der ernsten Musik. Wie die nachstehende Tabelle zeigt,
sind die Einnahmen der AKM im Bereich der Live-Auffiihrungen sowohl in der Unterhaltungs- als
auch der ernsten Musik von 1998 bis 2002 kontinuierlich gestiegen. Die Steigerungen betrugen
iiber 14% in der U-Musik und tiber 28% in der ernsten Musik. Experten stimmen darin {iberein,
dass Live-Acts und enstprechende Kompetenzen der Musikschaffenden kiinftig an Bedeutung
zunehmen werden.
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Tabelle 71: AKM-Einnahmen aus Live-Darbietungen 1998-2002 in Mio. €

Verinderung

1998 1999 2000 2001 2002 1998-2002

U-Musik live 9,79 10,20 10,28 10,70 | 11,20 +14,4%

Ernste Musik live 0,98 1,03 1,11 1,13 1,26 +28,6%

Quelle: Geschéftsberichte der AKM 1998-2002

Das Wiener Musikgeschehen in der Popularmusik ist, so heben Experten hervor, von einer klein-
teiligen Struktur mit geringem Vernetzungsgrad bestimmt. Es existieren nur wenige professionelle
MusikmagerInnen, und das Berufsbild des Musikproduzenten wird vor allem von Tonstudio-
Inhabern wahrgenommen. Vielversprechende Kleinlabels sind dazu gezwungen, ihr eigentliches
Tatigkeitsfeld mit mehreren anderen zu verbinden, um ihre 6konomische Stabilitdt zu sichern.
Kleinveranstalter, die fiir subkulturelle und emergente Szenen wichtig sind, verfiigen zum Teil
nicht iiber musikbezogene Forderungen, die die dkonomische Basis ihrer Funktion im
Kreativgeschehen der Stadt stirken konnten. Im Gesamtbild ist eine im internationalen Vergleich
geringe Ausdifferenzierung der Professionen in den verschiedenen Wertschopfungsketten-
abschnitten bzw. eine Dominanz multifunktionaler Klein- und Kleinstunternehmen festzustellen.

9.3 Interaktion o6ffentlich — privat

Wien stellt nicht nur den zentralen Standort der Osterreichischen Musikwirtschaft aus privat-
wirtschaftlicher Sicht dar, sondern ebenso den zentralen Standort Osterreichs im Bereich des
offentlich finanzierten Musikwesens. Die renommierten Staats- und Stadttheater sowie Festivals
ziehen einen wesentlichen Anteil der Ausgaben der Kulturforderung auf Bundes- und Landerebene
auf sich. So betragen die unmittelbaren Ausgaben der Stadt Wien im Bereich Musik iiber 18 Mio. €
jéhrlich, und die des Bundes fiir ganz Osterreich knapp 10 Mio. € jihrlich. Die Auswertung des
Kunstberichts des Bundes ergibt, dass von dieser Summe zumindest 48% auf den Standort Wien
entfallen. Zahlt man die darin noch nicht enthaltenen Ausgaben fiir die Staatsoper und Volksoper
sowie das universitire Musikausbildungswesen hinzu, betrdgt die gesamte Offentliche
Finanzierungssumme am Standort Wien etwa 110,9 Mio. € (ohne Universitit fiir Musik und
darstellende Kunst).

Tabelle 72: Offentliche Finanzierung Musik in Wien in Mio. €

Stadt Wien 18,1
Bund (Wien-Anteil ca. 48%) 4,6
Staatsoper 53,1
Volksoper 35,1
Gesamtvolumen 110,9

Quellen: Kulturstatistik 2000, Kunstbericht des Bundes 2000 u. 2001,
Hochschulbericht 2002, tel. Auskunft der Bundestheater Holding

Diese Zahlen machen deutlich, dass der 6ffentlichen Finanzierung eine zentrale Rolle sowohl in der
Wertschopfung als auch hinsichtlich der Beschéftigung innerhalb dieser Teilbereiche des Musik-
wesens zukommt. Thre Rolle geht jedoch iiber die hervorgerufenen direkten Effekte hinaus.
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Offentlich finanzierte Auffiihrungsstitten und Einrichtungen stellen wiederum wesentliche
Auftraggeber sowohl im Bereich des kiinstlerischen Schaffens als auch im Bereich der zuliefernden
und nachgelagerten CI-Unternehmen dar: Instrumentenbau und -handel, Tontechnik und
Tonstudios, Musikverlage, Musikagenturen und musikbezogenes Radio und Fernsehen sind nur
einige jener Bereiche, die sowohl im zuliefernden als auch im nachgelagerten Bereich mit dem
offentlichen Musikwesen verbunden sind.

Aufgrund dieser Verflechtung wiirde eine Reduktion der 6ffentlichen Ausgaben unmittelbare
negative Auswirkungen auf viele mit diesem Bereich verbundenen CI-Unternehmen bewirken. Da
jedoch bis dato keine Untersuchungen iiber die O6konomische Verflechtung zwischen dem
offentlich finanzierten Sektor und den damit verbundenen CI-Unternehmen vorliegen, konnen im
Rahmen dieser Expertise keine Angaben iiber Strukturen und GroBenordnung dieser
wirtschaftlichen Interaktionen gemacht werden.

9.4 Beschiftigung

Je nach Datenquelle bewegt sich die Zahl der Beschiftigten zwischen 6800 und 8900 in den fiir den
Musikbereich definierten Wirtschaftsklassen nach ONACE 1995.% Der Unterschied der Ergebnisse
aus der Auswertung der beiden amtlichen Statistiken liegt in erster Linie darin, dass die
Arbeitsstéttenzédhlung die selbstindig Beschiftigten/Freiberufler mitzahlt, wahrend hingegen die
Hauptverbandsdaten in erster Linie die abhéngig Beschéftigten erfasst.

Die Aussagekraft der statistischen Quellen ist hinsichtlich der musikbezogenen Beschiftigung mit
Problemen verbunden, da beispielsweise der stark schwankende Beschéftigtenstand von Festival-
Veranstaltern nicht in addquater Weise wiedergegeben wird. So etwa verfiigen die Wiener
Festwochen ganzjéhrig iiber einen Personalstock von ca. 30 Personen, der jedoch wéhrend der
Veranstaltungszeit um 200-300 Personen fiir die organisatorische Durchfiihrung ergénzt wird und
bis zu 1000 KiinstlerInnen unter Vertrag nimmt.

Erhebliche Erfassungsprobleme ergeben sich insbesondere im kreativen Kernbereich der
Generierung neuer musikalischer Inhalte, bei den Musikschaffenden. GroBle Gruppen von
Musikschaffenden, insbesondere im Popularmusikbereich, arbeiten im statistischen Graubereich
zwischen Broterwerbsberuf und Musikausiibung, sodass sie bei keiner wirtschaftsstatistischen
Erhebung in den der Musikwirtschaft zurechenbaren Wirtschaftsklassen aufscheinen. Gerade die
Arbeitsmarktentwicklung der letzten Jahre brachte einen Abbau im Bereich der lohnabhingig
Beschiftigten und einen Zuwachs im Bereich der selbstindig Erwerbstitigen bzw. der atypischen
Beschiftigungsverhaltnisse.

Aus der bisher einzigen umfassenden Sektorenanalyse von Fritz Scheuch ldsst sich die Beschaf-
tigungsverteilung der Musikwirtschaft in Wien darstellen. Besonders hohe Beschéftigungsanteile
weisen hierbei die Bereiche Musikkiinstler, Orchester und Chore, Musikausbildung und
Musiktheater auf.

3 In der im Jahr 2000 vorgelegten Studie von Fritz Scheuch wird fiir die Musikwirtschaft Wiens ein
Beschiftigungsvolumen von 11.347 Personen ausgewiesen bzw. 27% der Beschiftigten in der
Musikwirtschaft in ganz Osterreich. Der Grund fiir den erheblichen Unterschied zu den in der vorliegenden
Untersuchung erbrachten Zahlen stellt die unterschiedliche Erhebungsmethode und vor allem die Tatsache
dar, dass in der Studie von Scheuch das gesamte Ausbildungswesen (inklusive des 6ffentlichen Schulwesens)
sowie zusitzliche Beschéftigungsanteile des AV-Sektors (etwa im Filmbereich, Radio und Fernsehen)
hinzugezihlt wurden. Da die vorliegende Studie auf der Ebene der ONACE-Klassen basiert und gleichzeitig
verschiedene Sektoren der CIs in Wien betrachtet, sind beide Bereiche nicht (Ausbildungsbereich) oder nur
zu einem geringen Anteil (AV-Bereich) in den Beschéftigungsdaten des Musikbereichs enthalten.
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Tabelle 73: Beschiftigungsverteilung Wien e
(fwasin Eeinsuels A0LL) verteilung Wien in %
Musikkiinstler (Komponisten, Texter, reprod. Kiinstler) 20,9
Orchester, Chore, Ensembles 18,6
Tonstudios und Musikproduzenten 1,7
Tontragerindustrie 2,0
Musikverlage 22
Kiinstleragenturen 1,1
Musikausbildung 9,2
Erzeugung von Musikinstrumenten 3,7
GroBhandel mit Instrumenten u. Equipment 1,7
Einzelhandel mit Instrumenten u. Equipment 1,4
Auffiihrungsbetriebe 1,7
Musiktheater 11,1
Konzertveranstalter 2,7
Festspiele 0,2
Filmmusikanteil 1,3
CD-Presswerke 0,0
Unterhaltungselektronik (musikbezogener Teil) 5,8
Tontragereinzelhandel 6,8
ORF (musikbezogene Anteil) 34
Privatradio (musikbezogener Anteil) 0,5
Kabelnetzbetreiber (musikbezogener Anteil) 2,6
Verwertungsgesellschaften 1,6
Summe 100,0

Quelle: Scheuch 2000

So wie andere kunstnahe Bereiche der Creative Industries (z.B. bildende Kunst, darstellende
Kunst) ist auch der Bereich des Musikschaffens durch die Problemlage der kreativ Tatigen
gekennzeichnet, ihre Leistungen auch zum o6konomisch tragfihigen Haupt- oder zumindest
Nebenberuf gestalten zu konnen. Karrieren im Bereich der Popularmusik werden typischerweise
aus der Ausgangssituation von nicht-musikalischen Erwerbstitigkeiten begonnen, und auch fiir
Pop-Bands, die bereits regionale Erfolge verzeichnen und landesweite Bekanntheit erlangt haben,
ergibt sich oft keine dkonomische Tragfiahigkeit, sodass ihre Mitglieder weiterhin in ihren
Langestammten Berufen verweilen. Experten schitzen, dass lediglich etwa 5-10% der
ausfilhrenden Kiinstler in diesem Teilbereich heute ausschlieBlich von ihrer musikalischen
Tétigkeit leben konnen. Fiir KiinstlerInnen, die eine klassische Instrumental- bzw.
Stimmausbildungen durchlaufen haben, ergibt sich hiufig ein wesentlicher Stellenwert von
Lehrtatigkeiten fiir ihr Auskommen (vgl. etwa Harauer 2003).

Mit den neuen Moglichkeiten der digitalen Technologien entstehen einerseits Erleichterungen fiir
Musikschaffende, was die Autonomie ihrer kiinstlerischen Produktion anbelangt, aber auch neue
Herausforderungen, da sie vermehrt zu ,,Cultural Entrepreneurs® werden miissen. Investitionen in
Ausriistung sind vorab zu titigen, ohne den wirtschaftlichen Erfolg der kiinstlerischen Produktion
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absehen zu konnen, und der Verzicht auf traditionelle Produktions- und Vertriebswege (Wegtfall
der traditionellen Arbeitsteilung) mit dem dort verankerten Know-how macht verstiarkt die
Wahrnehmung von Organisations- und Marketingaufgaben durch die KiinstlerInnen selbst notig.
Gerade internationalisierende Aktivitdten, die fiir den Erfolg von Nischenprodukten
ausschlaggebend sind, leiden unter dieser schlechten Ausgangslage (vgl. Sperlich 2003).

Die Anforderungen, sich dem Musikschaffen neben einem Normalberuf zu widmen und/oder es um
die Wahrnehmung von Managementaufgaben zu ergénzen, bringt Mehrfachbelastungen mit sich
und schrankt die Moglichkeiten zur Konzentration auf die kreative Tatigkeit ein. Experten geben
der Befiirchtung Ausdruck, dass im Zuge des Strukturwandels weg von den vertikal und horizontal
hoch integrierten Tontrdgerindustrien Kreativpotenzial nicht optimal ausgeschopft werden kann.

Wegen des Bedarfs, erzielte Einnahmen in neue Produktionen bzw. Ausriistungen zu investieren,
und aufgrund von schwankenden Einkommenslagen mit nicht abflachenden steuer- und
sozialversic