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Laut Konzept des Tourismus-Satellitenkontos beliefen sich die Tourismusausgaben in- und
auslandischer Gaste in Osterreich 2020 auf 26,5 Mrd. € (Schatzung, -29,6% gegen 2019).
Die resultierenden direkten und indirekten Wertschopfungseffekte von 20,5 Mrd. €
(-31,0%) trugen 5,5% zum BIP bei. Zudem waren 2020 schéatzungsweise rund 216.800 Vol-
larbeitsplatze (Erwerbstatige) oder 5,6% der bundesweiten Gesamtbeschaftigung direkt
oder indirekt mit der Tourismuswirtschaft verbunden. Der Reiseverkehrssaldo laut Zah-
lungsbilanz schrumpfte 2020 auf +8,7 Mrd. € (-18,2%; Exporte —41,3%, Importe —61,0%; no-
minell, einschlieBlich internationaler Personentransport). Der Marktanteil Osterreichs an
den nominellen Tourismusexporten der EU 28 lag 2020 schdtzungsweise bei 7,6% (neue
historische Hochstmarke nach 1995 mit 7,4%), was erneut Rang é bedeutet. In der nichi-
fouristischen Freizeitwirtschaft wurden 2020 schatzungsweise 35,5 Mrd. € Umsatz (-16,9%)
sowie direkte und indirekte Effekte von 24,7 Mrd. € an Wertschoépfung (-17.8%) und von
240.300 Erwerbstatigen zu VollzeitGquivalenten (-17,6%) erzielt. Damit leistete die Freizeit-
wirtschaft einen Beitrag von 6,6% zum BIP und von 6,2% zur Gesamtbeschdaftigung.
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Executive Summary: 2020 - Tourismus massiv von COVID-19-Krise betroffen

Nachfrage bricht um rund 40% ein

Nach dem Rekordjahr 2019 fGhrte die COVID-19-Pandemie zu erheblichen EinbuBen fUr den
Tourismus in Osterreich: Die Zahl der Gésteankinfte schrumpfte um 45,8% auf rund 25,0 Mio.,
jene der Ubernachtungen um 35,9% auf ca. 97,9 Mio. — damit entsprach das Niveau bei An-
kUnften jenem vor der Jahrtausendwende, das N&chtigungsvolumen den frUhen 1970er-Jah-
ren.

Durch das verstarkte Ausbleiben internationaler Gdaste (AnkUnfte -52,7%, N&chtigungen
—41,2%) aufgrund von Reisebeschrdnkungen und -verboten (Lockdowns, eingeschrénkter bzw.
teilweise stillgelegter Flugverkehr) verschob sich die insgesamt stark dezimierte Nachfrage
deutlich in Richtung inlandischer Touristinnen und Touristen (AnkUnfte —-30,6%, N&chtigungen
-20,9%), deren Marktanteil sich bei AnkUnften von 31,0% (2019) auf aktuell knapp zwei Finftel
(39,7%) erhdhte, bei Ubernachtungen von gut einem Viertel (26,2%) auf rund ein Drittel (32,3%).

Nur ein Viertel der Beltenkapazitaten ausgelastet, RUckgang in der Hotellerie am starksten

Im Tourismusjahr 2019/20 (November 2019 bis Oktober 2020) waren in &sterreichischen Beher-
bergungsbetrieben rund 1,14 Mio. Betten verfigbar (ohne Campingpldatze; +0,9%), um 4,1%
mehr als 1999/2000. Die COVID-19-Krise wirkte sich daher auf den aktuellen Bestand noch nicht
aus. Langfristig expandierte vor allem das Bettenangebot in der Wiener Hotellerie stark (seit
1999/2000 um insgesamt 71,3%; bundesweit nur +3,5%). Der Beherbergungstyp verlor seit der
Jahrtausendwende jedoch regional markant an Bedeutung (9,6 Prozentpunkte auf 79,7% des
regionalen Bestandes (inklusive Camping)) zugunsten von Privatquartieren und gewerblichen
Ferienwohnungen, deren KapazitGten — ausgehend von einem sehr geringen Niveau — um
368,4% bzw. 3.150% ausgeweitet wurden. Treibende Kraft dieses rasanten Wachstums ist die
"Sharing Economy", welche Gber Plattformen wie Airbnb organisiert ist. Aber nicht nur im Stad-
tetourismus erfreuen sich die gewerblichen Ferienwohnungen zunehmender Beliebtheit, auch
bundesweit stieg die Bettenzahl in diesem Unterkunfistyp seit 1999/2000 kraftig an (+137,7%;
Marktanteil aktuell 9,6%, 1999/2000 4,2%). In Privatquartieren wurde langfristig hingegen mehr
als die halbe Kapazitdt abgebaut (-58,1%), der Anteil am gesamten Bettenbestand (einschlie-
lich Camping) schrumpfte damit von 14,6% (1999/2000) auf 5,9%.

Von den insgesamt in heimischen UnterkUnften verfugbaren Schlafgelegenheiten (ohne Cam-
ping) entfielen im Tourismusjahr 2019/20 knapyp drei Viertel (73,5% bzw. rund 840.900 Betten) auf
gewerbliche Betriebe und 26,5% (ca. 303.700 Betten) auf private Unterkinfte. 1999/2000 lag
die Gewichtung noch bei rund zwei Dritteln zu einem Drittel. In Bezug auf die von November
2019 bis Oktober 2020 getatigten Nachtigungen (ohne jenen auf Campingpl&dtzen) fanden mit
80,4% Uber vier Funftel in gewerblichen Betrieben statt und nur 19,6% in privaten UnterkUnften;
hier verdnderte sich das Verhdlinis seit 1999/2000 kaum (79,0% zu 21,0%).

Die Bettenkapazitdten waren im Tourismusjahr 2019/20 infolge der COVID-19-Pandemie nur zu
rund einem Viertel (25,6%; ohne Camping) ausgelastet, was einem Minus von 9,4 Prozentpunk-
fen gegenUber dem Vorjahr und von insgesamt 1,3 Prozentpunkten seit 1999/2000 entspricht.
Die Belegungsrate in gewerblichen Beherbergungsbetrieben lag zuletzt bei 28,1%, in privaten
UnterkUnften (Privatquartiere und private Ferienwohnungen) bei 18,9% (1999/2000: 31,8% bzw.

.WlFO STATISTI USTRIA
Die Informationsmanager




17.2%). Am hochsten war die Auslastung unter allen Unterkunftsarten 2019/20 in der 5/4-Stern-
Hotellerie (35,6%), ebenso 1999/2000 (46,0%). Im Top-Hotelsegment zeigte sich auch die groBte
Diskrepanz zum Vorkrisenniveau (2018/19: 51,3%). In einer regionalen Betrachtung waren die
BettenkapazitéGten im Zeitraum von November 2019 bis Oktober 2020 in Tirol und Salzburg mit
28,6% bzw. 27,4% am stérksten ausgelastet (ohne Camping; 1999/2000: 29,5% bzw. 27,0%).

Aufgrund der besonderen Umstdnde im Zuge der COVID-19-Krise ab Md&rz 2020 ist anzumerken,
dass tempordre BetriebsschlieBungen in der Auslastungsberechnung 2019/2020 keine BerUck-
sichtigung fanden. Ein Bett wird per Definition n&mlich bereits dann in die verfugbare Saison-
kapazitdt — und folglich auch in die Berechnung der Auslastung — miteinbezogen, wenn der
Betrieb zumindest an einem Tag in der jeweiligen Saison gedffnet hatte.

Reiseverkehrsbilanz 2020: Tourismusimporte deutlich starker ricklaufig als -exporte,
Uberschuss um knapp 2 Mrd. € geringer als 2019

Neben AnkUnften und Ubernachtungen spiegelt auch die Reiseverkehrsbilanz die Entwicklung
der heimischen Tourismuswirtschaft wider. Diese moneté&re Datenbasis bildet jedoch nur die
internationalen Beziehungen Osterreichs in Form der Tourismusexporte und -importe ab, der
Binnenreiseverkehr bleibt hier unbericksichtigt. Im Kalenderjahr 2020 brachen die touristischen
Reisestrome COVID-19-bedingt insgesamt massiv ein, wobei die Ausgaben von &sterreichi-
schen Touristinnen und Touristen fUr Auslandsreisen (Importe) mit nominell -61,0% noch deutlich
stdrker zurickgingen als die Einnahmen im heimischen Tourismus von internationalen Gdasten
(Exporte —41,3%; jeweils einschlieBlich des internationalen Personentransportes). Die historischen
Hochstwerte von 2019 schrumpften damit einnahmenseitig von rund 23,1 Mrd. € auf ca. 13,6
Mrd. € und ausgabenseitig von knapp 12,5 Mrd. € auf 4,9 Mrd. €. Die aktuellen Niveaus entspre-
chen damit in etwa dem Wert von 2003 (Exporte) bzw. stellen den Tiefststand seit Beginn der
Zeitreine 1995 dar (Importe). Dennoch blieb der Uberschuss (Exporte minus Importe) auch im
Krisenjahr 2020 vergleichsweise hoch: Mit nominell gut 8,7 Mrd. € nimmt er den dritthdchsten
Wert nach 20192 und 2018 ein. Im Vergleich zum Hbchststand des Vorjahres fiel der Saldo jedoch
deutlich geringer aus (-1,95 Mrd. € bzw. -18,2%; Abbildung 1).

In realer Rechnung beliefen sich die EinbuBen im internationalen Reiseverkehr 2020 einnah-
menseitig auf 42,2%, bei den Importen entsprach die preisbereinigte Entwicklung mit —-60,9% in
etwa der nominellen Dynamik (stagnierende Preise).
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Abbildung 1: Reiseverkehrsbilanz Osterreichs seit 1995
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Q: OeNB, Statistik Austria, WIFO; WDS - WIFO-Daten-System, Macrobond. EinschlieBlich internationaler Personentrans-
port.

Um auch die touristischen Aufwendungen im Binnenreiseverkehr monetdr zu erfassen und ein
Gesamtbild des Tourismuskonsums in Osterreich zeichnen zu kénnen, entwickelten Statistik Aus-
tria (STAT) und das Osterreichische Institut fir Wirtschaftsforschung (WIFO) im Auftrag des Bun-
desministeriums fUr Landwirtschaft, Regionen und Tourismus (BMLRT) ein auf den methodologi-
schen Grundlagen von Eurostat, OECD, UN und UNWTO (UN, 2010) basierendes Tourismus-Sa-
tellitenkonto (TSA) fur Osterreich.

Mit dem vorliegenden Berichtsjahr 2019 wurden neben den laufend durchzufGhrenden Daten-
revisionen auch grundlegende konzeptionelle und qualitGtsverbessernde Anpassungen vorge-
nommen. Diese erfolgten vor allem im Hinblick auf die Konsistenz mit den fir das Berichtsjahr
2018 erstmals — auf einer durchgehend akkordierten Basis mit dem Osterreich-TSA — zu erstellen-
den regionalen TSAs fUr acht Bundeslander.

Tourismuskonsum in Osterreich belief sich 2019 auf 37,7 Mrd. €

Das konzeptionell und niveaumaBig mit den neuen Berechnungen auf regionaler Ebene har-
monisierte Tourismus-Satellitenkonto fir Osterreich weist fir das Berichtsjahr 2019 einen touristi-
schen Gesamtkonsum von in- und ausléndischen Gdasten (einschlieBlich Zweitwohnungsbesu-
chen) von nominell 37,7 Mrd. € aus (+5,8%). Der Uberwiegende Teil entfiel mit 55,2% auf inter-
nationale Reisende, inldndische Gdaste verausgabten 44,2%, Zweitwohnungs- und Wochen-
endhausbesucher 0,6%. Im Pandemie-Jahr 2020 dUrften die nominellen Gesamteinnahmen im
Osterreichischen Tourismus schdtzungsweise auf ca. 26,5 Mrd. € (-29,6%) zurGckgegangen sein
(Ubersicht 1).
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Ubersicht 1: Hauptergebnisse des Tourismus-Satellitenkontos fir Osterreich, 2018-2020

2018 2019 2020

Touristische Nachfrage, nominell (revidiert) (vorlaufig) (Schatzung)

Mio. €

Ausgaben ausldndischer Gaste 20.032 20.778 12.197
Ubermnachtungsgdste 16.751 17.281 10.011
Tagesreisende 3.281 3.497 2.186
Ausgaben inldndischer Gaste 15.343 16.647 14.072
Urlaubsreisende 13.267 14.490 12.076
Ubernachtungsgaste (einschlieBlich Kurgdste) 9.933 10.976 8.835
Tagesreisende 3.334 SEONES 3.240
Geschdftsreisende 2.076 2.157 1.996
Ubernachtungsgdéste 1.352 1.451 1.313
Tagesreisende 724 705 683
Ausgaben in Wochenendhdusern und Zweitwohnungen 225 228 224
Gesamtausgaben 35.600 37.653 26.493

Q: Statistik Austria, WIFO. Urlaubs- und Geschdftsreisen. Basierend auf "Recommended Methodological Framework
(RMF) 2008".

Touristische Wertschopfung 2019 (einschlieBlich Geschdftsreisen): Direkte Effekte laut TSA von
21,7 Mrd. € (BIP-Anteil 5,5%); direkte und indirekte Effekte von 29,7 Mrd. € (BIP-Beitrag 7,5%)

Da das TSA-Konzept nur jene Aufwendungen umfasst, die aus direkten Beziehungen zwischen
Konsumentinnen/Konsumenten und Produzentinnen/Produzenten stammen, bildet die daraus
resultierende Wertschépfung ebenfalls nur die direkten Effekte ab. Im Berichtsjahr 2019 er-
reichte dieses unmittelbar dem Tourismus zurechenbare Wertschépfungsvolumen nominell 21,7
Mrd. € (einschlieBlich Dienst- und Geschdftsreisen; DGR), das Vorjahresniveau wurde damit um
4,6% Ubertroffen (ohne DGR: 20,6 Mrd. €; +4,7%). Der rechnerische Anteil am BIP lag bei 5,5%
(bzw. bei 5,2% ohne geschdftliche Reisen, jeweils +0,1 Prozentpunkt gegenUber 2018; Uber-
sicht 2). 2020 schrumpfte die direkte Wertschdpfung des Tourismus einschlieBlich DGR infolge
der COVID-19-Krise schatzungsweise um 31,0% auf knapp 15 Mrd. € (ohne Geschdftsreisen
-32,0%), der BIP-Anteil ging gegenuber 2019 auf 4,0% (bzw. 3,7%) zurick.

Ubersicht 2: Die volkswirtschaftliche Bedeutung des Tourismus in Osterreich, 2018-2020

2018 2019 2020
(revidiert) (vorlaufig) (Schatzung)
Direkte Wertschopfung It. Tourismus-Satellitenkonto
Ohne Dienst- und Geschdéftsreisen
Mio. €, nominell 19.628 20.556 13.973
Verdnderung gegen das Vorjahrin % . +4,7 -32,0
Anteil am BIP in % 5.1 5.2 3.7
EinschlieBlich Dienst- und Geschdaftsreisen
Mio. €, nominell 20.736 21.692 14.957
Verdnderung gegen das Vorjahrin % . +4,6 -31.0
Anteil am BIP in % 5.4 5,5 4,0
Direkte und indirekte Wertschépfung It. Modellrechnung (einschlieBlich Dienst- und Geschdftsreisen)
Mio. €, nominell 28.322 29.736 20.504
Verdnderung gegen das Vorjahrin % . +5.0 -31.0
Beitrag zum BIP in % 7.3 7.5 5.5

Q: Statistik Austria, WIFO. Werte If. TSA basierend auf "Recommended Methodological Framework (RMF) 2008".
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Die durch die Tourismusnachfrage in vorgelagerten Bereichen ausgeldsten indirekten Wirkun-
gen koénnen nur modellhaft abgeschétzt werden. Mit dem regionalen Simulationsmodell
ASCANIO steht dem WIFO eine entsprechende Modellinfrastruktur zur VerfGgung. Dem Modell
liegen unter anderem sektorale Lieferverflechtungen sowie eine tourismusrelevante Bewertung
der GUterstruktur auf Basis der Konsumstatistik laut VGR zugrunde.

Die mittels Modell abgeschatzte Gesamtwertschépfung des Tourismus belief sich 2019 auf no-
minell 29,7 Mrd. € (inklusive DGR; +5,0% gegenuber 2018). Damit trug die Tourismuswirtschaft in
Osterreich 7,5% zum BIP bei (2018 7,3%). Aufgrund der Uberdurchschnittlichen Betroffenheit des
Sektors infolge der Corona-Krise durfte diese Kennzahl 2020 auf 5,5% gesunken sein und die
direkte und indirekte Wertschépfung der Tourismuswirtschaft nur noch ein Volumen von 20,5
Mrd. € erreicht haben (-31,0%; Ubersicht 2).

5,1% der Erwerbstdatigen direkt im Tourismus beschadaftigt; direkt und indirekt hangen 7,9% der
Gesamtbeschdaftigung mit der Tourismuswirtschaft zusammen (auf Vollzeitdquivalent-Basis)

FUr das Jahr 2019 weist das TSA-Beschdaftigungsmodul fir Osterreich auf Basis von Vollzeitdqui-
valenten (VZA) gut 200.100 Selb- und Unselbsténdige in charakteristischen Tourismusindustrien
aus (+2,3% im Vergleich zu 2018). An den Erwerbstatigen in der Gesamtwirtschaft machten
diese 5,1% aus (VZA; 2018 revidiert: 5,0%). Von den direkt im Tourismus Beschdaftigten entfielen
zuletzt insgesamt gut zwei Drittel auf die Kernbereiche Beherbergung (38,9%) und Gastronomie
(29,4%; auf Basis von VZA).

Ahnlich wie fir die Wertschépfung kénnen indirekte Beschdaftigungswirkungen nicht unmittel-
bar beobachtet oder aus Primdrdaten abgeleitet werden. Die Abschéatzung dieser GroBe er-
folgte daher ebenfalls mit dem vom WIFO entwickelten Modell ASCANIO. Die durch die Touris-
musnachfrage in allen Wirtschaftsbereichen direkt und indirekt ausgeldste Beschaftigung belief
sich 2019 auf insgesamt rund 313.700 Erwerbstatige (VZA; +2,6% gegenUber 2018). Die Touris-
muswirtschaft trug damit auf Basis von Vollzeitstellen 7,9% zur Gesamtbeschéftigung in Oster-
reich bei (2018 revidiert: 7,8%). 2020 durften 5,6% aller selb- und unselbsténdig Beschdaftigten
(VZA) direkt und indirekt mit dem Tourismus verbunden gewesen sein, das entspricht schat-
zungsweise 216.800 Vollarbeitsplatzen (-30,9%).

Freizeitwirtschaft erbrachte 2019 42,7 Mrd. € Umsatz, 22,7 Mrd. € direkte Wertschopfung (BIP-
Anteil 5,7%) sowie 30,0 Mrd. € direkte und indirekte Effekte (BIP-Beitrag 7,5%)

Das Volumen der Freizeitwirtschaft wird durch die Aufwendungen der privaten Haushalte fur
all jene GuUter und Aktivitdten bestimmt, die weder touristischer, beruflicher, noch routinierter
(alltaglicher) Natur sind. Unter letztere Kategorie fallen GrundbedUrfnissen wie schlafen, essen,
Kérperpflege, etc. und regelmdéBige Notwendigkeiten (z. B. Haarschnitt). Die Abgrenzung frei-
zeitrelevanter Aktivitdten vom touristischen Geschehen erfolgt im Hinblick auf die rdumliche
Entfernung vom Wohnort und die Haufigkeit, mit der bestimmte Orte besucht werden. So zah-
len zur freizeitrelevanten (= "gewohnten") Umgebung neben dem unmittelbaren Umfeld des
Wohnortes auch weiter entfernte Orte, wenn diese regelmdaBig frequentiert werden. Umge-
kehrt, z&hlen nahergelegene Ortlichkeiten zum (Tages-)Tourismus, wenn diese nicht regelméBig
besucht werden. Von dieser grundsdtzlichen Definition ausgenommen sind Zweitwohnsitze und
Wochenendhduser, diese werden —unabhdngig von Distanz und Besuchshaufigkeit — dem Tou-
rismus zugerechnet,
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Unter diesen definitorischen Vorgaben zur Abgrenzung der Freizeitwirtschaft wird klar, dass der
freizeitrelevante Teil des gesamten Konsums der privaten Haushalte im Inland erst geschatzt
werden muss und nicht bestehenden Datenguellen entnommen werden kann. Mit dem vorlie-
genden Bericht wurde vom WIFO ein diesen Anforderungen entsprechendes, neues Konzept
entwickelt, dem unter anderem die Konsumstatistik It. VGR, Erhebungen zur Konsumstruktur der
inlédndischen Bevdlkerung und Studien zur Zeitverwendung aus Osterreich und Deutschland zu-
grunde liegen. Zusatzlich wurden fundierte Annahmen getroffen, wenn keine relevanten Da-
tenquellen vorlagen.

Um Informationslicken in Teilen der konzeptionellen Schatzung zu berdcksichtigen, wurde ein
fUr die Freizeitwirtschaft relevanter Kernbereich, dem bestimmte Konsumpositionen klar zure-
chenbar sind, und ein erweiterter Bereich der Freizeitwirtschaft definiert. Im erweiterten Wirt-
schaftsbereich der Freizeit werden Konsumpositionen berGcksichtigt, bei denen eine genaue
Abgrenzung des Freizeitanteils nur mittels grober Schatzungen quantifizierbar ist (z. B. der Anteil
der Bildungsausgaben, der zu Freizeitzwecken getatigt wird).

Das aus diesen Berechnungen ermittelte Volumen der freizeitrelevanten Aufwendung der hei-
mischen Bevdlkerung belief sich 2019 auf nominell 42,7 Mrd. € (+1,8% gegenuber 2018). Im Pan-
demie-Jahr 2020 brachen die Umsdtze der Freizeitbranche infolge der SchlieBung von Freizeit-
einrichtfungen, Party-Locations und Gastronomie sowie der Absage von Kulturveranstaltungen
deutlich ein. Ersten Schatzungen zufolge betrugen die Verluste 16,9%, womit die Einnahmen
auf 35,5 Mrd. € geschrumpft sein dirften.

Mithilfe des Modells ASCANIO lassen sich auch direkte und indirekte Wertschdpfungseffekte fir
die nicht-touristische Freizeitwirtschaft abschatzen. Neben der UmsatzgroBe werden hierzu die
entsprechenden sektoraler Lieferverflechtungen sowie einer freizeitrelevanten Bewertung der
Guterstruktur auf Basis der Konsumstatistik laut VGR imputiert. Die aus der Modellrechnung re-
sultierende direkte Wertschdpfung belief sich 2019 auf 22,7 Mrd. € (+1,7%), der rechnerische
Anteil am BIP lag bei 5,7%. 2020 dirfte die unmittelbar dem Freizeitbereich zurechenbare Wert-
schépfung mit einem deutlich geringeren Volumen von 18,7 Mrd. € (-17,8%) nur noch einen
BIP-Anteil von 5,0% erreicht haben (Ubersicht 3).

Ubersicht 3: Die volkswirtschaftliche Bedeutung der Freizeitwirtschaft in Osterreich, 2018-2020

2018 2019 2020

(revidiert) (vorlaufig) (Schatzung)
Direkte Wertschopfung
Mio. €, nominell 22314 22.692 18.664
Veradnderung gegen das Vorjahrin % . +1.7 -17.8
Anteil am BIP in % 5.8 57 5.0
Direkte und indirekte Wertschépfung
Mio. €, nominell 29.465 30.005 24.678
Verédnderung gegen das Vorjahrin % . +1.8 -17.8
Beitfrag zum BIP in % 7.6 7.5 6,6

Q: WIFO-Modellrechnung.

Das durch den Freizeitkonsum der 6sterreichischen Bevdlkerung insgesamt ausgeldste Wert-
schopfungsvolumen (direkte und indirekte Effekte) machte laut Modellrechnung 2019 nominell
30,0 Mrd. € aus (+1,8% gegenuber 2018). Damit trug der Sektor 7,5% zum Bruttoinlandsprodukt
bei. 2020 sank die Kennzahl ersten Schatzungen zufolge auf 6,6%, die Gesamtwertschdpfungs-
effekte der Freizeitwirtschaft brachen pandemiebedingt um 17,8% auf rund 24,7 Mrd. € ein.
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Freizeitwirtschaft beschdaftigt unmittelbar 5,5% der Erwerbstdtigen; direkt und indirekt sind 7,4%
aller Selb- und Unselbstandigen mit der Branche verbunden (auf Vollzeitaquivalent-Basis)

Die durch den Freizeitkonsum in Osterreich ausgeldsten Beschdaftigungswirkungen wurden
ebenfalls vom WIFO modellhaft abgeschétzt. Demnach waren dem Sektor auf Basis von Voll-
zeit@quivalenten 2019 ca. 219.200 Selb- und Unselbstandige direkt zurechenbar, das entspricht
5,5% aller Erwerbstatigen (VZA). Zusammen mit der in nachgelagerten Bereichen entstandenen
Beschaftigung (indirekte Effekte) generierte die Freizeitwirtschaft zuletzt insgesamt ca. 291.600
Vollarbeitsplatze, womit 7,4% aller Jobs mit der Branche in Zusammenhang stehen (auf Basis
von VZA). 2020 zeigte sich die von der freizeitrelevanten Nachfrage direkt und indirekt abhdan-
gige Beschaftigung stark ricklaufig (-17,6%, 240.300 VZA; Schatzung), 6,2% der insgesamt Er-
werbstatigen durffen demnach mit der Freizeitwirtschaft verounden gewesen sein.

Ausblick 2021

Laut einer aktuellen Schatzung des WIFO durfte sich die Zahl der NGchtigungen 2021 gegen-
Uber dem bereits stark gesunkenen Niveau 2020 um weitere 20% reduzieren. Dabei wird eine
Offnung der Beherbergungsbetriebe in der zweiten Mai-Halfte und die Aufhebung der Reise-
beschrankungen gegen Osterreich auf wichtigen Quellmdrkten Mitte Juni unterstellt. Weiters
wird davon ausgegangen, dass es bis zum Beginn der Sommerhauptsaison gelungen sein wird,
das Infektionsgeschehen durch Impfungen nachhaltig einzuddmmen und es auch im Herbst
2021 zu keinem weiteren erheblichen Aufflammen der Pandemie kommt.

Im Vergleich zum Normalniveau (und bisherigen Hochstwert) des Jahres 2019 dUrfte die Zahl
der N&chtigungen mit insgesamt 78,2 Mio. um 49% geringer ausfallen, wobei fir den Binnen-
tourismus deutlich geringere Verluste als fUr die internationale Nachfrage erwartet werden
(—28% zu —56%; gegenUber 2020: —-10% zu —25%). Das inldndische Gdastesegment gewinnt damit
weiter an Bedeutung (Nachtigungsanteil 2021 schdtzungsweise rund 36%:%, 2020 32,3%, 2019
26,2%).

Auf regionaler Ebene hat Wien im Jahr 2021 — wie auch schon 2020 — die relativ hdchsten Ver-
luste zu erwarten: Im Vergleich zu 2019 kdnnten die NaGchfigungen um insgesamt 582% zurUck-
gehen. Die stérkere Abhdngigkeit von Fernmarkten, die auch im laufenden Jahr kaum nach-
fragewirksam werden dUrften, der Ausfall von Konferenzen und anderen Veranstaltungen so-
wie die wahrscheinlich nachhaltige Verringerung bei Geschdftsreisen treffen Stadtedestinatio-
nen in besonders hohem MaBe. Gleichzeitig spielt der Binnentourismus eine eher untergeord-
nete Rolle.

Positiver sind die Erwartungen in I&ndlichen Regionen, wo sich der Tourismus schon im Pande-
mie-Sommer 2020 gunstig entwickelt hat. Dennoch werden der Ausfall der Wintersaison
2020/21 und das verzégerte Anlaufen der Sommersaison 2021 zu empfindlichen Nachtigungs-
verlusten im Gesamtjahr 2021 fUhren: Salzburg, Tirol und Vorarlberg dirften im Durchschnitt
nicht einmal das halbe Jahresvolumen 2019 erreichen (-55%), wahrend die LUcke in den Gbri-
gen Regionen jeweils rund ein Drittel betragen kdnnte; letzteren kommt hier die deutlich star-
kere Gewichtung des Binnentourismus zugute.

B WIFO



Ein Jahr nach Ausbruch der Pandemie durfte die Reiselust in Europa aber ungebrochen hoch
bzw. sogar noch angestiegen sein — darauf deuten die sehr positive Buchungslage fir den
Sommer 2021 und die schon jetzt eingehenden, zahlreichen Anfragen von Gdasten bei dsterrei-
chischen Beherbergungsbetrieben hin.
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Indikatoren

(1) Ankinfte und Nachtigungen

Auf Rekordjahr 2019 folgte 2020 massiver Nachfrageeinbruch infolge von COVID-19

Der &sterreichische Tourismus verzeichnete von 2015 bis 2019 anhaltend Nachfragezuwdchse
(AnkUnfte @ +4,0% p. a., Nachtigungen @ +3,1% p. a.), 2019 wurden mit 46,2 Mio. G&steankunf-
ten (+3,0%) und 152,7 Mio. Ubernachtungen (+1,9%) die bisherigen Héchstwerte erreicht. 2020
beendete der Ausbruch der Corona-Pandemie und die in der Folge entstandene Gesundheits-
und Wirtschaftskrise diesen Wachstumspfad abrupt: Vor allem in den Lockdown-Monaten April
und Mai sowie November und Dezember fiel die touristische Nachfrage fast vollstGndig aus
(N&chtigungen ca. -80% bis —-97%), im Jahresdurchschnitt schrumpfte das Volumen bei AnkUnf-
fen um 45,8%, bei Nachtigungen um 35,9% (Abbildung 2). Die aktuellen Niveaus entsprachen
mit rund 25,0 Mio. AnkUnften und ca. 97,9 Mio. N&chtigungen in etwa den Werten von
1998/1999 (AnkUnfte) bzw. dem Volumen von 1971 (Nachtigungen).

Wuchs das wichtige internationale Gastesegment im Zeitraum 2017/2019 pro Jahr noch deut-
lich dynamischer als der Binnentourismus (AnkUnfte: @ +4,0% zu @ +2,5%, Nachtigungen:
@ +3.2% zu @ +1,8% pro Jahr), fielen die relativen EinbuBen im Krisenjahr 2020 bei ausldndischen
Reisenden mit —-52,7% bei den AnkUnften und —41,2% bei den Ubernachtungen aufgrund von
Einreiseverboten und -beschrédnkungen sowie der generell herrschenden Unsicherheit infolge
der COVID-19-Krise wesentlich massiver aus als bei inlédndischen Touristinnen und Touristen (An-
kinfte -30,6%, Nachtigungen —20,9%). Die Bedeutung der heimischen Osterreich-Gaste nahm
damit 2020 bei den Ankunften um 8,7 Prozentpunkte auf 39,7% zu, bei den Nachtigungen er-
hoéhte sich inr Marktanteil auf knapp ein Drittel (32,3%, +6,1 Prozentpunkte).

Abbildung 2: Entwicklung von Ankinften und Ubernachtungen in Osterreich seit 1995
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2020 sank die Zahl der Ankiinfte auf ca. 25 Mio. (-45,8%), jene der Nachtigungen auf knapp
97.9 Mio. (-35,9%).
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(2) Aufenthaltsdaver

2020 deutlich langere Verweildauer in derselben Unterkunft, seltenere Wechsel des Aufent-
haltsortes wdhrend einer Reise

Nahm die durchschnittliche Zahl der Ubernachtungen in derselben Unterkunft wahrend einer
Reise im Zeitraum 1993/2019 kontinuierlich ab (von 5,1 auf 3,3 Nachte, insgesamt -35,0%), so
fUhrten die generelle Verunsicherung sowie das Ausbleiben ausldndischer Gaste (vor allem
Fernreisender mit Mehrfachzielen in Europa) 2020 zu einem insgesamt sprunghaften Anstieg der
Aufenthaltsdauer (+0,6 N&chte bzw. +18,3%). Durch die 2020 im Vergleich zum Normaljahr 2019
deutlich ver&nderte Gdastestruktur sowie ein abweichendes Reiseverhalten (weniger, dafur lan-
gere Reisen, seltenere Ortswechsel) verweilten internationale Touristinnen und Touristen mit
@ 4,4 Nachten um 24,2% langer, Binnenreisender um 13,9% (@ 3,2 Nachte; Abbildung 3). Damit
wurde im Krisenjahr 2020 auch die bisher groBte Diskrepanz in der Verweildauer von in- und
auslandischen Osterreich-Gésten verzeichnet (1,2 Nachte), wahrend 1990 der Abstand mit
0,4 NGchten am geringsten war.

Abbildung 3: Entwicklung der Aufenthaltsdauer von in- und auslandischen Gdasten
in Osterreich seit 1970

Inlédndische Gaste Auslandische Gdaste

6,5

Zahl der Ubernachtungen in derselben
Unterkunft wahrend eines Aufenthaltes

Q: Statistik Austria; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond.

Mit durchschnittlich 3,9 Nachten war die Aufenthaltsdauer 2020 dahnlich hoch wie zuletzt 2007.

Von 1971 bis 1975 blieben die Gaste im Schnitt fUr 6,6 Nachte in derselben Unterkunft. Der dann
bis 2019 anhaltende Trend zu einer sinkenden Verweildauer kann auf ein ge@ndertes Reisever-
halten zurckgefUhrt werden (hdufigere Reisen, vermehrte Orts- und Unterkunftswechsel wah-
rend einer Reise; auf die gesamte Dauer einer Reise |Gsst sich nicht rGckschlieBen, da AnkUnfte
und Ndachtigungen nur je Aufenthalt in einem Unterkunftsbetrieb erfasst werden). In den Jahren
der Wirtschafts- und Finanzkrise 2008/09 stabilisierte sich die durchschnittliche Verweildauer
kurzfristig auf bereits niedrigem Niveau, der Tiefpunkt wurde 2019 erreicht. Erst die COVID-19-
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Krise beendete 2020 den Abwartstrend abrupt und hob die Kennzahl mit @ 3,9 N&chten wieder
auf das Niveau von 2007.

Von den Gé&sten aus dem Ausland verweilten 2020 jene aus den Niederlanden und Schweden
mit @ 5,4 bzw. @ 5,3 Nachten am langsten pro Unterkunft und Aufenthalt in Osterreich (+0,5
bzw. +1,7 N&chte gegenUber 2019). Wahrend die wichtigen deutschen Gaste im Schnitt 4,5mal
im selben Beherbergungsbetrieb Gbernachteten (+0,6 Nachte), blieben Reisende aus Taiwan,
China und Sudkorea nur fur @ 1,6 bis 1,9 Nachte.
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(3) Nachtigungen in den Bundeslandern

EinbuBen in Karnten am schwachsten, fast drei Viertel weniger Nachtigungen in Wien

In der Betrachtung auf Bundeslandebene kam Karnten dank seines vielfaltigen Angebotes (Ak-
tivsport, Wellness, Seen, Kulinarik) und eines Nachfragezuwachses von 3,7% in den gewichtigs-
ten Monaten Juli bis September (rund 64% der Jahresndchtigungen) im Kalenderjahr 2020 am
besten durch die Krise. Die Zahl der Nachtigungen lag hier nur 17,0% unter dem Niveau von
2019. Die touristisch dhnlich positionierten Regionen Steiermark und Burgenland bilanzierten mit
-24,6% bzw. -27,3% ebenfalls deutlich besser als Osterreich insgesamt, wéhrend der tourismus-
intensive Westen des Landes ein knappes Drittel (Salzburg, Tirol, Vorarlberg: @ -32,8%) seiner
Nachfrage einbUBte. In Ober- und Niederdsterreich fielen die Nachtigungsverluste mit 36,4%
bzw. 40,5% leicht hdéher als im Bundesschnitt aus. Am hdartesten traf es 2020 jedoch Wien, wo
die Nachfrage nur noch rund ein Viertel des Volumens von 2019 erreichte (-73,9%).

Abbildung 4: Regionale Nachtigungsmarktanteile - Struktur 2020 und Entwicklung 2000/2020
Kalenderjahre
Marktanteil 2020 in % Verdnderung des Marktanteils
2000/2020 in Prozentpunkten

4,7 2.3 +2,31
4,7 +1,98

6,5

10.2

20,7
2,11

mTirol mSalzburg mKérnten mSteiermark mVorarlberg © Oberdsterreich mWien mNiederdsterreich = Burgenland

Q: Statistik Austria, WIFO-Berechnung; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond.

Rund 55% der bundesweiten Ndachtigungen entfallen auf Tirol und Salzburg. Seit 2000 gewan-
nen Salzburg, die Steiermark und das Burgenland Marktanteile, Wien verlor am starksten.

Im Krisenjahr 2020 verschoben sich durch die massiven Nachfrageausfélle in den Lockdown-
Monaten und das regional und unterjahrig stark variierende Nachtigungsaufkommen die
Marktanteile der Bundesl@nder im Vergleich zu einem Normaljahr betréchtlich: So stellte Wien
nur noch 4,7% der Osterreichweiten Nachtigungen (2019 11,5%). Im Bundeslandranking ver-
schlechterte sich die Position der Bundeshauptstadt damit von Platz 3 (2019) auf Rang 7, seit
2000 (Rang 6) sank der Marktanteil um insgesamt 2,1 Prozentpunkte). Die Tourismushochburg
Tirol fUhrte hingegen mit gut einem Drittel des bundesweiten N&chtigungsaufkommens auch
2020 das Ranking an. Hier gingen aufgrund der unterdurchschnittichen Nachfragedynamik
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2000/2020 (-0,9% p. a, Osterreich insgesamt -0,7% p. a.) zwar Marktanteile verloren (insgesamt
-1.4 Prozentpunkte), gegenuber 2019 stieg die Bedeutung jedoch an (Marktanteil 32,7%). Am
starksten konnte im Vorjahresvergleich Kérnten seine Position ausbauen (N&chtigungsmarktan-
teil 2020: 11,3%, +2,6 Prozentpunkte, Rang 3), gefolgt von der Steiermark und Salzburg (+1,5 Pro-
zentpunkte bzw. +1,1 Prozentpunkte); die beiden letzteren verzeichneten auch langfristig die
mit Abstand héchsten Marktanteilsgewinne (Abbildung 4).
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(4) Nachtigungen nach Herkunft

Internationale Géste dominierten auch im Krisenjahr 2020 den Tourismus in Osterreich, ihr
Marktanteil verringerte sich jedoch spirbar. Wichtigster Herkunftsmarkt blieb Deutschland.

Von den 2020 insgesamt rund 97,9 Mio. N&chtigungen in Osterreich entfielen 66,3 Mio. (67,7%)
auf Gaste aus dem Ausland, gegenUber 2019 sank der Marktanteil des Segmentes um 6,1 Pro-
zentpunkte (Abbildung 5 - links). Das internationale Nachtigungsaufkommen in heimischen Be-
herbergungsbetrieben stammte zu 89,2% aus nur zehn Herkunftsmarkten (alle in Europa, fUnf
Nachbarn Osterreichs: Deutschland, Schweiz, Tschechien, Ungarn, Italien). Unter diesen Top-
10-Markten war 2020 Deutschland mit einem Gewicht an den Auslandsndchfigungen von
58,1% der bedeutendste (2019 50,3%). Die Platze 2 und 3 belegten wie 2019 die Niederlande
(Marktanteil (MA) 11,2%, 2019 9.2%) und die Schweiz (MA 4,7%, 2019 4,4%). Unter den Gbrigen
Top-10-Ldndern verloren nur das Vereinigte Konigreich und ltalien Marktanteile (-1,0 bzw.
-1,1 Prozentpunkte), die Position dieser Quellmdarkte verschlechterte sich gegentber 2019 um
2 bzw. 3 Range. Danemark schaffte es 2020 mit Platz ? anstelle der USA (2019 noch auf Rang 10)
neu ins Ranking (Abbildung 5 - rechts).

Abbildung 5: Ubernachtungen in Osterreich nach der Herkunft - Marktanteile 2020

Struktur insgesamt (in %) Struktur ausldndischer Gaste (in %)

mAus dem Inland = Aus dem Ausland Top-10-Mdérkte:

Deutschland 10,8
Niederlande
EmSchweiz u. Liechtenstein
mTschechische Republik 19’
Belgien 22
= Vereinigtes Konigreich 5 o
EPolen 24
Ungarn

mDdanemark 3.2
mltalien
andere Herkunft 4,7

1,5

67,7
58,1

Q: Statistik Austria, WIFO-Berechnung; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond.

Seit 2000 schrumpfte der Marktanteil Deutschlands an den internationalen Nachfigungen am
markantesten (von 63,4% auf 58,1%), Tschechien und die Niederlande bauten ihre Position da-
gegen am deutlichsten aus (Abbildung 6).
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Abbildung 6: Ubernachtungen ausldandischer Gaste in Osterreich -
Marktanteilsentwicklung wichtiger Herkunftsmarkte 2000/2020
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Q: Statistik Austria, WIFO-Berechnungen; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond.
Auswahl Herkunftsmdarkte: Marktanteil 2020 = 0,3% (mit Ausnahme der Ukraine: Vergleichswert 2000 nicht verfigbar).
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(5) Volkswirtschaftliche Bedeutung

Eckwerte 2020 (Schdatzung)

Abbildung 7: Volkswirtschaftliche Bedeutung der Tourismuswirtschaft in Osterreich 2020

Kenrnzahlen It. Tourismus-Satellitenkonto:

Touristischer Konsum Direkte Wertschopfung
26,5 Mrd. € nominell 15,0 Mrd. € nominell

—29.6% gegeniber 2017 einschlieblich Geschaftsreisen;
(einschlieBlich Kuraufenthalte) 14,0 Mrd. € ohne Geschdftsreisen

Kennzahlen It. Modell:

Beitrag zum BIP Beitrag zur Beschaftigung
nominell 5,5% 5,6% der Erwerbstatigen

(direkte und indirekie Wert- (direkt und indirekt; auf Basis
schopfung; inkl. Geschdaftsreisen) von Volizeitdquivalenten)

Q: Statistik Austria, WIFO. 2020: Schatzung.
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(6) Beschdaftigung: Direkte Effekte It. Tourismus-Satellitenkonto (TSA) fir Osterreich,
Abschatzung der Gesamteffekie mittels Modell

5,1% der Erwerbstdatigen direkt im Tourismus tatig, 7,9% der Gesamtbeschdaftigung direkt und
indirekt mit der Branche verbunden (auf Basis von Vollzeitaquivalenten)

Laut TSA-Beschaftigungsmodul fir Osterreich bestanden in charakteristischen Tourismusindust-
rien 2019 ca. 253.700 Beschaftigungsverhdlinisse (BVH; +2,9% zu 2018) bzw. gut 200.100 Vollzeit-
&quivalente (VZA; +2,3%), das entspricht 5,3% (BVH) bzw. 5,1% (VZA) aller Erwerbstétigen (je-
weils +0,1 Prozentpunkt).

Der Uberwiegende Teil der Tourismusbeschdaftigten entfiel 2019 auf die Kernbereiche Beherber-
gung (38,9%) und Gastronomie (29,4%), 16,0% waren im Personentransport!) (einschlieBlich Ver-
mietung von Transportmitteln) tatig, 10,2% im Kultur-, Sport- und Unterhaltungsbereich sowie
5,5% in ReisebUros und anderen Reservierungsunternehmen (auf VZA-Basis; Abbildung 8).

Abbildung 8: Struktur der Erwerbstatigen in charakteristischen Tourismusindustrien 2019
Anteile in %

ReisebUros und andere
Reservierungsunternehmen
(5.9)

Kultur, Unter-
haltung, Sport
(10,2)

Beherbergung
(38.9)

Personen-
fransport
(16,0)

Gastronomie
(29.4)

Q: Statistik Austria, WIFO. Basierend auf "Recommended Methodological Framework (RMF) 2008". Erwerbstdatige: ge-
messen in Vollzeit&quivalenten.

1) Mit den grundlegend Uberarbeiteten Berechnungen zum aktuellen TSA fur Osterreich zum Berichtsjahr 2019 sowie
zur entsprechend revidierten Vergleichsbasis 2018 ergaben sich — vor dem Hintergrund mit dem Osterreich-TSA harmo-
nisierter Regional-TSAs fUr acht Bundesl&nder - folgende Verbesserungen:

e Aufgrund zusatzlich verfUgbarer Daten zu den Seilbahnen konnten die betreffenden Aufwendungen nunmehr —
klassifikatorisch korrekt — dem "StraBenverkehr" zugeordnet werden (bisher Verbuchung unter den "sonstigen Aus-
gaben"), wodurch sich die Ausgaben fUr die Position "Personentransport” und in der Folge auch die Beschaftigung
in dieser Sparte entsprechend erhdhte; die Gesamtsumme der Ausgaben blieb im Vergleich zu frUheren Berech-
nungen davon weitgehend unberGhrt.

e Zudem standen im Basis-TSA betreffend die Bewertung des tourismusrelevanten Beschaffigungsanteils in "Beherber-
gung und Gastronomie" erstmals detailliertere Daten (fUr jeden Bereich separat) zur Verfigung, so dass es auch
dadurch zu Anderungen in der Beschaftigungsstruktur kam.
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Gut zwei Drittel der unmittelbar dem Tourismus zurechenbaren Beschdaftigung (Vollzeitdquiva-
lente) entfallen auf die Kernbereiche Gastronomie und Beherbergung.

Die direkten Effekte der Tourismusbeschaftigung beschrénken sich auf charakteristische Indust-
rien, wadhrend diese bei der Bruttowertschépfung auch andere Bereiche (Sportartikelindustrie,
Landwirtschaft) umfassen, eine Gegenuberstellung beider GroBen ist daher unzuldssig.

Mithilfe des Modells ASCANIO lassen sich auch indirekte Beschaftigungseffekte sowie die durch
den Tourismus am Arbeitsmarkt insgesamt ausgeldsten Wirkungen abschétzen. Diese Gesami-
groBe umfasst neben den direkt und indirekt in den reinen Tourismusindustrien Erwerbstatigen
auch die Beschaftigung in den mit der Branche verbundenen Wirtschaftsbereichen (Handel,
Nahrungsmittelindustrie etc.). So waren der touristischen Nachfrage in Osterreich 2019 direkt
und indirekt schatzungsweise 313.700 Vollzeitstellen zurechenbar (+2,6% gegenUber 2018), das
entspricht 7,9% der Gesamtbeschaftigung (VZA; 2018 7,8%).
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(7) Weltweite Entwicklung der Ankinfte von internationalen Ubernachtungsgdsten

COVID-19 lasst Tourismusnachfrage global um rund drei Viertel schrumpfen

Nach dem Hochststand 2019 von 1,47 Mrd. internationalen GasteankUnften (+3,8%) brach der
Welttourismus infolge der COVID-19-Pandemie 2020 um 73,1% ein (vorlaufiger Wert; Abbil-
dung 9). Strenge Einreise- und Flugverbote unterbanden Auslandsurlaube zwischen April und
Juni beinahe vollstdndig, im Sommer bot nur Europa eingeschrénkte Reisemoglichkeiten. Im
Durchschnitt des Jahres 2020 sank die Zahl internationaler AnkUnfte in den fUnf Weltregionen
zwischen rund 69% und 84% (Abbildung 10).

Abbildung 9: Entwicklung der internationalen Touristenankinfte nach Weltregionen seit 1995
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Q: UNWTO. 2020: vorlaufig.

Abbildung 10: Monatliche Entwicklung der internationalen Touristenankiinfte 2020
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Q: UNWTO. Vorlaufige Werte.

.WlFO € TATISTIK AUSTRIA >
Die Informationsmone ger



- 21 -

(8) Tourismus in Europa und Position Osterreichs

Einnahmen aus internationalem Reiseverkehr 2020 EU-weit mehr als halbiert,

Osterreich nimmt deutlich groBeren Marktanteil ein

Osterreichs Marktanteil an den nominellen Tourismusexporten der EU 28 erreichte 2020 schét-
zungsweise 7,6% (ohne infernationalen Personentransport; basierend auf der Entwicklung im
. bis lll. Quartal). Damit vergrdBerte sich nicht nur das Gewicht gegenuber 2019 (4,8%) markant,
sondern erreichte auch einen neuen historischen Héchstwert (die bisherige Rekordmarke von
7.4% stammte aus 1995, dem Beginnjahr der Zeitreihe). Unter den L&ndern der EU 28 nahm Os-
terreich 2020 erneut Rang 6 ein, womit die Position auch im Zeitverlauf konstant blieb (nur 2012
und 2013 Platz 7). In realer Rechnung erwirtschaftete Osterreich 2020 7,3% der EU-weiten Ein-
nahmen im internationalen Reiseverkehr (Schatzung; 2019 4,6%, 1995 6,6%).

Abbildung 11: Elnnahmenmarktanteil im internationalen europdischen Tourismus 2020
Gemessen an den nominellen Tourismusexporten der EU 28

\ Nominelle Tourismusexporte auf USD-Basis
Marktanteil an EU 28 in %
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Q: IMF, OeNB, Statistik Austria, UNWTO, WIFO; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Ohne internationalen Perso-
nenfransport; 2020: Sch&tzung auf Basis der Entwicklung von Janner bis September.

Wdhrend der bisherige Spitzenreiter Spanien 2020 7,3 Prozentpunkte seines Marktanteils (MA)
an den nominellen Tourismusexporten der EU 28 von 2019 verlor und mit 9,5% auf Platz 5 zurUck-
fiel, Ubernahm Frankreich als 2019 Zweitplatzierter die FGhrung (MA 15,4%, +2 Prozentpunkte).
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BetrGchtliche Marktanteilsgewinne verzeichnete 2020 auch Deutschland (+2,7 Prozentpunkte
auf 11,5%, Rang 2, +3 Range). Italien knackte die 10%-Marke gerade noch (10,1%, 2019 10,4%,
Platz 3), GroBbritannien scheiterte knapp daran (9.9%, —1.2 Prozentpunkte, Rang 4; Abbil-

dung 11).
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(9) Pro-Kopf-Einnahmen im internationalen Tourismus

2020 deutlich geringere Tourismusexporte pro Kopf, Island und Osterreich Spitzenreiter

Infolge der COVID-19-Krise schrumpften die Reiseverkehrseinnahmen aus dem Ausland 2020
weltweit deutlich, was sich auch in der Kennzahl pro Kopf widerspiegelte: Beliefen sich die no-
minellen Tourismusexporte je Einwohner/Einwohnerin von 42 Ldndern (EU 28, Island, Norwegen
Schweiz, Turkei, Australien, Neuseeland, Japan, Kanada, Mexiko, USA, BRIC-Staaten) 2019 im
Durchschnitt noch auf 196 €, lag die Kennzahl 2020 mit 82 € weit darunter (-58,1%; EU 28:
@ 359 €,-56,4%).

Island blieb mit 1.736 € auch im Krisenjahr 2020 Spitzenreiter (seit 2013 auf Plafz 1), obwohl die
EinbuBe gegenUber 2019 rund drei Viertel ausmachte (aufgrund der geringen Bevdlkerungs-
dichte fallen die Pro-Kopf-Einnahmen des Landes generell Uberproportional hoch aus). Dahin-
ter folgte bereits Osterreich, das mit 1.586 € (-31,3%) das seit 2012 bestehende Inselrepubliken-
Spitzenfeld (Island, Malta, Zypern) tfrennte - letztere landeten 2020 auf den Rédngen 9 und 11
(Abbildung 12). Im Krisenjahr 2009 nahm Osterreich hinter Zypern ebenfalls bereits Platz 2 ein
(Rang 3: Malta, Island nur auf Platz 6). Lander mit einer vergleichbaren Wirtschaftsstruktur wie-
sen 2020 hingegen deutlich geringere nominelle Tourismusexporte pro Kopf als Osterreich auf
(zwischen 257 € in Deutschland bis 939 € in der Schweiz).

Abbildung 12: Nominelle Tourismusexporte pro Kopf der Wohnbevolkerung
in ausgewdhlten Landern 2020
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Q: IMF, OECD, OeNB, Statistik Austria, WIFO, wiiw, UNWTO; WDS — WIFO-Daten-System, Macrobond. Ohne internatio-
nalen Personentransport; 2020: Schatzung der nominellen Tourismusexporte auf Basis der Entwicklung von J&nner bis
September.
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(10) Tourismusintensitat in Osterreichs Gemeinden

Ndchtigungsnachfrage pro Kopf im Westen und Siden deutlich starker ausgepragt

Abbildung 13: Tourismusintensitat nach Gemeinden - Wintersaison 2019/20
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Q: Statistik Austria. Interaktive Karte mit Detailwerten: https://www statistik.at/atlas/2mapid=them tourismus win-
ter betriebe.
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Abbildung 14: Tourismusintensitat nach Gemeinden — Sommersaison 2020
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Q: Statistik Austria. Interaktive Karte mit Detailwerten: https.//www statistik.at/atlas/2mapid=them tourismus som-
mer_betriebe.
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(11) Struktur der touristischen Ausgaben

Gut 83% des Tourismuskonsums in Osterreich entfallen auf charakteristische Dienstleistungen,
Beherbergung und Gastronomie sind davon mit rund 60% die bedeutendsten.

Das Tourismus-Satellitenkonto ermdglicht neben der Gliederung der touristischen Ausgaben
nach Herkunft und Reisezweck auch eine Befrachtung nach Gutern und Dienstleistungen.
Diese umfasst drei Hauptbereiche: tourismuscharakteristische Dienste, die den Tourismuskon-
sum deutlich dominieren (zuletzt im Berichtsjahr 2019 mit 83,2% bzw. 31,3 Mrd. €, (+5,0% im Ver-
gleich zu 2018), andere Konsumprodukte (15,5% bzw. 5,8 Mrd. €, +10,2%; zu diesen z&hlen der
Einzelhandel sowie tourismusverwandte und nicht-tourismusspezifische Dienstleistungen wie
Massage, Frisér etc.) sowie wertvolle Waren (1,3% bzw. 478 Mio. €, +2,4%; z. B. Schmuck, Kunst-
werke mit hohem Wert; Abbildung 15 — links).

Abbildung 15: Struktur des Tourismuskonsums It. TSA fir Osterreich 2019

Tourismuskonsum insgesamt Tourismuscharakteristische Dienstleistungen (in %)
Wertvolle Waren ReisebUros bzw.
(0,48 Mrd. €) -veranstalter
Andere Konsum- Kultur, Unter- (4.4)

— produkte haltung, Sport

(5,83 Mrd. €) (11.3) Beher-

bergung
(32,5)

Tourismus-
ATkt poonen
(31,34 Mrd. €) "C(’gj%?”

Gastronomie (27.6)

Q: Statistik Austria. Urlaubs- und Geschdéftsreisen. Basierend auf "Recommended Methodological Framework (RMF)
2008"; vorlaufig.

Andere Konsumprodukte: tourismusverwandte und nicht-tourismusspezifische Waren und Dienstleistungen.
Beherbergung: einschlieBlich imputierter Miete fir Aufenthalte am Zweitwohnsitz.

ReisebUros bzw. -veranstalter: nur Spannen; Package-Teile sind in den jeweiligen Dienstleistungen inkludiert.

Die tourismuscharakteristischen Umsétze lassen sich weiter untergliedern, wobei die Beherber-
gung unter fUnf Detailpositionen die bedeutendste darstellt — mit 10,2 Mrd. € lag ihr Anteil 2019
bei 32,5% (einschlieBlich imputierter Miete fir Aufenthalte am Zweitwohnsitz; 2018 32,9%)2) -,
gefolgt von der Gastronomie (8,7 Mrd. € bzw. 27,6%; 2018 27,5%); 50,1% des gesamten

2) Unter BerUcksichtigung diverser Datenquellen (z. B. T-Mona, Urlaubs- und Geschdftsreisen, Preisstatistiken) bzw. im
Abgleich mit VGR-relevanten Informationen (z. B. privater Konsum, GUteraufkommen) musste eine Neubewertung der
durchschnitflichen Beherbergungsausgaben vorgenommen werden (betreffend die weiteren VerbesserungsmaBnah-
men siche auch FuBnote 1).
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Tourismuskonsums entfielen damit auf den Kernbereich der Branche (2018 50,6%). Im Personen-
fransportd) wurden 24,2% der Aufwendungen in typischen Tourismusindustrien eingenommen,
(+0,6 Prozentpunkte), im Kultur-, Unterhaltungs- und Sportbereich 11,3% (gleicher Anteil 2018),
die Spannen der ReisebUros und -veranstalter machten 4,4% aus (-0,4 Prozentpunkte; Abbil-
dung 15 - rechts).

3) Aufgrund zusatzlich verfugbarer Detaildaten zu den Seilbahnen konnten die betreffenden Aufwendungen nunmehr
— klassifikatorisch korrekt — dem StraBenverkehr zugeordnet werden (bisher unter den "sonstigen Ausgaben” verbucht),
wodurch sich die Position "Personentransport" entsprechend erhdhte (zu den weiteren VerbesserungsmaBnahmen
sieche auch FuBnofte 1).
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(Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung in Europa)
OeNB Osterreichische Nationalbank
RMF Recommended Methodological Framework (empfohlene methodologische Grundlagen)
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